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 اجتماعي مجازي بر عملكرد تحصيلي دانشجويانهاي  تاثير استفاده از شبكه

  

  4، علي اكرامي3، علي پورفاطمي2، جواد كرامتي1*ميثم داستاني

  چكيده

 فراواني شهرت از و شده تبديل جهان و جامعه سطح در ارتباطي ابزارهاي ترين مهم از يكيبه  اجتماعيهاي  شبكه امروزه :مقدمه

 دانشجويان تحصيلي عملكرد بر مجازي اجتماعيهاي  شبكه از استفاده تاثير بررسي هدف با مطالعه اين منظور بدين. هستند ربرخوردا

  .است شده انجام گناباد پزشكي علوم دانشگاه

، به صورت تصادفي شركت كردند گنابادنفر از دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي  277در اين مطالعه توصيفي  :روش بررسي

اي كه روايي و پايايي آن در مطالعات پيشين بدست آمده بود توسط دانشجويان تكميل گرديد، پس از آن  پرسشنامه محقق ساخته

  .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت 20نسخه  SPSSنرم افزار ها با استفاده از  داده

 آنان درصد 52اجتماعي مجازي آگاهي داشتند و هاي  هدرصد دانشجويان نسبت به شبك 87كه  دهد مي نشان پژوهشهاي  يافته :نتايج

 اين از روز در دقيقه يازده و ساعت يك ميانگين طور به مجازيهاي  شبكه عضو دانشجويان .دارند عضويت اجتماعيهاي  شبكه از يكي در

 مشاهده يدار معني تفاوت نشجوياندا تحصيلي عملكرد و مجازي اجتماعيهاي  شبكه از استفاده بين همچنين. كنند مي استفاده ها شبكه

  .نشد

هاي  شبكه از استفاده و دارند عضويت اجتماعيهاي  شبكه در دانشجويان از نيمي از بيش كه است آن از حاكي نتايج :گيري نتيجه

 دانشجويان يآشناي عدم و اجتماعيهاي  شبكه بودن نوظهور به توجه با لذا .ندارد تاثيري آنان تحصيلي عملكرد بر مجازي اجتماعي

 ضروري دانشجويان سلامت و زندگي بر آن تاثيرگذارهاي  جنبه ساير روي بر بيشتريهاي  پژوهش انجام ،آن از استفاده آثار تمامي با

  .رسد مي نظر به

  

  دانشجو، دانشگاه علوم پزشكي گنابادعملكرد تحصيلي، اجتماعي، هاي  شبكه :كليدي هاي واژه

                                                           

 .، دانشگاه علوم پزشكي گناباد، گناباد، ايران)مديريت فناوري اطلاعات(كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع رساني -1

  .ايران گناباد، گناباد، پزشكي علوم دانشگاه اقتصادي، علوم ارشد كارشناس -2

  .ايران گناباد، گناباد، پزشكي علوم كارشناس علوم اجتماعي، دانشگاه -3

  .كارشناسي ارشد آموزش زبان، دانشگاه علوم پزشكي گناباد، گناباد، ايران -4

  meisam.dastani@gmail.com: ، پست الكترونيكي09155338110: ؛ تلفن)نويسنده مسئول* (

  1395/5 /3:  تاريخ پذيرش          1394/9/28: تاريخ دريافت
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  مقدمه

ربردهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات در امروزه با گسترش كا

زندگي روزمره شاهد شكل گيري نسل جديد از ابزارهاي 

اينترنتي هستيم كه امكانات بي شماري را براي روابط متقابل، 

. مذاكره، گفتگو و به طور كلي ارتباط دوسويه فراهم آورده است

اجتماعي اينترنتي به عنوان مهم ترين مصاديق اين هاي  شبكه

مر، به محلي براي حضور اقشار مختلف جامعه به ويژه جوانان و ا

مكان تبادل آرا و افكار ايشان و تامين نيازهاي متناسب با 

اجتماعي هاي  شبكه. زندگي اجتماعي جوانان تبديل شده اند

اينترنتي علاوه بر اينكه مرجع تامين بسياري از نيازهاي 

امكان را براي فرهنگي و اجتماعي اعضاي خود هستند، اين 

هاي  كنند كه همزمان با انجام ساير فعاليت مي اعضا فراهم

اجتماعي از طريق رايانه يا تلفن همراه، فعاليت خود را در اين 

هاي  در واقع، شبكه. )1(جوامع مجازي نيز پيگيري كنند

اجتماعي براي افزايش و تقويت تعاملات اجتماعي در فضاي 

كلي از طريق اطلاعاتي كه بر  به طور. مجازي طراحي شده اند

گيرد، مانند عكس كاربر، اطلاعات  مي روي پروفايل افراد قرار

كه همه اين ها اطلاعاتي را در خصوص هويت (شخصي و علايق 

 كاربران. گردد مي برقراري ارتباط تسهيل) آورد مي فرد فراهم

هاي  ديگران را ببينند و از طريق برنامههاي  توانند پروفايل مي

اربردي مختلف مانند پست الكترونيك و گپ با يكديگر ارتباط ك

آموزش در علوم پزشكي نقش  باتوجه به اينكه. )2(برقرار كنند

ارتقاي . بسزايي در تربيت نيروهاي بهداشتي درماني كشور دارد

سطح آموزش، ضمن كمك به بهبود فرآيند درمان بيماران، 

هاي  دايش شبكهو با پي )3(گردد مي سبب سطح سلامت جامعه

ها جزء جدايي ناپذيري از زندگي  اجتماعي استفاده از اين شبكه

بسياري از دانشجويان شده است كه روي كليه جوانب زندگي 

دانشجويي، از جمله ميزان مطالعه و عملكرد تحصيلي آنها تاثير 

از زمان ايجاد اولين شبكه اجتماعي . )4،5(مستقيم داشته است

ها در سطح  ان نوع از اين دست وب سايتمجازي تا كنون هزار

ترين  و در حال حاضر يكي از مهم )6(جهان ايجاد شده است

ابزارهاي ارتباطي در سطح جامعه و جهان تبديل شده و از 

براي بسياري از افراد . )2(شهرت فراواني برخوردار هستند

 استفاده از اين شبكه ها يكي از كارهاي روزمره در نظر گرفته

اجتماعي مجازي مكان هايي هستند كه  هاي  شبكه. شود مي

هاي  كنند تا خود را معرفي نموده، ويژگي مي افراد فرصت پيدا

شخصيتي خود را بروز داده و با سايرين ارتباط برقرار كنند و 

اين وب سايت ها به طور . )6(اين ارتباطات را حفظ نمايند

طح روابط بالقوه اي چه در سطح روابط بين فردي و چه در س

اجتماعي، توانايي ايجاد تغييرات اساسي در زمينه زندگي 

در اغلب موارد مهمترين تاثير اين . )7(اجتماعي هر فرد را دارند

. )8(دانند مي گونه وب سايت ها را حفظ و ارتقاي روابط گذشته

اين درحالي است كه نبايد از نقش اين وب سايت ها در شكل 

از سوي ديگر هر . )9(غافل شدگيري روابط جديد بين فردي 

چند كه فعاليت در اين گونه شبكه ها سبب تسهيل ارتباط 

ولي به همان ميزان كاهش زمان مطالعه  )2(شود مي دوستان

. )10،4(گردد مي دانشجويان، سبب اختلال در روند تحصيل آنها

مهم منفي اين گونه سايت ها به ويژه در بين از جمله تاثيرات 

توان به افزايش اضطراب و استرس در آنها اشاره  مي دانشجويان،

 اجتماعي صرفا اثرات منفي نداشته وهاي  اما شبكه. )11(نمود

توان با بكارگيري آنها در فرآيند آموزشي و يا درماني از آن  مي

, 12(ها به طور بهينه در جهت اهداف آموزشي استفاده كرد

13(  .  

رتباط بين استفاده در مطالعه اي به ا 2008كولك و ساندرز 

از فيس بوك و عملكرد تحصيلي دانشجويان پرداختند نتايج 

نشان داد بين معدل كل دانشجويان و استفاده كننده از 

كردند تفاوتي  بوك و دانشجوياني كه از آن استفاده نمي فيس

كه  نشان دادند 2009كلارك و ميك . )14(وجود نداشته است

قطع كارشناسي در انگليس درصد از دانشجويان م 95بيش از 

هاي اجتماعي استفاده  هاي شبكه سايت به طور مداوم از

بوك اغلب  اين دانشجويان تصور مي كردند كه فيس. كنند مي

براي  گيرد نه اش مورد استفاده قرار مي براي دلايل اجتماعي

اهداف آموزش رسمي؛ اگرچه گاهي اوقات از آن به طور 

. )15(شود نيز استفاده مي رسمي براي مقاصد آموزشي غير

با عنوان   اي كه ديگر در مطالعه 2010كريشنر و كارپينسكي 
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فيس بوك و عملكرد تحصيلي كه بر روي كاربران آمريكايي 

كنندگان از  انجام شده است به اين نتيجه رسيدند كه استفاده

بوك معدل كل كمتري داشته و ساعات كمتري را به  فيس

در مطالعه اي  1390داوودي و همكاران  .)4(مطالعه پردخته اند

به بررسي ميزان و نحوه بكارگيري اينترنت با عملكرد تحصيلي 

در دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد زنجان پرداخت نتايج 

نشان داد كه در رابطه استفاده از اينترنت و عملكرد تحصيلي 

جبر و رن. )16(دانشجويان رابطه مثبت و معني داري وجود دارد 

اي با عنوان مقايسه ميزان و نوع  در مطالعه 1390همكاران 

استفاده از اينترنت در رابطه با سلامت روان و عملكرد تحصيلي 

دانش آموزان شهر تهران نشان داد كه با افزايش ميزان استفاده 

يابد و نيز  مي از اينترنت عملكرد تحصيلي و سلامت روان كاهش

باطي و تفريحي بيشتري با اينترنت هر چه افراد استفاده ارت

 داشته باشند عملكرد تحصيلي وسلامت روان آنها كاهش

به تاثير  1391نيا و همكاران  اي جوادي در مطالعه. )17(يابد مي

مجازي بر عملكرد تحصيلي دانشجويان هاي  استفاده از شبكه

دانشگاه علوم پزشكي بيرجند پرداختند نتايج نشان داد كه 

تر نسبت به  با معدل و عملكرد تحصيلي پاييندانشجويان 

هاي  دانشجويان با عملكرد و معدل بالاتر بيشتر از شبكه

نوغاني دخت بهمني و همكاران . )3(كنند مي اجتماعي استفاده

اي به بررسي تاثير استفاده از فيس بوك در  در مطالعه 1391

عملكرد تحصيلي پسران مقطع متوسطه شهر مشهد پرداخت 

بوك سبب كاهش  نشان داد كه استفاده زياد از فيس نتايج

با توجه به افزايش ميزان  .)18(عملكرد تحصيلي شده است

و  اجتماعي مجازي در چند سال اخيرهاي  استفاده از شبكه

ها، اين پژوهش در نظر دارد  تاثيرات مثبت و منفي اين شبكه

صيلي اجتماعي مجازي بر عملكرد تحهاي  تاثير استفاده از شبكه

  . دانشگاه علوم پزشكي گناباد را بررسي نمايد

  روش بررسي

بوده كه در  طي مقطعي  -اين پژوهش يك مطالعه توصيفي

در دانشگاه علوم پزشكي  1393-94نيمسال اول سال تحصيلي 

جامعه مورد مطالعه اين پژوهش تمام ، انجام شده است گناباد

ه حداقل يك ترم كدانشجويان دانشگاه علوم پزشكي گناباد بوده 

با تعداد نمونه مورد پژوهش  در دانشگاه تحصيل كرده اند،

و فرمول اصلاح جمعيت  نسبت يكفرمول برآورد استفاده از 

محاسبه شد و جامعه نمونه به نمونه  277تعداد  )19(محدود

جمع آوري . صورت تصادفي از بين دانشجويان انتخاب شدند

 مطالعه در آنو پايايي  وايير كه اي پرسشنامه طريق ازداده ها 

اين پرسشنامه  .، انجام شده است)17( آمده بدست پيشين

 مرتبط تحصيلي، مشخصات و فردي شامل سه بخش مشخصات

 استفاده با مرتبط مشخصات اينترنت و  و كامپيوتر از استفاده با

 نرم با ها داده تحليل و تجزيه. اجتماعي بوده استهاي  شبكه از

و استفاده از آمار توصيفي و آزمون  20 خهنس Spss افزار

  .است شده انجامهمبستگي پيرسون، 

  نتايج

درصد  68.6كننده در اين پژوهش  دانشجوي شركت 277از 

سال با  45تا  18رده سني بين با درصد مرد  31.4زن و 

 13معدل تحصيلي آنان بين . بوده است 21.94ميانگين سني 

صيلي رشته و مقطع تحبوده،  16.5با ميانگين معدل  19.5تا 

  .آمده است 1دانشجويان در جدول و نمودار

  

  پژوهشهاي مقاطع تحصيلي نمونه : 1جدول

  درصد  فراواني  مقطع تحصيلي

  %0.7  2  كارداني

  %95.3  264  كارشناسي

  %0.7  2  كارشناسي ارشد

  %3.2  9  دكتري عمومي
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  هاي تحصيلي نمونه پژوهش رشته: 1نمودار

  

هاي  اين مطالعه در خصوص استفاده از شبكههاي  يافته

درصد دانشجويان نسبت به  78دهد كه  مي اجتماعي نشان

درصد  52همچنين  داشتنداجتماعي مجازي آگاهي هاي  شبكه

طول و دانشجويان در  باشند  مي از آنان نيز عضو اين شبكه ها

از به طور ميانگين يك ساعت و يازده دقيقه  شبانه روز 

  ). 2جدول( كنند مي اجتماعي استفادههاي  شبكه
  

  اجتماعيهاي  ميزان استفاده روزانه دانشجويان از شبكه: 2جدول

  انحراف معيار  ميانگين  حداكثر  حداقل  

  20771/2  1963/1  20  5/0  به ساعت اجتماعيهاي  استفاده از شبكه
  

  گناباد يدانشگاه علوم پزشك يانمطالعه دانشجو انيزبر م اجتماعيهاي  شبكهاستفاده از  تاثير ميزان: 3جدول 

  نتيجه آزمون همبستگي پيرسون  انحراف معيار  ميانگين  

 r=-0/006  56/1  44/1  ميزان مطالعه روزانه

p=0/921  هاي  ميزان استفاده روزانه از شبكه

  اجتماعي

20/1  21/2  

  

مطابق با نتايج جدول فوق نتايج آزمون همبستگي پيرسون 

هاي  زان مطالعه روزانه و ميزان استفاده روزانه از شبكهبين مي

  .ي وجود ندارددار معنياجتماعي ارتباط 
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 گناباد يدانشگاه علوم پزشك ياندانشجو يليبر عملكرد تحص ياجتماعهاي  از شبكه تاثير استفاده: 4جدول 

  نتيجه آزمون همبستگي پيرسون  معيار  انحراف  ميانگين  

 R=0/017  64/1  46/16  معدل

P=0/785  2/2  19/1  اجتماعيهاي  ميزان استفاده روزانه از شبكه  

 

مطابق با نتايج جدول فوق نتايج آزمون همبستگي پيرسون 

و ميزان استفاده روزانه از ) معدل(بين عملكرد تحصيلي 

  .ي وجود ندارددار معنياجتماعي ارتباط هاي  شبكه

  بحث

هاي  جويان نسبت به شبكهدرصد دانش 87در مطالعه حاضر

درصد دانشجويان نيز در  52اجتماعي مجازي آگاهي داشتند و

يعقوبي ملال . اجتماعي عضويت دارندهاي  يكي از شبكه

هاي  نيز نشان داد كه اكثر دانشجويان عضو شبكه1394

نيز نشان  1392جوادي نيا و همكاران . )20(اجتماعي هستند 

اجتماعي هاي  ويان در شبكهدرصد دانشج 35دادند كه بيش از 

 همكاران و در همين خصوص عرفانيان. )21(عضويت دارند 

هاي  شبكه و ايراني دانشجويان عنوان با اي مطالعه در 2012

 شركت از نيمي از بيشتر كه رسيدند نتيجه اين به اجتماعي

 آگاهي اجتماعيهاي  شبكه مورد در) درصد 57.5( كنندگان

 ها شبكه اين از يكي حداقل در صددر 37.8 همچنين. داشتند

در . كند مي اين پژوهش را تاييدهاي  كه يافته. )21(بودند عضو

اجتماعي مجازي بر ميزان هاي  خصوص تاثير استفاده ازشبكه

مطالعه روزانه دانشجويان تفاوتي مشاهده نشد و نتايج اين 

اجتماعي بر ميزان هاي  پژوهش نشان داد كه استفاده از شبكه

نتايج مطالعات پاسك . مطالعه روزانه دانشجويان تاثيري ندارد

نيز نشان دادند كه ارتباطي  2012و جانكو  2011، ابرين 2009

اجتماعي مجازي و ميزان مطالعه هاي  بين استفاده از شبكه

. )24-22(اي اين پژوهش همخواني دارد وجود ندارد كه با يافته

اجتماعي هاي  نشان داد كه استفاده از شبكهنتايج اين پژوهش 

نتايج پژوهش . بر عملكرد تحصيلي دانشجويان تاثيري ندارد

بوك بر  نيز نشان داد كه استفاده از فيس 2008ك و ساندر لكو

عملكرد تحصيلي دانشجويان تاثيري ندارد كه با نتايج اين 

همچنين كريشنر و كارپينسكي . )14(پژوهش همخواني دارد

نشان دادند استفاده  1391و جوادي و همكاران  2010

اجتماعي معدل كل كمتري هاي  كنندگان از فيس بوك و شبكه

با . اين پژوهش مغايرت داردهاي  كه با يافته. )4و3(داشته اند

جازي به اجتماعي مهاي  توجه به اينكه چند سالي از ورود شبكه

ن مورد انشجوياد آشنايي بيشترگذرد،  مي زندگي دانشجويان

بروز  ،مجازياجتماعي هاي  نسبت به شبكهمطالعه اين پژوهش 

تواند از دلايل مغايرت نتايج  مي بودن و زمان انجام اين پژوهش

  .اين پژوهش باشد

  گيري نتيجه

هاي  نتايج اين پژوهش نشان داد كه استفاده از شبكه

. شته استتحصيلي دانشجويان ندا داجتماعي تاثيري بر عملكر

 زمينه اين گردد در مي به نتايج اين پژوهش پيشنهاد با توجه

 كاربست مختلف اثرات و شود انجام بيشتري تحقيقات

عملكردهاي آموزشي و  و قابليتها بر را مجازي هاي شبكه

اطلاع رساني  آن تبع به و نموده دانشجويان مشخص پژوهشي

 هاي شبكه كاربست منفي و مثبت اثرات زمينه در ارزنده هاي

 در و شود داده قرار ها اين شبكه كاربران اختيار در يمجاز

 استفاده فرهنگ سازي و آشناسازي براي اقداماتي دانشگاه ها

. گيرد مجازي صورت اجتماعي هاي شبكه از علمي و مفيد

ضروري است كه دانشگاه ها با همكاري مراكز مشاوره همچنين 

مجازي  هاي به اطلاع رساني دقيق در خصوص استفاده از شبكه

و آثار مختلف آن در ابتداي ورود دانشجويان به دانشگاه اقدام 

  .نمايند

  سپاسگزاري

 معاونت از را خودمان دريغ بي سپاس و تشكر خاتمه در

و مركز  گناباد پزشكي علوم دانشگاه فنĤوري و تحقيقات
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 و علميهاي  حمايت با مطالعات و توسعه آموزش پزشكي كه

 نمودند محقق را EDC/3/93با كد حطر اين اجراي امكان مالي

 پرسشنامه سوالات به حوصله و صبر با دانشگاه كه دانشجويان و

  .داريم مي ابراز دادند، پاسخ پژوهش اين
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Abstract 

Introduction: Social networks are the most important means of communication in the societies as well as 

in the world, so the use of virtual social networks among students is important. The purpose of this study 

was to evaluate the use of virtual social networks among students in Gonabad University of Medical 

Sciences. 

Methods: In this descriptive study, 277 students were randomly selected from  Gonabad University of  

Medical Sciences. They completed a questionnaire which its validity and reliability were obtained in earlier 

studies. Then the data were analyzed using SPSS software version 20. 

Results: The findings showed that 87 percent of the students were aware of virtual social networks, and 52 

percent were members of these social networks. Students spend about an hour and eleven minutes 

(SD=2.20771) on the virtual networks. There was no significant difference between academic achievement 

of students in the groups.  

Conclusion: The results showed that more than half of the students were members of social networks. 

Students are not familiar with all of the effects of these social networks since they are recently emerged, so 

performing more research on other aspects of their impact on the life and health of students are necessary. 
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