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 چكيده

 محيط و دانشجو آموزشي هر كشوري وابسته به اركاني چون استاد، اهداف تحقق در موفقيت لازمه ايجاد: اهداف و سابقه

 داراي از ديدگاه دانشجويان ها آن به پرداختن و تدريس يك استاد هاي شيوه بر تأثيرگذار عوامل شناسايي لذا. آموزشي است

هاي مؤثر بر اثربخشي تدريس يك استاد از ديدگاه دانشجويان  ترين مؤلفه هدف تعيين مهم مطالعه حاضر با .است ويژه اولويت

  .ارشد انجام گرفت كارشناسي

بر روي كليه دانشجويان كارشناسي ارشد دانشكده پيراپزشكي دانشگاه  1392مطالعه تحليلي حاضر در سال : بررسي  روش

اي شامل دو  ابزار گردآوري اطلاعات پرسشنامه. علوم پزشكي تهران كه به روش سرشماري انتخاب شده بودند، انجام گرفت

. بود كه از نظر روايي و پايايي مورد بررسي قرار گرفت مؤلفه تاثيرگذار بر تدريس اثربخش 9بخش سؤالات دموگرافيك و 

  .پذيرفت صورت Expert Choice 11تجزيه و تحليل اطلاعات با استفاده روش تحليل سلسله مراتبي و نرم افزار 

ن اهميت بيشتري 216/0از ديدگاه دانشجويان مورد مطالعه عامل بيان شيوا و ساده و انتقال شفاف و واضح مطالب با  :يافته ها

كمترين اهميت را در تدريس اثربخش يك استاد  057/0ترم با  پايان و ترم درهرجلسه، ميان دانشجويان و عامل ارزيابي

هاي تأثيرگذار بر تدريس اثربخش رابطه معناداري مشاهده  همچنين بين دانشجويان مذكر و مؤنث و اهميت مؤلفه. داشتند

  .نشد

ن شيوا، ساده و انتقال واضح مطالب بيشترين تأثير را بر اثربخشي تدريس دارد، لذا ضروري نتايج نشان داد بيا :گيري نتيجه

است مسئولين آموزش سطح كلان دانشگاه براي ارتقا وضع موجود به كيفيت تدريس اثربخش توجه نمايند كه برگزاري 

  .تواند به بهبود اين شرايط كمك كند هاي آموزشي مناسب و هدفمند مي دوره

  

  زدي يپزشكتوسعه آموزش علوم  مطالعات و مركزمجله 

  93، پاييز 16ي اپيپ، شماره 3دورة نهم، شماره 

 58-66ص  

  :ارجاع به اين مقاله به صورت زير است
SadighMaroufiSh, Mohammadi A, Mousavi SM, Raadabadi M. Study of the most important factors influencing the 

effectiveness of teaching from viewpoint of graduate students: AHP model approach. Journal of Medical Education and 

Development. 2014; 9(3): 58-66 
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  مقدمه

تحول اصلي و پايدار در جامعه امروز در گرو متحول شـدن  

نظام آموزشي به عنوان ركن اصلي توسعه و پيشرفت هر جامعه 

كه استاد، دانشجو و محيط آموزشي در هـر دانشـگاه    )1( است

بديهي است كه اخـتلال در  . )2( دهند اين اركان را تشكيل مي

در . )3( شـود  ركن سبب افت كيفيت آموزشي مي 3هر يك از 

ترين عامـل بـراي ايجـاد موفقيـت در تحقـق       اين ميان اساسي

اي  اهداف آموزشي كنترل متغيرهـاي مختلـف و ايجـاد زمينـه    

  .)4( مناسب براي آموزش اساتيد است

كــارگيري  شــده اســتاد بــا بــه انجــامبــر اســاس تحقيقــات 

هاي تـدريس،   متغيرهايي مانند فن بيان مناسب، تنوع در روش

تسلط بر موضوع مورد تدريس، خلاقيت و نوآوري و لذت بردن 

هاي فردي نقـش مهمـي را در    از محيط كار و شناسايي تفاوت

و همكاران Sutkin . )5( نمايد يادگيري بهتر دانشجويان ايفا مي

معتقدند آموزش باكيفيت فراتر از آمـوزش معمـول اسـت و بـا     

كردن فعال دانشجويان حاصل  الهام بخشيدن، حمايت و درگير

هـاي   لـذا شناسـايي عوامـل تأثيرگـذار بـر شـيوه      . )6( گردد مي

اولويـت   ها در مباحث آموزشي داراي تدريس و پرداختن به آن

در ايــن بــين نظرخــواهي از دانشــجويان يكــي از . ويــژه اســت

كننده عوامل مـؤثر بـر اثربخشـي     هاي تعيين ترين روش متداول

تدريس است، زيرا دانشجويان تنها كساني هستند كه مستقيماً 

هـا در   بيننـد و بنـابراين قضـاوت آن    توسط اساتيد آموزش مـي 

  .)7( يي برخوردار استهاي آموزشي از اعتبار بالا مورد فعاليت

هاي دور وجود داشـته   ارزيابي استاد توسط دانشجو از زمان

گــردد كــه شــاگردان  و ايــن مفهــوم بــه زمــان ســقراط برمــي 

دادند، اين در  طور نامنظم مورد ارزيابي قرار مي اساتيدشان را به

مدرن در آغاز صورت  حالي است كه اولين پرسشنامه ارزيابي به

مفهـوم  . )8( قرن بيسـتم در دانشـگاه واشـنگتن اسـتفاده شـد     

ري از متـون عملكـرد مـؤثر اسـاتيد     تدريس اثربخش در بسـيا 

تعريف شده است و بايد منظم و برانگيزاننده باشـد و موجبـات   

ــراهم    ــجويان را ف ــاتيد و دانش ــارايي اس ــوآوري و ك ــاط و ن نش

يكـــي از مشـــكلات اساســـي در آمـــوزش نداشـــتن . )9(آورد

هاي تدريس اثربخش است كه باعث عدم دسـتيابي بـه    شاخص

چه يادگيري به  شود، اگر اهداف آموزش و يادگيري دانشجو مي

يري، عوامل متعدد ديگري ازجمله رفتار دانشجو، انگيـزه يـادگ  

 محتواي برنامه درسي، محيط و منابع فيزيكي نيز بستگي دارد

)10(.  

آگاهي از كيفيـت تـدريس و يـادگيري امـروزه بـه عنـوان       

سراسر دنيـا مطـرح اسـت     هاي موضوعي قابل توجه در دانشگاه

بـر ايـن   . )11( باشـد  كه تضمين كننده تـدريس اثـربخش مـي   

اي از  اســاس در يــك تــدريس اثــربخش بايــد اســتاد مجموعــه

هاي خاص را دارا بوده و نياز هاي زمينه اي كه در طول  مهارت

  .)12( گردد را برآورده سازد فرآيند آموزش القا مي

در زمينــه ويژگــي تــدريس اثــربخش تحقيقــات متعــددي 

هـايي چـون تمـاس بيشـتر بـا       صورت گرفته اسـت كـه مؤلفـه   

هـا،   دهي خـوب فعاليـت   دانشجو، ارتباط تشويق كننده، سازمان

ويژگي هاي شخصي و ارتباط بين فردي احترام به دانشجويان، 

هاي مهم در اثربخشي تدريس يك استاد خـوب   ازجمله ويژگي

نتايج تحقيقات عسكري و محجـوب  . )13, 14( بيان شده است

تـرين   مؤدب حـاكي از آن اسـت كـه از ديـد دانشـجويان مهـم      

پژوهـي  هاي تدريس اثربخش شخصيت فـردي و دانـش    ويژگي

هاي فردي دانشجويان با ديدگاه آنان دربـاره   است و بين ويژگي

  .)9( هاي تدريس اثر بخش ارتباط معناداري وجود ندارد مؤلفه

از  1387همچنين در مطالعه مظلومي و همكاران در سـال  

ديد دانشـجويان علـوم پزشـكي شـهيد صـدوقي يـزد توانـايي        

 برقراري ارتباط، داشتن تجربه تدريس، انتقاد پذيري، خلاقيت،

تـرين   ه مطلب با نظم منطقي وتدريس به زبان ساده از مهـم ارائ

ي در ا مطالعـه در . )4( هاي يك استاد خوب بيـان شـد  ويژگي 

دانشگاه علوم پزشكي سمنان، تسلط استاد بـه مطالـب درس و   

اخلاقي، اعتماد به نفس، قـدرت بيـان، تـلاش در تفهـيم      خوش

مطالب، شخصيت و جديد يا قديمي بودن مطالب در ارزشـيابي  

يرگذار بر اثربخشي تدريس تأثين عوامل تر مهمه اساتيد از جمل

 پيرامـون  مختلفـي  هـاي  با اين حـال پـژوهش  . )15( بوده است

دانشگاهي از ديد دانشجويان انجام  خوب استاد يك هاي ويژگي

ــده اســت، ــي ش ــيچ ول ــك ه ــات از ي ــام مطالع ــده انج ــه ش  ب
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اسـت و تنهـا عوامـل     نكرده اي اشاره ها ويژگي اين بندي اولويت

با توجه به وجـود عوامـل   . صورت توصيفي گزارش شده است به

مختلف دخيل در تدريس اثر بخش، تدوين مدلي جـامع بـراي   

هـا امـري ضـروري     شناسايي عوامل مـؤثر و اولويـت بنـدي آن   

بـراي رسـيدن بـه ايـن مهـم بـه يـك مـدل         . گردد قلمداد مي

گيري مناسب نياز است تـا در شـرايطي كـه معيارهـاي      تصميم

گيري مختلف و گاهي متضاد وجود دارد، انتخـاب بـين    تصميم

  .ها با مشكل مواجه نگردد گزينه

يكي از راهكارهاي مؤثر اسـتفاده از مـدل تحليـل سلسـله     

. )16( است Analytical Hierarchy Process(AHP)مراتبي يا 

 گيرنده بـا فـراهم كـردن درخـت سلسـله      در اين روش تصميم

ايـن درخـت   . نمايـد  گيري كار خود را آغـاز مـي   مراتبي تصميم

دهـد كـه    گيـري را نشـان مـي    هاي تصـميم  ها و گزينه شاخص

ايـن مقايسـه   . دهـد  اي از مقايسات زوجي را انجام مي مجموعه

هاي رقيب نشان  وزن هر يك از فاكتورها را در مقايسه با گزينه

از مقايسات هاي حاصل  ماتريسAHP دهد، در نهايت منطق مي

گيري بهينه انجام  سازد تا تصميم زوجي را با يكديگر تلفيق مي

گيري گروهـي موجـب    شود، به علاوه ماهيت اجماع در تصميم

عنـوان يـك    ها شده و پايايي مدل را بـه  بهبود سازگاري قضاوت

تـرين مزيـت ايـن     بزرگ. )17( دهد گيري ارتقا مي ابزار تصميم

بـراي مثـال در   . هـاي مقايسـه اسـت    روش كاهش ناسـازگاري 

آيند تحليل سلسله مراتبي اطلاعات زائـدي وجـود دارد كـه    فر

لذا نـرخ ناسـازگاري نشـان    . شود باعث اتخاذ تصميم اشتباه مي

هـاي حاصـل از مقايسـه     توان به اولويـت  دهد تا چه حد مي مي

در ايـن راسـتا پـژوهش حاضـر بـا هـدف تعيـين        . اعتماد كـرد 

انشجويان از ديد د تدريس اثربخشبر مؤثر هاي  ترين مؤلفه مهم

كارشناسي ارشد با استفاده از مدل تحليل سلسله مراتبي انجام 

  .گرفت

  روش بررسي

 1392ماهه دوم سال تحصيلي  6مطالعه تحليلي حاضر در 

محيط پژوهش دانشكده پيراپزشكي دانشگاه علوم . انجام گرفت

پزشــكي تهــران و جامعــه پــژوهش شــامل كليــه دانشــجويان  

در زمــان انجــام ) نفــر 105( كارشناســي ارشــد ايــن دانشــكده

ــه در   ــود ك ــژوهش ب ــاوري 5پ ــته فن ــات رش ــلامت، اطلاع  س

 پزشـكي،  رسـاني  اطلاع و كتابداري خون، انتقال و شناسي خون

مشـغول   پرتوها حفاظت و راديوبيولوژي و پزشكي بيوتكنولوژي

گيــري انجــام نگرفــت و كليــه  لــذا نمونــه. بــه تحصــيل بودنــد

صورت سرشـماري وارد مطالعـه    بهارشد  دانشجويان كارشناسي

  .شدند

هاي موجود تنها شامل عوامل مـؤثر   كه پرسشنامه ازآنجايي

بر تدريس اثربخش بودنـد و در نهايـت فراوانـي ايـن عوامـل را      

نمودند، در اين مطالعه از بين كليه عوامل مـؤثر بـر    گزارش مي

تدريس اثربخش، آن عواملي كـه نقـش بيشـتري در اثـربخش     

يس داشتند بر اساس نظر افراد متخصص انتخاب بودن يك تدر

اي پژوهشگر ساخته قرار گرفتند تا مـورد   و در قالب پرسشنامه

. اين پرسشنامه شـامل دو بخـش بـود   . بندي قرار گيرند اولويت

سـؤال جنسـيت، رشـته     4بخش اول پرسشـنامه دربرگيرنـده   

تحصيلي، سن و سال ورود به دانشگاه و بخش دوم پرسشـنامه  

هـا   اين عامـل . عامل تأثيرگذار بر تدريس اثربخش بود 9شامل 

روز،  بـه  و جديـد  مطالـب  درسي، ارائـه  برموضوع شامل تسلط

 مطالـب، ايجــاد  واضــح و شـفاف  انتقـال  و ســاده و شـيوا  بيـان 

 مباحث، دسترسي در دانشجو مشاركت براي مناسب هاي زمينه

 و صـميمي  كـلاس، ارتبـاط   سـاعات  از خـارج  اسـتاد  بـه  آسان

دركلاس،  موقع به حضور و شناسي دانشجويان، وقت با دوستانه

ــتن ــرح داش ــه و درس ط ــه آن ارائ ــابي  ب ــجويان و ارزي  دانش

  .ترم بودند پايان و ترم جلسه، ميان هر در دانشجويان

ــزان   اهميــت از آنجــايي كــه هــدف مقايســه و تعيــين مي

به يكديگر از ديدگاه دانشـجويان   نسبت مطالعه مورد معيارهاي

شده بود كه هر عامل نسبت  اي طراحي بود، لذا سؤالات به گونه

دهنـده   كه نشـان  1، 3، 5، 7، 9به ساير عوامل بر اساس اعداد 

و  تـر  مهـم  تر،كمي مهم تر، مهم خيلي تر، مًهم هاي كاملا مقياس

بر اين اساس عامل اول . يكسان است، مورد مقايسه قرار گرفت

عامل بعدي و به همين ترتيب  7عامل بعدي، عامل دوم با  8با 

دو به دو مقايسه شدند كـه در مجمـوع    9عامل هشتم با عامل 

انتخاب عوامل نيز با بررسي متـون و  . مقايسه صورت گرفت 36

مقالات موجود در اين زمينه و مصـاحبه بـا خبرگـان آگـاه در     
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بعد از طراحي، روايي پرسشـنامه  . رابطه با موضوع انجام گرفت

پايـايي   .صصي سه نفر از استادان بررسـي شـد  از طريق نظر تخ

روش ). α=91/0( آن نيز با محاسبه آلفاي كرونبـاخ تائيـد شـد   

صورت بود كه بعد از هماهنگي بـا   ها نيز بدين توزيع پرسشنامه

رياست دانشكده، پرسشنامه در اختيار دانشجويان قرار گرفت و 

ضمن توضيح مختصري پيرامون پژوهش و دادن فرصت كـافي  

هاي  سپس داده. آوري شد ت تكميل آن، پرسشنامه ها جمعجه

سـپس  . شـد  2010افزار اكسـل   شده در ابتدا وارد نرم گردآوري

 مراتبـي  سلسله تحليل روش كمك تحليل اطلاعات به و  تجزيه

  .پذيرفت صورت Expert Choice 11افزار نرم از استفاده با و

  ها يافته

درصد پرسشـنامه   84از بين كليه دانشجويان مورد مطالعه 

ها مـرد   درصد از آن 9/61همچنين . را تكميل و بازگشت دادند

%). 7/41( بودنــد 1390هــا ورودي ســال  بودنــد و اكثريــت آن

بيشـترين تعـداد   . بـود  64/25±27/2ها نيـز   ميانگين سني آن

 انتقـال  و شناسـي  خون نيز در رشته) درصد 6/28(دانشجويان 

در رشـته كتابـداري و   ) ددرص ـ 5/15(هـا   خون و كمتـرين آن 

  .رساني پزشكي بودند اطلاع

مطالعه عامل بيان شيوا و سـاده   از ديدگاه دانشجويان مورد

بيشـترين اهميـت و    216/0و انتقال شفاف و واضح مطالب بـا  

تـرم بـا    پايـان  و تـرم  درهرجلسه، ميان دانشجويان عامل ارزيابي

كمتـرين اهميــت را در تـدريس اثــربخش يـك اســتاد     057/0

ــه). 1شــكل ( داشــتند ــرخ اگــر كــه اســت داده نشــان تجرب  ن

 قبـول  قابل ها مقايسه سازگاري باشد، 10/0 از كمتر ناسازگاري

در  .شـود  تجديـدنظر  بايد ها در مقايسه نصورتيا غير در و بوده

مطالعه حاضر نرخ ناسازگاري كليـه مقايسـه هـا كمتـر از ايـن      

.مقـــدار بـــود كـــه نشـــان از ســـازگاري مـــاتريس دارد     

 
 

  نمايش اهميت هر يك از عوامل موثر بر تدريس اثربخش از ديد دانشجويان مورد مطالعه :1شكل 

  

0/17

0/156

0/216

0/116

0/059

0/07

0/067

0/091

0/057

Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9
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هاي تأثيرگذار بر  بين دانشجويان مذكر و مؤنث و اهميت مؤلفه

در دو فاصله . ش رابطه معناداري مشاهده نشدتدريس اثربخ

بيان شيوا و ساده و انتقال ترين عامل  سني مورد بررسي مهم

ترين عامل از ديدگاه  شفاف و واضح مطالب و كم اهميت

 از خارج استاد به آسان سال دسترسي 22-25دانشجويان 

 سال ارزيابي 26- 30كلاس و از ديد دانشجويان  ساعات

). 1جدول ( ترم بود پايان و ترم ميان هرجلسه، در دانشجويان

تر به  ، مقادير بزرگ1لازم به ذكر است در نمودار و جدول 

 . باشند منزله اهميت بيشتر آن مولفه مي

 

 

  ريس اثربخش به تفكيك جنس، فاصله سني و سال ورود به دانشگاهميزان اهميت مولفه هاي تاثيرگذار بر تد: 1جدول 

  مولفه ها
  سال ورود به دانشگاه  فاصله سني  جنسيت

  91  90  89  88  30-26  22- 25  مونث  مذكر

  163/0  185/0  160/0  159/0  167/0  176/0  159/0  159/0  تسلط بر موضوع درسي

  173/0  172/0  133/0  133/0  159/0  152/0  147/0  147/0  ارائه مطالب جديد و به روز

  247/0  172/0  269/0  216/0  215/0  215/0  209/0  209/0  بيان شيوا و ساده و انتقال شفاف و واضح مطالب

  114/0  114/0  095/0  125/0  119/0  112/0  117/0  117/0  هاي مناسب براي مشاركت دانشجو در مباحث ايجاد زمينه

  067/0  059/0  056/0  049/0  062/0  056/0  060/0  060/0  كلاسدسترسي آسان به استاد خارج از ساعات 

  063/0  062/0  076/0  096/0  061/0  078/0  076/0  076/0  ارتباط صميمي و دوستانه با دانشجويان

  064/0  075/0  051/0  064/0  070/0  064/0  068/0  068/0  وقت شناسي و حضور به موقع در كلاس

  066/0  103/0  077/0  109/0  096/0  086/0  104/0  104/0  دانشجويانداشتن طرح درس و ارائه آن به 

  041/0  059/0  083/0  048/0  051/0  062/0  059/0  059/0  ارزيابي دانشجويان در هر جلسه،ميان ترم و پايان ترم

 

  بحث

هاي مـؤثر بـر    ترين مؤلفه تعيين مهممطالعه حاضر با هدف 

تدريس اثربخش يك استاد دانشـگاهي از ديـدگاه دانشـجويان    

كـه اولـين مسـئوليت هـر      كارشناسي ارشد انجام گرفـت چـرا  

سيستم آموزش عالي اطمينان از مدرس و تـدريس اثـر بخـش    

نتايج حاصل از اين پـژوهش نشـان داد   . )18(استدر هر سال 

ترين شاخص تدريس اثر بخش از ديدگاه دانشجويان مورد  مهم

. مطالعه بيان شيوا و ساده و انتقال شفاف و واضح مطالب اسـت 

در مطالعه خـود در دانشـگاه علـوم    ) 1389(وكيلي و همكاران 

درصـد از دانشـجويان تسـلط     94پزشكي سمنان نشان دادنـد  

درصـد آنـان قـدرت و بيـان      91ر موضوع درس، علمي استاد ب

درصد دانشجويان تلاش استاد در تفهـيم مفـاهيم    90استاد و 

علمي به دانشجويان را در ارزشيابي اساتيد خيلي زياد يـا زيـاد   

ــدخيــل  ــد يم ــاني .)15(دانن ــز  همكــاران و قرب ــر مهــمني ين ت

را  ديدگاه دانشجويان از دانشگاهي خوب استاد يك خصوصيات

 نحوه بيان، يس، شيواييتدر بردرس مورد استاد ترتيب تسلط به

عنـوان   تـدريس  ي بـه منـد  علاقـه  درس و تنظيم و سازماندهي

در همين راستا همكاران  و پيمان پژوهش نتايج. )19(اند نموده

 از توانمند استاد يك ويژگي ينتر مهم نكته بودكه اين گر نمايان

 توانـايي  دكتـرا،  و ارشـد  كارشناسـي  مقاطع ديدگاه دانشجويان

اطلاعـات   و دانشـجويان  مشـكلات  و سـؤالات  به استاد درپاسخ

كه همگـي بـا نتـايج مطالعـه      )20(است استاد تخصصي علمي

حاضر همخواني دارد و نشان از اهميت برخوردار بودن اسـاتيد  

  .از دانش كافي و مسلط بودن بر محتواي دروس دارد

كنـد دانشـجوياني كـه     مظفري به نقل از تـاوار عنـوان مـي   

خصوص تسلط بر  آن را تدريس استاد به شوند علت مشروط مي

با توجه به مطالعات حاضر و  لذا. كنند موضوع درسي عنوان مي

 )2(مطالعات مختلف در نقاط مختلف كشـور از قبيـل كرمـان    

شـايد بتـوان عنـوان كـرد كـه از نظـر        )5(و اردبيل  )1(تهران 

تـرين   دانشجويان سراسر كشور تسلط بر موضـوع درسـي مهـم   

ي ا مطالعـه با اين حال نتـايج  . ويژگي يك استاد اثر بخش است
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را روش  مؤلفــهين تــر مهــمه علــوم پزشــكي كرمـان  در دانشـگا 

كـه مغـاير بـا     )21(تدريس و قدرت مهارت ارتباط بيـان نمـود  

  .نتايج مطالعه حاضر است

هـاي فراوانـي در ايـن راسـتا      هاي گذشته پژوهش طي سال

انجام گرفته است تا معيارهـاي يـك اسـتاد توانمنـد را تعيـين      

هاي مختلفي را عنـوان نمـوده    كه هر يك عامل )22-24(نمايد

دهد تسلط بـه موضـوع    همانطور كه نتايج مطالعه نشان مي. اند

ضــريب اســت، اغلــب پژوهشــگران در درســي داراي بــالاترين 

مطالعات خود دراين حوزه به اين موضوع توجه داشته اند و در 

هاي يك استاد تسـلط بـه دانـش و محتـواي      بررسي توانمندي

  . )25( اند كرده ترين فاكتور ياد آموزشي به عنوان مهم

نتايج اين مطالعه نشان داد كه از ديدگاه دانشجويان عامـل  

ابي دانشجويان در هر ترم، يا هر جلسه و يـا آزمـون ميـان    ارزي

در مطالعـه  . ترم كمترين تـأثير را در تـدريس اثـر بخـش دارد    

هاي تـدريس برگـزار    درگاهي و همكارانش نيز در عامل توانايي

امتحانات ميان ترم و كوييز در اواسط جلسات كمتـرين عامـل   

رمضـاني و  . )1( مؤثر در تدريس اثر بخـش اسـتاد بـوده اسـت    

كننـد كـه مهـارت و قضـاوت عادلانـه و       همكارانش عنوان مـي 

  . )2( ستاد اثر بخش استترين ويژگي يك ا درست استاد مهم

اي سـن، جنسـيت و    نتايج نشان داد بين متغيرهاي زمينـه 

هـا   هـا بـه مؤلفـه    دهـي آن  دانشگاه و نحوه اولويتسال ورود به 

رابطه معناداري وجود ندارد كه همسو با نتايج مطالعات اصغري 

  .است )26(و مظلومي  )9(

  گيري نتيجه

جديد و به روز، بيـان   تسلط بر موضوع درسي، ارائه مطالب

شيوا وساده و انتقال واضح مطالب در بين دانشجويان بيشترين 

امتياز را كسب نمودند و امتيـاز كسـب شـده در زمينـه ايجـاد      

هاي مناسب براي مشاركت دانشجو، دسترسي آسـان بـه    زمينه

استاد درخارج از كلاس درسي و همچنين ارتباط صـميمانه بـا   

خـوبي در ايـن ارزشـيابي بودنـد، كـه       دانشجويان داراي امتياز

ضروري است مسؤولين سطح كلان دانشگاه بـراي ارتقـا وضـع    

هاي تدريس اثر بخش توجه نماينـد چـرا    موجود به كليه مؤلفه

گيري نظام آموزش مؤثر و باكيفيت نياز بـه توجـه بـه     كه شكل

مؤلفه دانـش پژوهـي بـوده كـه اگـر روش تـدريس اسـتاد در        

عيض و همراه با تعامل دوستانه و صميمانه محيطي به دور از تب

  .يابد باشد، اثر بخشي و به تبع آن كيفيت آموزش ارتقا مي

گيـرد   با توجه به اين كه دانشجو از اسـتاد خـود الگـو مـي    

تواند باعث  فردي و داشتن شخصيت مناسب مي  توجه به مؤلفه

. )27( رضايت بالاي دانشـجو در طـول فرآينـد تـدريس گـردد     

هــاي آموزشــي مناســب و هدفمنــد و  بنــابراين برگــزاري دوره

هـاي صـحيح آموزشـي در     اسـتراتژي  اسـتانداردها و منطبق بر 

يادگيري نقش به سزايي دارد چـرا كـه    -هيدبهبود فرآيند ياد

توانـد   تواند اطلاعات علمي اساتيد را بالا ببرد و هـم مـي   هم مي

تمريني براي اساتيد در انتقال ساده و روان مطالب داشته باشد 

ردد كليـه  گ ـ لذا با در نظر گرفتن نتايج پـژوهش پيشـنهاد مـي   

هايي كه بالاترين اهميت را در اين تحقيق داشـتند بـه    شاخص

هايي استاندارد كـه در برگيرنـده    اساتيد معرفي و با تدوين فرم

باشند بتـوان   هاي تأثيرگذار بر تدريس اثر بخش مي كليه مؤلفه

  .در ارتقاء كيفيت جلسات آموزشي اساتيد از آن استفاده كرد
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Abstract 

Introduction: To achieve an effective learning environment, it is of high priority to identify factors affecting 

teaching methods employed by a teacher and to deal with them from students’ perspective. The objective of 

this study is to determine the most important factors that influence the effectiveness of academics’ teaching 

methods from his/her graduate students’ point of view. 

Methods: This is a cross sectional-analytic study conducted in 2014.  The participants were selected by 

census method according to the Registrar data of the School of Allied Medical Sciences, Tehran University 

of Medical Sciences. The data collection tool was a questionnaire containing demographic questions as well 

as nine questions about effective factors on teaching. The validity and reliability of the questionnaire were 

assessed, and the data was analyzed using analytic hierarchy process and Expert Choice V. 11 software. 

Results: According to the students participating in the study, the eloquent, simple expression and clear 

conveyance of the subject were the most important factors (0.216), while the assessment of students at each 

session, in the mid-term exam, and in the final exam was of the lowest importance regarding the 

effectiveness of academic teaching (0.057). No significant difference was found between male and female 

students considering factors affecting effective teaching.  

Conclusion: Results indicated that the eloquent and simple expression of subjects has the greatest impact on 

teaching effectiveness. Therefore, to promote the current situation, the high-ranking educational authorities 

of the university are required to take into account the quality of teaching effectiveness, for instance, to 

organize appropriate and purposeful training courses.  
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