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  چكيده

در اين پژوهش  .هاي يادگيرنده استهاي سازمان به مؤلفههاي جديد توجه يكي از ضروريات سازمان :سابقه و اهداف

فاكتورهاي ويك و لئون از ديدگاه اعضاي هيئت علمي دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان مورد بررسي و ارزيابي 

  .واقع شده است

جامعه مورد مطالعه را تمام اعضاي هيئت علمي دانشكده پزشكي .  تحليلي است -اين پژوهش توصيفي :روش بررسي

صورت  نفر از اعضاي هيئت علمي دانشكده پزشكي به 81حجم نمونه را . دهند دانشگاه علوم پزشكي همدان تشكيل مي

اده شده از طريق نظرات روايي ابزار استفابزار مورد استفاده پرسشنامه محقق ساخته بود كه . دهند سرشماري تشكيل مي

ها   همبسته براي تحليل داده  tاز آمار و آزمون . تأمين گرديد 932/0متخصصين و پايائي آن نيز از طريق آلفاي كرونباخ

  .استفاده گرديد 17نسخه  SPSSها از نرم افزار  استفاده شد و براي تحليل داده

به معناي واقعي آن سازمان  لئون و ويك اساس فاكتورهاي دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان بر :ها يافته

ها بين يادگيرنده نيست و در هر پنج فاكتور رهبري، برنامه و ارزيابي، اطلاعات، نوآوري و ابتكار و اجرا مدل ويك و لئون تفاوت

  .دار است ميانگين وضع موجود و مطلوب معني

هايي نظير تقويت تفكرات خلاقانه،  سازي برنامه براي تبديل شدن اين سازمان به سازمان يادگيرنده پياده :گيري نتيجه

 .هاي يكديگر ضروري استها از برنامهمشاركت دادن اعضاي هيئت علمي در تصميمات دانشگاه و آگاهي دانشكده

  

  زدي يپزشكتوسعه آموزش علوم  مطالعات و مركزمجله 

  1394بهار ، 18ي اپيپ، شماره 1، شماره دهمدورة 

 2-11ص 

  :ارجاع به اين مقاله به صورت زير است
Imanzadeh A. Evaluation of Wick and Leon’s Factors from the viewpoint of School of Medicine faculty members of Hamadan 

University of Medical Sciences. Journal of Medical Education and Development. 2015; 10(1): 2-11 
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مقدمه

 و كسـب  هاي محيط در ابتدا يادگيرنده هايسازمان نظريه

). (1شـد  مطـرح  دانشگاهي و آموزشي هاينظام در سپس و كار

 هـايي سـازمان  جملـه  از عـالي  آمـوزش  مؤسسـات  و ها دانشگاه

 علوم آموزش دانش شامل انتقال در را اساسي نقش كه هستند

 پژوهشـگران  دانشـمندان و  تربيـت  پيشرفته، سطح در فنون و

 سـاير  بـراي  انسـاني  نيـروي  تربيـت  و دانش توسعه ابداع، براي

 سازمان، در يك عنوانبه دانشگاه). 2(دارند برعهده را مؤسسات

بـا توجـه بـه    و ) 3( نيست هاسازمان ساير از امستثن زمينه اين

ها عمدتاً دانـش مـدار هسـتند بحـث سـازمان      اين كه دانشگاه

  ).4(ها از اهميت بيشتري برخوردار استيادگيرنده در دانشگاه

سـازمان يادگيرنـده، آن   ) 1993(1به زعـم ديويـد گـاروين   

ايجاد، اكتساب و انتقال دانـش   سازماني است كه داراي توانايي 

كند كه مـنعكس كننـده    دارد و رفتار خود را طوري تعديل مي

از ديـدگاه ويـك و   ). 18-5(هـاي جديـد باشـد    دانش و ديدگاه

طـور مسـتمر، از    لئون سازمان يادگيرنده سازماني است كـه بـه  

هـاي مـورد نيـاز جهـت     طريق خلق و پـرورش سـريع قابليـت   

  ).6( يابد آتي توسعه مي هايدستيابي به موقعيت

: هـاي سـازمان يادگيرنـده از ديـدگاه ويـك و لئـون      ويژگي

هـاي معروفـي چـون    مطالعات ويـك و لئـون در بـين شـركت    

منظور  به 5و لييرسيتينگ 4، كورنينگ3، انلوگ دويسز 2بوئينگ

 جشناسايي عناصر كليـدي سـازمان يادگيرنـده بـه الگـويي پـن      

ايـن پـنج بعـد از    .  گرديـد بعدي در سازمان يادگيرنـده منجـر   

چشـم  (اي فراديـد  رهبري دار: اند از ديدگاه ويك و لئون عبارت

  .و ارزيابي، اطلاعات، نوآوري و ابتكار، اجرابرنامه ، )انداز

ايجـاد يـك سـازمان يادگيرنـده     : رهبري داراي چشم انداز

دفـت  . بدون وجود يك رهبر متعهد به يادگيري عملـي نيسـت  

. كنـد عنوان رهبر انديشـمند يـاد مـي    بهاز اين ويژگي ) 1380(

اعتقاد دارد يكي از كارهاي رهبران ايجـاد  ) 1379( 6جك ولش

هسلبين و گلـد  . انداز مشترك در سازمان است همدلي و چشم

                                                           
1
 Garvin 

2
 Boeing 

3
 Anlog devices 

4
 corning 

5
 learseating 

6
 Jack wilch 

انـداز مشـترك    نيـز معتقدنـد چشـم   ) 1378(اسميت و بكهارد 

ــتريان و     ــان، مش ــن كاركن ــترك در ذه ــت مش ــانگر هوي نماي

چشـم انـداز را فكـر    ) 2002( كنـدر   .)7( گذاران اسـت  سرمايه

عملـي، اعتبــار بخـش و جــذاب بــراي آينـده ســازمان تعريــف    

رهبر براي انتخاب جهت سازمان بايد نخست يـك  ). 8(كند مي

  ).9(تصوير ذهني از حالت مطلوب و ممكن آتي ايجاد كند 

وجـود  ) 1995(به باور ويك و لئون :  وجود برنامه و ارزيابي

ها دومين بعد  و هماهنگ و ارزيابي اين برنامههاي روشن برنامه

واقعيت اين است كـه  . مهم و ضروري سازمان يادگيرنده است 

ريزي و طراحي نظام سنجش و ارزيابي اثربخش منجر به برنامه

و ارزيـابي در واقـع    برنامـه ).  6(شود تحقق بينش سازماني مي

عنوان هـدف   اشاره به اين دارد كه سازمان چگونه آنچه را كه به

دست خواهد آورد؟ چگونه پيشـرفت را   شناسايي كرده است به

  ).10(؟  سنجش خواهد كرد

هاي يادگيرنده تشـنه دانـش و اطلاعـات     سازمان :اطلاعات

پـذيري سـازمان در    اطلاعي و ناآگاهي سبب آسـيب  بي.  هستند

) 1377( 7باترشـيا و كرسـتيو   . شـود برابر تهديدات محيطي مي

افراد در سازمان به دو نوع اطلاعات نيـاز دارنـد   كنند  عنوان مي

كه درك آنهـا در مـورد علـل انجـام كـار و       8اطلاعات راهبردي

 9اطلاعات شـگردي شود و  ارتباط آنها با كل سازمان مربوط مي

هـاي   سـازمان ). 7(كه جهت انجـام كارهـاي روزانـه لازم اسـت    

يادگيرنده تشنه دانـش هسـتند و بـراي موفقيـت از دو دسـته      

) داخـل سـازمان  (و درونـي ) خارج از سـازمان (اطلاعات بيروني 

  ).6(برند بهره مي

،  هنگامي كه سازمان داراي رهبر با بيـنش : نوآوري و ابتكار

برنامه و نظام سنجش باشد و اطلاعات دقيق از خـارج و داخـل   

گيـرد   دست آورد جريان بر اساس خلاقيت شكل مي سازمان به

خـلاق، ابـداع و ابتكـار     ه بـه تفكـر  هاي يادگيرندسازمان). 11(

دهند و افـراد خـلاق و مبتكـر مـورد تشـويق قـرار       اهميت مي

ها فرض بر اين است كه همه اعضـاي  در اين سازمان .گيرند مي

                                                           
7
 Patrisia & Christo  

8
 strategic  

9
 Tactical 
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هــاي ســازمان). 12(سـازمان از خلاقيــت و نــوآوري سرشـارند   

اي كه سـبب آفـرينش    هاي تازهيادگيرنده ، به مسائل با نگرش

. كننـد  شـوند، برخـورد مـي    هـاي نـوين مـي   يدگاهها و دانديشه

دهنده بـه   پذير و پاسخ سازمان يادگيرنده، مبتكر، نوآور، انعطاف

جريان نوآوري در سراسر سازمان بر فراينـد  ).  13(تغيير است 

است و نوآوري در محيطي ايمـن   فرم تصميمات شخصي حكم

  . شود ترغيب مي

هان اگـر در عمـل   ها در ج ها و خلاقيت همه يادگيري: اجرا

يادگيري سازماني با انجـام  ). 6(ارزش خواهد بود  اجرا نشود بي

كافي نيست كه تنها افراد را آموزش . دادن و تمرين ميسر است

هـا و  دهيم و انتظار داشـته باشـيم كـه افـراد بتواننـد ديـدگاه      

بـدون عمـل و اقـدام    ). 14(هاي نوين را بـه كـار گيرنـد     روش

چهارگانه يادشده تنها يك نوع بازي ذهنـي  عملي، همه عناصر 

ها اگر در جهـان  ها و خلاقيت همه يادگيري. شود بر شمرده مي

  ).13(ارزش خواهند بود جامه عمل به خود نپوشند، بي

 سـازمان  رويكـرد  از اسـتفاده  پيرامـون  گذشـته،  دهـه  در

 گرفتـه  صـورت  مطالعاتي عالي، آموزش مؤسسات در يادگيرنده

در پژوهشي تحت عنـوان بررسـي   ) 1382(يدميرچ). 15(است

وضــعيت دانشــگاه شــهيد بهشــتي بــر اســاس اصــول ســازمان 

هاي ذهني، پنج اصل تسلط فردي، مدل) پيتر سنج(يادگيرنده 

يادگيري تيمـي، بيـنش مشـترك و تفكـر سيسـتمي را مـورد       

هاي پژوهش حـاكي از ايـن اسـت كـه       يافته ارزيابي قرار داده و

هـاي ذهنـي پويـا در تمـام      ي و مـدل هاي فـرد تسلط و مهارت

هاي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به اصـول ديگـر در    دانشكده

ــد و مشــكل دانشــكده  ــالاتري قــرار دارن هــا در تفكــر  ســطح ب

دبـورا  ) . 16(يادگيري تيمي و آرمان مشترك اسـت  ، سيستمي

سـازمان  «نامـه دكتـراي خـود تحـت عنـوان       در پايان) 2005(

هـاي كليـدي در بهبـود    عنـوان عامـل   يادگيرنده و ابعاد آن بـه 

هاي يادگيري محـور،  به اين نتيجه رسيد كه سازمان» عملكرد

اغلب به طور اثربخش آنچه را كـه از مشـتريان و رقبـاي خـود     

گيرند و همچنين مشخص شد كه قضاوت آموزند را بكار مي مي

، دانش عملـي   معناداري ميان سطوح نمرات سازمان يادگيرنده

 پژوهش در )2004(ساينيه). 8(ي مالي وجود داردو خود گزارش

 بالنـدگي  و رشـد  و يادگيرنـده  سازمان بين رابطه عنوان با خود

كـه    رسـيد  نتيجـه  اين به عالي آموزش در علمي هيئت اعضاي

 و رشـد  فاكتورهـاي  به را بيشتري اهميت علمي هيئت اعضاي

 نشـان  يادگيرنـده  سـازمان  اصـول  بـه  نسـبت  خـويش   توسـعه 

) ع(صادق امام دانشگاه در شده انجام تحقيق نتايج). 8(دهند مي

 مناسبي وضع داراي رهبري، بعد در دانشگاه اين دهد مي نشان

و  برنامـه  ه ماننـد يادگيرنـد   سـازمان  ابعـاد  سـاير  در ولي است

دانشـگاه از وضـع مطلـوبي برخـوردار      اجـرا  نوآوري  و ارزيابي،

  ).17(نيست

دنبال ايـن امـر    شده، اين پژوهش بهبا توجه به مطالب ذكر 

است كه آيا بين وضعيت موجـود و مطلـوب فاكتورهـاي مـدل     

ويك و لئون در دانشكده علوم پزشكي دانشگاه علوم پزشكي از 

  ؟ علمي تفاوتي وجود دارد هيئتديد اعضاي 

  روش بررسي

هـاي مـورد نيـاز     آوري داده پژوهش حاضر از لحـاظ جمـع   

باشد و بر مبناي هدف پژوهش از نـوع   پيمايشي مي -توصيفي 

ت ئجامعه آماري پژوهش شامل كليه اعضاي هي. كاربردي است

دانشكده پزشكي دانشگاه ) پيماني ، پيماني و شبه رسمي(علمي 

گروه مورد مطالعه را كليـه اعضـاي    . علوم پزشكي همدان است

هيئت علمي دانشكده پزشكي دانشگاه علـوم پزشـكي همـدان    

علوم باليني و علوم پايـه بودنـد و بـا توجـه بـه       شامل دو گروه

انـد   اينكه تمام اعضاي هيئت علمي مـورد بررسـي واقـع شـده    

پرسشـنامه   139از . صـورت سرشـماري انتخـاب شـد     نمونه به

هـاي دريافـت شـده از بـين تمـام       توزيع شده تعداد پرسشنامه

پرسشنامه بود كـه مبنـاي محاسـبه      81اعضاي هيئت علمي، 

 62تركيب جنسيتي پاسخ دهندگان را . گرفته است آماري قرار

نفر هيئت علمـي   19و )  درصد  50/76(نفر هيئت علمي مرد 

  . دادند تشكيل مي) درصد 50/23(زن

 48در صـد دانشـيار،    36رتبه علمي شركت كنندگان نيـز  

گردآوري اطلاعـات از  . در صد مربي بودند 16درصد استاديار و 

جهـت بررسـي سـوابق مربـوط بـه      بـرداري   دو نوع ابزار فـيش 

پژوهش و مطالعه ديدگاههاي مختلف در زمينـه مـدل ويـك و    

لئون و عناصر آن و پرسشنامه محقـق سـاخته اسـتفاده شـده     

هـاي مشـابه انجـام    در اين پژوهش از پرسشنامه پژوهش. است

پرداختچــي و (و  )ســتاري و همكــاران(گرفتــه در ايــن زمينــه 
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روايي ابزار استفاده شـده  . است نيز الهام گرفته شده) همكاران

از طريق نظرات متخصصين و پايـائي آن نيـز از طريـق آلفـاي     

صـورت   هاي پرسشـنامه بـه   مولفه. تامين گرديد 932/0كرونباخ

اســاس  بسـته پاســخ و در دو وضــعيت موجــود و مطلــوب و بــر 

مقياس پنج ارزشي ليكرت از خيلي كم تا خيلـي زيـاد تنظـيم    

سـؤال   25بنـدي بـه سـؤالات كـه از      يازنحوه امت.  گرديده است

تشكيل شده است، از يك تا پنج اسـت بـدين صـورت كـه بـه      

، پاسـخ  )دو نمـره (،  پاسـخ كـم   )يـك نمـره  (پاسخ خيلي كم  

و بـه پاسـخ خيلـي    ) چهار نمره(، پاسخ زياد )سه نمره(متوسط 

بـراي تجزيـه و   . اختصـاص داده شـده اسـت   ) پـنج نمـره  (زياد 

منظـور توصــيف هـر يــك از    ش بـه تحليـل اطلاعـات در پــژوه  

هــاي ابعــاد ســازمان يادگيرنــده از روش آمــار توصــيفي  مولفــه

استفاده شده و در مرحله مقايسه بين ميانگين وضع موجـود و  

گرفته شده  وضع مطلوب هر يك از ابعاد، از آمار استنباطي بهره

هـاي حاصـل از   اي براي داده با فرض قبول مقياس فاصله. است

همبسته به عنوان روش اسـتنباط تحليـل     tون پژوهش از آزم

آوري شـده در ايـن    هاي جمـع  داده  .ها استفاده شده است داده

مـورد تجزيـه و تحليـل واقـع      SPSS17پژوهش بـا نـرم افـزار    

 .اند شده

  ها يافته

با توجه به ابعاد و فاكتورهاي مـدل ويـك و لئـون در بعـد     

دهد كـه بـين ميـانگين     نشان مي زيررهبري يافته هاي جدول 

وضعيت موجود و مطلوب از بعد رهبري تفاوت معناداري وجود 

 = 80dfآزاديبـا درجـه   ) -392/6(مشاهده  tچون مقدار  دارد

است لـذا تفـاوت بـين ميـانگين      >05/0Pدر سطح معناداري  

 .وضع موجود و مطلوب معنادار است

  

  هاي الگوي ويك و لئون مقايسه وضع موجود و مطلوب مولفه :جدول

  

هـاي جـدول فـوق     در بعد برنامه و ارزيابي با توجه بـه داده 

اسـت در   =80dfاسـت و درجـه آزادي    =t -315/8چون مقدار

بنابراين تفاوت ميانگين . دار استمعنا >05/0Pسطح معناداري 

عبارت ديگر بين  به. بين وضعيت موجود و مطلوب معنادار است

وضعيت موجـود و مطلـوب دانشـكده پزشـكي دانشـگاه علـوم       

ارزيابي تفـاوت معنـاداري وجـود    / پزشكي همدان از بعد برنامه

  .دارد

در   =t-180/8در بعد اطلاعات با توجـه بـه اينكـه مقـدار     

. معنادار است = 80dfبا درجه آزادي  >05/0Pسطح معناداري 

دار  بنابراين تفاوت بين ميانگين وضع موجـود و مطلـوب معنـي   

عبارت ديگر بين وضعيت موجود و مطلـوب دانشـكده    به. است 

پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان در بعد اطلاعـات از ديـد   

  .ود داردعلمي اين دانشگاه تفاوت معناداري وج هيئت

در   =t-995/9در فــاكتور نــوآوري و ابتكــار چــون مقــدار 

 =80dfباشــد و درجــه آزادي  مــي >p 05/0ســطح معنــاداري 

  شاخص

  

 متغير

 t  اختلاف ميانگين  انحراف معيار  ميانگين  تعداد
درجه 

  آزادي

سطح   

  معنا داري

  رهبري
  75469/0  6075/3  81  موجود

72500/0-  392/6-  80  05/0  
  59953/0  33/4  81  مطلوب

  برنامه و ارزيابي
  0402/1  142/3  81  موجود

236/1-  315/8 -  80  05/0  
  4208/0  378/4  81  مطلوب

  اطلاعات
  69940/0  73/3  81  موجود

7564/0-  180/8 -  80  05/0  
  50193/0  6448/4  81  مطلوب

  ابتكارنوآوري و 
  67676/0  6889/3  81  موجود

92099/0-  995/9 -  80  05/0  
  36729/0  6099/4  81  مطلوب

  اجرا
  73824/0  6667/3  81  موجود

57284/0-  796/4-  80  05/0  
  72555/0  2395/4  81  مطلوب
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لـذا تفـاوت بـين ميـانگين وضـعيت موجـود و مطلـوب        . است

يعني بين وضعيت موجود و مطلـوب دانشـكده   . دار است معني

پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان از حيـث بعـد نـوآوري و    

  .علمي تفاوت معناداري وجود دارد هيئتبتكار از ديد ا

در سـطح   =t -796/4و در فاكتور اجـرا نيـز چـون مقـدار     

ــاداري  ــه آزادي      >05/0pمعن ــا درج ــرار دارد و ب  df=  80ق

معنادار است، تفاوت ميانگين بين وضـعيت موجـود و مطلـوب    

به عبارت ديگر بين وضـعيت موجـود و مطلـوب    . معنادار است

دانشــكده پزشــكي دانشــگاه علــوم پزشــكي همــدان از حيــث  

علمـي تفـاوت    هيئـت ديـد   هـاي اجـرا  از   برخورداري از مؤلفه

  .معناداري وجود دارد

  بحث 

ها براساس بعـد   نتايج حاصله از تجزيه و تحليل آماري داده

رهبري در دانشكده پزشـكي دانشـگاه علـوم پزشـكي همـدان      

طلــوب ايــن بعــد در نشــان داد كــه بــين وضــعيت موجــود و م

ــاوت    ــدان تف ــكي هم ــوم پزش ــگاه عل ــكي دانش دانشــكده پزش

علمـي مهمتـرين    هيئـت نظـر اعضـاي    به. معناداري وجود دارد

هايي كـه رئـيس دانشـكده بـه عنـوان رهبـر فـرابين در         مؤلفه

به ترتيب . (وضعيت موجود در آن ضعيف است بدين قرار است

  :  )ميانگين كمترين به بيشترين

ت مشاركت به ساير مديران در تدوين چشـم  دادن فرص) 1

مقبوليـت چشـم   ) 2انداز آتي دانشگاه توسط رئيس دانشـكده   

قابل فهم بـودن  ) 3انداز رئيس از جانب ساير مديران دانشكده  

آگـاه  ) 4چشم انداز رئيس از جانـب سـاير مـديران دانشـكده      

بودن رئيس دانشكده از شكاف عملكردي بين وضعيت موجـود  

داشــتن  تصــوري روشــن از چشــم انــداز آتــي  ) 5 و مطلــوب 

  دانشكده توسط رئيس دانشكده 

هايي كه  علمي مؤلفه هيئتاز طرف ديگر به اعتقاد اعضاي  

عنـوان رهبـر فـرابين بـراي ايجـاد سـازمان        رئيس دانشكده به

به ترتيـب  ( يادگيرنده لازم است داشته باشد، به قرار زير است 

  ):ميانگين كمتر به بيشتر

مقبوليت چشـم انـداز رئـيس از جانـب سـاير مـديران       ) 1

داشتن ديد و تصوري روشـن از چشـم انـداز آتـي     ) 2دانشكده 

دادن فرصـت مشـاركت بـه    ) 3دانشكده توسط رئيس دانشكده 

ساير مديران در تدوين چشم انداز آتي دانشكده توسط رئـيس  

آگاه بودن رئيس دانشكده از شكاف عملكردي بين ) 4دانشكده 

قابل فهـم بـودن چشـم    ) 5موجود و مطلوب دانشكده وضعيت 

  انداز رئيس براي ساير مديران دانشكده

ــون ) 1380(هــاي دفــت مطالعــات و بررســي ، ويــك و لئ

دهــد يكــي از ابعــاد مهــم  نشــان مــي) 1990(و ســنج) 1995(

هاي  يافته). 19(سازمان يادگيرنده وجود يك رهبر فرابين است

علمـي،    ئتبه نظر اعضاي هيدهد كه  اين پژوهش نيز نشان مي

دانشكده براي رسيدن به وضعيت مطلوب لازم اسـت كـه بعـد    

رهبري را در حد زياد و خيلي زياد كسب كند در حالي كه بـه  

تـر   نظر اعضاي هيئت علمي اين بعد در دانشكده در حد پـايين 

  .  از حد متوسط قرار دارد

اساس بعد ها بر  نتايج حاصله از تجزيه و تحليل آماري داده

برنامه و ارزيابي در  دانشكده پزشـكي دانشـگاه علـوم پزشـكي     

دهد كه بين وضعيت موجـود و مطلـوب ايـن     همدان نشان مي

بعد نيز در دانشكده پزشـكي دانشـگاه علـوم پزشـكي همـدان      

علمـي   هيئـت تفاوت معنـاداري وجـود دارد بـه نظـر اعضـاي      

بعـد  هـايي كـه دانشـكده پزشـكي همـدان در       ترين مؤلفه مهم

بـه  (قرار زير است  ريزي و ارزشيابي در آن ضعيف است به برنامه

  )ترتيب ميانگين كمترين به بيشترين

هـاي  علمـي در تـدوين برنامـه    هيئـت مشاركت اعضاي ) 1

اســاس معيارهــا و ضــوابط  هــا بــر ارزيــابي برنامــه) 2دانشــكده 

هاي دانشـكده   وجود ارتباط و پيوستگي بين برنامه) 3مشخص 

وجود ارتبـاط منطقـي و معقـول بـين     ) 4از آتي آن و چشم اند

هاي روشـن جهـت تحقـق     وجود برنامه) 5هاي دانشكده  برنامه

  چشم انداز آتي دانشكده

هاي بعد برنامـه   ترين مؤلفه علمي مهم هيئتبه نظر اعضاي 

و ارزيابي در دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان كه 

از آنها برخوردار باشد به قرار براي سازمان يادگيرنده شدن بايد 

  )به ترتيب ميانگين كمترين به بيشترين( .زير است

وجود ارتباط و پيوستگي بين برنامـه هـاي دانشـكده و     )1

ها بر اساس معيار و ضـوابط   ارزيابي برنامه)2چشم انداز آتي آن 

هاي روشن جهت تحقق چشـم انـداز    وجود برنامه) 3مشخص  

تبـاط منطقـي و معقـول بـين برنامـه      وجود ار) 4آتي دانشكده 
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علمـي در تـدوين    هيئـت مشـاركت اعضـاي   ) 5هاي دانشكده 

  . هاي دانشكده برنامه

همانطور كه در پيشينه و مباني نظري تحقيـق ذكـر شـد،    

و آريــه ) 1995(هــاي ويــك و لئــون   مطالعــات و بررســي 

دهـد   نشـان مـي  )  1390(و ستاري و همكاران) 1378(ووگاس

سازمان يادگيرنـده داشـتن برنامـه روشـن و      يكي از ابعاد مهم

هاي  ها بر اساس ضوابط مشخص است و يافته ارزيابي اين برنامه

ت ئ ـبـه نظـر اعضـاي هي   . پژوهش حاضر نيز حاكي از آن است

علمي دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان،  دانشگاه 

براي رسيدن به وضعيت مطلوب بايد از اين بعد در حد زيـادي  

ردار باشد و طبق نظر آنـان وضـعيت كنـوني دانشـكده از     برخو

  . تر از متوسط است لحاظ برخورداري از اين بعد در حد پايين

ها  براي بعد اطلاعات نيز نشان  تجزيه و تحليل آماري داده

بـه نظـر   . از تفاوت معنادار بـين وضـع مطلـوب و موجـود دارد    

ه پزشـكي  هايي كه دانشكد ترين مؤلفه علمي مهم هيئتاعضاي 

دانشگاه علوم پزشكي همدان در بعـد اطلاعـات در آن ضـعيف    

  ):به ترتيب ميانگين كمترين به بيشترين.(است بدين قرارند

) 2هاي يكـديگر   ها و فعاليت ها از برنامه آگاهي دانشكده) 1

داخـل  ( اش  مطلع بودن دانشـگاه از انتظـارات محـيط داخلـي    

دون توسل بـه قواعـد   روان بودن جريان اطلاعات ب) 3) سازمان

آمـد   تمايل اساتيد به افزايش دانش علمي و روز) 4بوروكراتيك 

ــردن آن   ــيط    ) 5ك ــارات مح ــگاه از انتظ ــودن دانش ــع ب مطل

  ) جامعه(اش خارجي

تـرين   ت علمـي مهـم  ئ ـاز طرف ديگر به اعتقاد اعضـاي هي 

مؤلفه هايي كه دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همـدان  

زم است براي يادگيرنده شدن كسب كند بـه  در بعد اطلاعات لا

  ):ترتيب ميانگين كمترين به بيشترين به( .قرار زير است

اش    مطلــع بــودن دانشــگاه از انتظــارات محــيط داخلــي )1

روان بودن جريان اطلاعات بدون توسل به قواعد بروكراتيك  )2

ــارجي    )3 ــيط خ ــارات مح ــگاه از انتظ ــودن دانش ــع ب اش   مطل

) 5هـاي يكـديگر     هـا و فعاليـت   ها از برنامـه  آگاهي دانشكده)4

  تمايل اساتيد به افزايش دانش علمي و روز آمد كردن آن 

، تـوني  ) 1995(هاي ويـك و لئـون    در مطالعات و بررسي 

ها از نظر  و نتايج حاصل از تجزيه و تحليل داده) 2002(كيندر 

ت علمي دانشكده پزشكي دانشـگاه علـوم پزشـكي    ئاعضاي هي

دهد، سازمان براي رسيدن به وضعيت مطلوب ان ميهمدان نش

از لحاظ سازمان يادگيرنده بودن بايد اين بعد را در حد زيـاد و  

  .خيلي زياد كسب كند

در بعد نوآوري و ابتكار نتايج حاصـله از تجزيـه و تحليـل      

ها بـر اسـاس سـوال پژوهشـي نشـان داد كـه بـين         آماري داده

پزشـكي دانشـگاه علـوم     وضعيت موجود و مطلوب در دانشكده

بـه نظـر اعضـاي    . پزشكي همدان تفاوت معناداري وجـود دارد 

هايي كه دانشكده پزشكي دانشگاه  ترين مؤلفه ت علمي مهمئهي

علوم پزشكي همـدان در بعـد نـوآوري و ابتكـار در آن ضـعيف      

بــه ترتيــب ميــانگين كمتــرين بــه .(اســت بــه قــرار زيــر اســت

  ):بيشترين

) 2هـا تـوأم بـا خلاقيـت و نـوآوري       انجام دادن فعاليت) 1

تمايـل بـه   ) 3هـايي بـراي بـروز نـوآوري و ابتكـار      خلق فرصت

ارزش ) 4ريسك كردن در بين اعضاي هيئت علمي دانشـكده   

توبيخ ) 5هاي خوب و خلاق اساتيد و دانشجويان   دادن به ايده

  افراد در صورت تخطي از مقررات اداري 

شـكده علـوم پزشـكي    ت علمـي دان ئ ـاعضـاي  هي  به اعتقاد

هـايي كـه    تـرين مؤلفـه   دانشگاه  علـوم پزشـكي همـدان  مهـم    

دانشكده پزشكي براي رسيدن به وضعيت مطلوب بايـد از آنهـا   

به ترتيب ميانگين كمترين به .(برخوردار باشد به قرار زير است

  )بيشترين

تمايـل بـه   ) 2مقـررات   توبيخ افراد در صورت تخطي از) 1

هايي خلق فرصت) 3ت علمي ئاي هيريسك كردن در بين اعض

هاي خـوب   انديشه  ارزش دادن به) 4براي بروز نوآوري و ابتكار 

ها تـوأم بـا   انجام دادن فعاليت) 5و خلاق اساتيد و دانشجويان  

  نوآوري و ابتكار 

گونه كه در پيشينه تحقيق و مباني نظري آورده شده  همان

ــي  ــات و بررس ــت  و مطالع ــون  اس ــك و لئ ــاي وي ، ) 1995(ه

دهد  يكي از  نشان مي) 1385(هويدا و همكاران) 1377(الواني

هـاي   يافتـه . ابعاد مهم سازمان يادگيرنده نوآوري و ابتكار اسـت 

دهد كه  اين بعد بايد در دانشكده در اين پژوهش هم نشان مي

حد زياد و خيلي زياد وجود داشته باشد ولي بـه نظـر  اعضـاي    
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نشگاه علـوم پزشـكي همـدان    علمي دانشكده پزشكي دا هيئت

  .اين بعد در حد كمي وجود دارد

در بعد اجرا نيز بين وضعيت موجود و مطلوب اين بعـد در  

ــاوت    ــدان تف ــكي هم ــوم پزش ــگاه عل ــكي دانش دانشــكده پزش

  .معناداري وجود دارد

به نظر اعضاي هيئت علمي دانشكده پزشكي دانشگاه علوم 

دانشـگاه در بعـد    هايي كه ايـن  ترين مؤلفه پزشكي همدان مهم

بـه ترتيـب   (باشـد  اجرا در آنها ضعيف اسـت بـه قـرار زيـر مـي     

  )ميانگين كمترين به بيشترين

و دانشـجويان در   به كار بستن نتايج تحقيقات اسـاتيد )  1

ــان   ــكلات آن ــل و فصــل مش ــجويان در ) 2ح ــدي دانش توانمن

اسـتفاده اسـاتيد از دانـش    ) 3بكارگيري دانش علمي در عمـل  

) 4هاي فني جديد در امـر تـدريس و پـژوهش      مهارت علمي و

هـا جهـت بهبـود سـاير امـور       استفاده از نتـايج ارزيـابي برنامـه   

گرايي در محيط  گرايي در برابر ذهن تمايل به عمل) 5دانشگاه  

  . دانشگاه

هـايي كـه    تـرين مؤلفـه   ت علمـي مهـم  ئ ـبه نظر اعضاي هي

در  عد اجـرا دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي همدان در ب

  .وضعيت مطلوب بايد از آنها برخوردار باشند به قرار زيـر اسـت  

  ) ترتيب ميانگين كمترين به بيشترين به(

به كار بستن نتايج تحقيقـات اسـاتيد و دانشـجويان در     )1

ــان   ــكلات آن ــل و فصــل مش ــجويان در ) 2ح ــدي دانش توانمن

گرايـي در   تمايـل بـه عمـل   ) 3بكارگيري دانش علمي در عمل 

استفاده از نتايج ارزيـابي  ) 4گرايي در محيط دانشگاه  رابر ذهنب

استفاده اسـاتيد از  ) 5ها جهت بهبود ساير امور دانشگاه   برنامه

  .ها جهت بهبود ساير امور دانشگاه نتايج ارزيابي برنامه

همانگونه كه در پيشينه تحقيق و مباني نظري ذكـر شـد و   

، )1380(، قهرمـاني  )1995(ها مطالعات ويـك و لئـون    بررسي

، يكي از  دهد نشان مي) 2003(و پيتر موري) 1385(ميرقاسمي

باشد و نتـايج حاصـل    ابعاد مهم سازمان يادگيرنده بعد اجرا مي

ها اين موضوع را تأييد مي كند زيـرا بـه    از تجزيه و تحليل داده

، دانشكده پزشكي بايد ايـن بعـد را در    علمي هيئتنظر اعضاي 

ي زياد براي رسيدن به وضعيت مطلـوب كسـب   حد زياد و خيل

دهـد كـه در وضـعيت     هاي اين تحقيق نشـان مـي   كند و يافته

تـر از   ت علمي اين بعد درحـد پـايين  ئموجود به نظر اعضاي هي

  .  متوسط قرار دارد

  گيري نتيجه

ال جـدي مطـرح   بر اساس نتايج پـژوهش حاضـر ايـن سـؤ    

زشكي همدان كه چرا دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پ شود مي

عنوان يك سازمان آموزشي در سطح كشور به معناي واقعـي   به

هـاي پـژوهش    آن سازمان يادگيرنده نيست؟ با توجه بـه يافتـه  

رهبري فرابين چشم انداز چند ساله دانشگاه با مشاركت و  بايد

مشــورت ســاير مــديران و اعضــاي آن تــدوين شــود  و رئــيس 

دانشكده و بينش خود را طي اندازهاي  دانشكده، اهداف و چشم

جلسات مختلفي براي مديران تبيين كند و در ايـن راسـتا بـه    

هـا و   تجزيه و تحليل نقاط ضـعف و قـدرت سـازمان و فرصـت    

تهديدهاي محيطي بپردازند و سيستم مـديريت مشـاركتي در   

دانشكده به منظور افزايش اشتياق مديران در ارائه پيشـنهادات  

در . نداز آتي دانشـگاه ايجـاد شـود   ا اصلاحي جهت تدوين چشم

تـر از   ينيمورد برنامه و ارزيابي با توجه به يافته كـه در حـد پـا   

متوسط قرار دارد تـدوين برنامـه جـامع و درازمـدت، تشـكيل      

ها، انسـجام و   هايي براي بررسي ، پيگيري و ارزيابي برنامه گروه

هـا   ها با يكديگر و تناسـب برنامـه  هاي دانشكده هماهنگي برنامه

در مـورد مؤلفـه   . شـود  با چشم اندازهاي دانشگاه  پيشنهاد مي

هايي براي گسترش ارتباطـات و تبـادل    اطلاعات، اجراي برنامه

اطلاعات در داخل و خارج سازمان، فراهم كردن بسـتري بـراي   

شـان و مسـتند   آشنا كردن اساتيد با كتب و دانـش روز رشـته  

هـاي  سـاير دانشـگاه  سازي تجربيات موفق و ناموفق دانشـگاه و  

داخلــي و خــارجي بــه منظــور پيشــبرد و تحقــق چشــم انــداز 

در مورد نوآوري و ابتكـار پيشـنهاد   . شوددانشكده پيشنهاد مي

مي شود كه ديدگاه  مديران عالي سازمان در تـدوين اهـداف و   

برنامه استراتژي هاي دانشگاه بايد بيانگر تعهدشـان نسـبت بـه    

جـذب افـراد مبتكـر و خـلاق در     . تغيير، نوآوري و بهبود باشـد 

واحدهاي مختلف، جلوگيري از اعمال بوروكراسي و كاغذ بـازي  

بي مورد، تهيه و تدوين و اجراي مقررات مشوق خلاقيت مانند 

و ارزيـابي عملكـرد كاركنـان بـر اسـاس      ...  بورس تحصـيلي و  

ميزان ارائه ايده و فكر جديد مواردي هستند كـه بـراي بهبـود    

انشكده پزشـكي همـدان دانشـگاه علـوم پزشـكي      اين بعد در د
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در مورد اجرا  نيز با توجه . تواند كمك شاياني  بكند همدان مي

ها و اينكـه دانشـكده پزشـكي دانشـگاه علـوم پزشـكي        به يافته

همدان از لحاظ وضع موجود در حد پائين تـر از متوسـط قـرار    

شي هاي تحقيقاتي و پژوه دارد، پيشنهاد مي شود كه از فعاليت

ها هاي برنامه اساتيد و دانشجويان و همچنين از نتايج و ارزيابي

هـاي دانشـكده و دانشـگاه     ها و سياست گذاري گيري در تصميم

گرايي در مقابل شعارگرايي  استفاده شود و فرهنگ و تفكر عمل

  .ترويج گردد

هاي خاصي نيز برخوردار بوده  پژوهش حاضر از محدوديت 

دانشـكده پزشـكي دانشـگاه علـوم      اين پژوهش فقـط در . است

هاي پيراپزشكي، پرستاري  پزشكي همدان اجرا شده و دانشكده

هاي دانشگاه علوم پزشكي  و مامائي و بهداشت و ديگر دانشكده

هـا از فـيش بـرداري و     آوري دادهدر جمـع . شـود را شامل نمي

هـا   آوري داده هـاي جمـع  پرسشنامه استفاده شده و ديگر روش

مثل مصاحبه كه داراي اعتبار بيشـتري اسـت اسـتفاده نشـده     

عدم علاقه اعضاي هيئت علمي در تكميل پرسشنامه بنـا  . است

هـا كـه از رونـد    به دلايل مختلف و ناقص پر كردن پرسشـنامه 

  . هاي پژوهش بود گذاشته شدند از ديگر محدوديت تحليل كنار

  گزاريسپاس

كـه مـا را در انجـام     از زحمات مسئولين مرتبط  و كسـاني 

  .گردداين امر ياري رساندند تشكر و قدرداني مي
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Abstract 

Introduction: One of the requirements of modern organizations is attention to learning organization. This 

study aims to evaluate Medicine School of Hamadan University of Medical Sciences as ‘learning 

organization’ according to Wick and Leon factors.  

Methods: In this cross sectional study, all faculty members of Medicine School of Hamadan University of 

Medical Sciences were studied. The sample size included 81 faculty members that selected form census. 

Data was collected using a valid and reliable questionnaire (Cronbach's alpha 0/932). Statistics and t-test was 

used for data analysis and data analysis software SPSS version 17 was used. 

Results: According to the interviewees, Medicine School of Hamadan University of Medical Sciences is not 

a real learning organization. In all the five factors such as Leadership, Assessment / Program, Information, 

Innovation and Implementation the difference between the existing and desired situation was meaningful. 

Conclusion: To be a learning organization implementation of programs such as creative thinking, 

participation in decision making and critical appraisal of teaching curriculums are essential.  

 

Keywords: Evaluation, School of Medicine, Hamadan University of Medical Sciences  

 faculty members, Wick and Leon model 
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