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شده  لیمدرن تبد یزندگ ریناپذ ییبه بخش جدا تالیجید یفناور

گذاری  اشتراک سازی، به ها امکان تولید، ذخیره این فناوری .(1) است

های  اطلاعات و برقراری ارتباط را فراهم کرده و در نتیجه در تمامی گروه

امروزه انجام  .(2) گیرند سنی و اجتماعی مورد استفاده گسترده قرار می

گیری از  های روزمره و حتی تفریحی بدون بهره بسیاری از فعالیت

 های دیجیتال و بسترهای اینترنتی تقریباً غیرقابل تصور است فناوری

ی مانند های تعامل بیش از حد با دستگاه و ستفاده افراطی از فناوریا .(3)

ای به نام  کننده تواند به پدیده نگران رایانه، تلفن هوشمند و تبلت می

 .(5, 4) منجر شود« خستگی دیجیتال»

دیجیتال به حالت خستگی عاطفی، روانی و جسمی اشاره  خستگی

های  ها و فناوری دارد که افراد به دلیل تعامل بیش از حد با محیط

در ابعاد  تواند یم تالیجید یخستگ .(6) کنند دیجیتال تجربه می

 یبا علائم دهیپد نیبروز کند. ا یو اجتماع یعاطف ،یشناخت ،یجسمان

 یو خستگ یخشک ،یـ عضلان یاسکلت یمانند اختلال خواب، دردها

و کاهش تعاملات  یریپذ کیچشم، کاهش تمرکز، اضطراب، تحر

در متون علمی، مفهوم مرتبط دیگری با  .(4) همراه است یاجتماع

فرسودگی دیجیتال مطرح شده است که به حالتی پایدار، مزمن و  عنوان

تر از خستگی دیجیتال اشاره دارد و در نتیجه استفاده بیش از حد  عمیق

تواند در  شود. این وضعیت می های دیجیتال ایجاد می و مداوم از فناوری

علائم . بلندمدت عملکرد فرد را در ابعاد مختلف دچار اختلال کند

ای از تظاهرات شامل اختلالات خواب، خستگی،  طیف گستردهفرسودگی 

حسی عاطفی، سردرد، کاهش  پذیری، بدبینی، اضطراب، بی تحریک

گیری اجتماعی،  خلاقیت و عملکردهای شناختی، افسردگی، کناره

 .(7) گیرد تفاوتی را در بر می انگیزگی و بی بی

دهند که دانشجویان به دلیل استفاده مداوم  ها نشان می پژوهش

های آموزشی، در  مدت از ابزارهای دیجیتال در فعالیت و طولانی

که این  طوری یجیتال قرار دارند؛ بهمعرض خطر بالای خستگی د

های  خطر با بیش از سه ساعت استفاده روزانه از دستگاه

این پدیده عملکرد شناختی، سلامت  .یابد الکترونیکی افزایش می

دهد. می  جسمانی و رفاه عاطفی دانشجویان را تحت تأثیر قرار

همچنین، استفاده بیش از حد و غیرآموزشی از تلفن همراه و 

های دیجیتال ممکن است موجب کاهش تمرکز،  وریفنا

رو، همکاری  کاری تحصیلی و فرسودگی تحصیلی شود. ازاین اهمال

 استادان، مسئولان آموزشی و دانشجویان برای پیشگیری و کاهش

 .پیامدهای خستگی دیجیتال ضروری است

که به بومیان دیجیتال  Z نسل کنونی دانشجویان دانشگاه، یعنی نسل

اند و استفاده  های دیجیتال رشد کرده اند، از کودکی با فناوری معروف

های دیجیتال بخشی  های هوشمند و رسانه گسترده از گوشی

ناپذیر از زندگی روزمره آنان است. این وابستگی به فناوری  جدایی

تواند به خستگی ذهنی، کاهش تمرکز و افت کیفیت یادگیری منجر  می

های کاملاً  ر محیطلاوه بر این، کاهش تعاملات حضوری دع .(8) شود

های ارتباطی و تعاملات  هایی را درباره افت مهارت دیجیتال، نگرانی

اجتماعی دانشجویان ایجاد کرده است. اگرچه ابزارهای مبتنی بر هوش 

سازی  کنند این تعاملات را شبیه های مجازی تلاش می مصنوعی و گروه

سازی  و آمادههای ارتباطی  ها در تقویت مهارت کنند، اما اثربخشی آن

 .(9) ای واقعی همچنان مورد بحث است دانشجویان برای تعاملات حرفه

تواند احساس  ها می همچنین، نبود ارتباط فیزیکی و حضور همکلاسی

ی، طور کل هب .(5) انزوا و فاصله اجتماعی را در دانشجویان افزایش دهد

پژوهشگران بر ضرورت انجام مطالعات بیشتر درباره پیامدهای بلندمدت 

های اجتماعی دانشجویان  یادگیری دیجیتال بر سلامت، شناخت و مهارت

 .(9) تأکید دارند
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 .(5) انزوا و فاصله اجتماعی را در دانشجویان افزایش دهد

ی، پژوهشگران بر ضرورت انجام مطالعات بیشتر درباره طور کل هب

پیامدهای بلندمدت یادگیری دیجیتال بر سلامت، شناخت و 

 .(9) های اجتماعی دانشجویان تأکید دارند مهارت

دانشجویان علوم پزشکی به طور گسترده از ابزارها و 

 های دیجیتال در فرایندهای آموزشی، پژوهشی و بالینی فناوری

تواند آنان را در  کنند. این تعامل مداوم و فشرده می استفاده می

دهند که  معرض فرسودگی دیجیتال قرار دهد. مطالعات نشان می

میزان تجربه فرسودگی دیجیتال در میان دانشجویان دانشگاهی 

رو به افزایش است. دانشجویان علوم پزشکی، علاوه بر استفاده 

های بالینی نیز  دیجیتال، در محیط های آموزشی گسترده از پلتفرم

های مبتنی بر فناوری سروکار  به طور مکرر با تجهیزات و سامانه

تواند فشارهای تحصیلی و عاطفی آنان را  دارند؛ موضوعی که می

های  از محتوای آموزشی دیجیتال، دوره . استفادهتشدید کند

های الکترونیکی موجب شده است دانشجویان  آنلاین و آزمون

بخش قابل توجهی از زمان خود را در تعامل با ابزارهای دیجیتال 

تواند سطح استرس،  سپری کنند. این افزایش تعامل دیجیتال می

خستگی ذهنی و احساس فرسودگی را در دانشجویان افزایش دهد 

و بر عملکرد تحصیلی، تمرکز و سلامت روان آنان تأثیر منفی 

اد و پیامدهای فرسودگی بنابراین، بررسی علل، ابعد. بگذار

ای  دیجیتال در میان دانشجویان علوم پزشکی از اهمیت ویژه

تواند به بهبود فرآیندهای آموزشی، ارتقای  برخوردار است و می

شناختی مؤثر  کیفیت یادگیری و تدوین راهکارهای حمایتی و روان

 .(6) برای دانشجویان منجر شود

طور  پزشکی، دانشجویان پرستاری به در میان دانشجویان علوم

گیرانه  الزامات آموزشی سختویژه در معرض فشارهای تحصیلی و 

قرار دارند. حجم بالای تکالیف، ساعات طولانی آموزش نظری و 

بالینی و انتظارات بالای عملکرد تحصیلی، این گروه را بیش از 

 سازد دیجیتال میخستگی و فرسودگی سایر دانشجویان مستعد 

گذار به آموزش آنلاین با افزایش زمان استفاده از  .(11)

این ساز افزایش  نمایش و کاهش تعاملات حضوری، زمینه صفحه

همچنین، استرس ناشی از  .در دانشجویان شده استچالش 

ی شخصی بار دیجیتال، نفوذ فناوری به زندگ فناوری، شامل اضافه

 در اضطراب و فرسودگیباعث تشدیدو عدم اطمینان فناورانه، 

نبود  .شده است دانشجویان پرستاری در کنار فشارهای آموزشی

های روانی و اجتماعی مناسب، مانند خدمات مشاوره و  حمایت

خوبی با  شود دانشجویان نتوانند به حمایت همسالان، باعث می

 . (11) بیایندفشارهای آموزشی و دیجیتال کنار 

های آنلاین، کاهش مشارکت فعال  های آموزشی کلاس در تجربه

توجهی مشاهده  طور قابل های کلاسی به دانشجویان در بحث

صورت شفاهی از  شود. همچنین بسیاری از دانشجویان به می

خستگی ذهنی، کاهش تمرکز و افت کیفیت یادگیری در طول 

دهند. از سوی دیگر، اتکای بیش از حد  جلسات آنلاین گزارش می

مصنوعی برای  های مبتنی بر هوش به ابزارهای دیجیتال و پلتفرم

های  وجوی اطلاعات، همراه با مواجهه با حجم بالای داده جست

تواند به سردرگمی  ناهمگون و گاه نامتناسب با سطح آموزشی، می

 .و کاهش اتکا به منابع اصلی منجر شود

با وجود افزایش توجه به فرسودگی دیجیتال در ادبیات 

دور در دوران و  ویژه پس از گسترش آموزش از راه المللی، به بین

صورت  ، این پدیده همچنان به19-گیری کووید پس از همه

شده در میان بسیاری از دانشجویان،  خاموش و کمترشناخته

سیاری . بویژه دانشجویان علوم پزشکی، در حال گسترش است به

طور روزمره با  از دانشجویان بدون آگاهی از ماهیت این مشکل، به

که حتی  کنند؛ در حالی رم میوپنجه ن پیامدهای آن دست

ها نیز شناخت و آگاهی کافی نسبت  مؤسسات آموزشی و دانشگاه

از سوی دیگر، با وجود . به ابعاد و پیامدهای این پدیده ندارند

های  زندگی در عصر فناوری و وابستگی روزافزون آموزش و فعالیت

روزمره به ابزارهای دیجیتال، تحقیقات اندکی به بررسی این 

ویژه دانشجویان علوم پزشکی،  هوم در میان دانشجویان، بهمف

اختصاص یافته است. افزون بر این، حتی در کشورهای خارج از 

ایران نیز مطالعات محدودی به بررسی جامع این پدیده و ابعاد 

های  اند؛ موضوعی که ضرورت انجام پژوهش مختلف آن پرداخته

  .کند بیشتر در این زمینه را دوچندان می

های مهم  در مجموع، خستگی دیجیتال به یکی از چالش

های آموزشی در عصر فناوری تبدیل شده است که در صورت  نظام

تواند پیامدهای  موقع می شدن و عدم مداخله به گرفته نادیده

تر و پایدارتر در پی داشته باشد. تداوم مواجهه با این  جدی

اختی و ساز تشدید مشکلات شن وضعیت ممکن است زمینه

شناختی و در نهایت بروز پیامدهای شدیدتر مانند فرسودگی  روان
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مؤسسات آموزشی بنابراین  .ددیجیتال در میان دانشجویان شو

های  توانند با ارتقای رفاه دیجیتال، مدیریت حجم فعالیت می

های آموزشی حمایتی و تقویت تعاملات  آنلاین، ایجاد محیط

دیجیتال ایفا کنند.  ستگیخ بروز انسانی، نقش مهمی در کاهش

های مدیریت و کنترل استرس، ترویج  همچنین، ارائه آموزش

ای مثبت، ارتقای سواد سلامت روان و اجرای  راهبردهای مقابله

تواند به  های غربالگری سلامت روان در دانشجویان می برنامه

موقع  پیشگیری و کاهش این پدیده کمک کند. شناسایی به

شناختی و آموزشی دانشجویان و برگزاری مداخلات  نمشکلات روا

تواند موجب  آموزشی و حمایتی متناسب با نیازهای آنان نیز می

کاهش استرس، بهبود سازگاری روانی و ارتقای رفاه و عملکرد 

 .دهای آموزشی دیجیتال شو محیطتحصیلی دانشجویان در 
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