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  یاطلاعات یها گاهیبر گرفته از پا یبه روش سنتز پژوه  ک یثر بر آموزش الکترونؤعوامل م ییشناسا

 م(2023تا 2010) و ش(1402تا  1389)   یدر بازه زمان

 2ییمهمو  یمومن نیحس ، *1ی مظلوم  یعل

 چکیده 

شود. هدف آن استفاده از  یاستفاده م  ی ریادگی  ندیفرآ   لیتسه  ی شود و برایم  ی ناش  ی فناور  ریاست که از تأث  یبرنامه آموزش  ی نوع  یکیآموزش الکترون   :مقدمه

 است.  یکیمؤثر بر آموزش الکترون  ی است و پژوهش حاضر به دنبال عوامل اصل یریادگی  ندی آن بر فرآ رات یو تأث یآموزش یفناور ن یا

در    یو خارج  یداخل  های که در مقاله  یمتعدد  هایپژوهششامل  ،  یجامعه آمار  .است  یو از نوع سنتز پژوه  یفیپژوهش به صورت ک  نی روش ا : روش بررسی 

  ی استفاده شد و در بررس  روبرتس  یسنتز پژوه  ایمرحله  6  یشده از الگو  افتهی  لیجهت تحل  باشد.میانجام شده    (م2023-2010)  (ش 1402-1389)  یبازه زمان 

 . دیاستفاده گرد  ی ریپذ دأییو ت ی ریپذنانی، اطمیری پذ، انتقالیری؛ باورپذاریمع 4 اعتماد داده از چارچوب ارائه شده، از 

،  یمحور، ارتباطیمحور  ی ریادگی،  یمحور   ازی، ن   یمحور  ی شامل ابعاد فناور  بیبه ترت  کالکترونی   آموزش   در  ثرؤم  ابعاد  که  دادپژوهش نشان    نی در ا  ها افتهی  نتایج:

 . باشدیم ی محور، توسعهی محورزهی، انگیمحور، مانعیمحوربرنامه

پژوهش    نی جهت ا  نیعلوم مورد استفاده قرار دارد به هم  یدر همه  کیآموزش الکترون   نکهیتوجه به ا  که با  میافتی مهم دست    نی پژوهش به ا  نیدر ا   گیری:نتیجه

 . باشد یم ران یمناسب جهت فراگ ییالگو 

 ک ی، آموزش الکترون ی، سنتز پژوهیفکی مطالعه های کلیدی:واژه
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 قدمه م 

الکترون نود  نیاول  کیآموزش  دهه  در  انجمن   بار  توسط   ،

 Society of Teaching and) کایآمر  سیتدر

Development-ASTD American)     به کار گرفته شد و

(. 1)  گرفت  قرار  استفاده  مورد  هادر نوشتار  عیسپس به صورت وس

  باشد یم   سیو تدر  یریادگیبرنامه    ینوع   نآنلای  صورت  به  آموزش

مانند آموزش   ی(. مهارت2)  دارد  یبستگ  یو فناور  هاستگاهکه به د

و استفاده از دانش    یفناور  راتیی به موقع به تغ  یپاسخ  کیالکترون

  باشد یم  یآموزش  یهاو برنامه  حیبه صورت صح  تیریو مد  دیجد

مراکز   اریدر اخت  یکه فناور  هاییجهت از فرصت   نی(؛ به هم3)

م   یآموزش که،  است  داده  آموزش   یرگیبهره  به  توانیقرار  از 

 .(4) اشاره کرد کیالکترون

 مطرح   هااز کشور  یاریدر بس  یآموزش به صورت مجاز  راًیاخ

 ی و بستر   نهی زم  رانی و از جمله ا  ا دنی  نقاط  اکثر  در.    است  شده

 ی خود به سمت مجاز  یشده است تا آموزش از شکل سنت  جادیا

 نیآموزش آنلا  یکی(. از جمله فنون آموزش الکترون5)  ابدی  رییتغ

(WBI)  ی مبتن  یاطلاعات   هاییکه به کمک فناور؛  (6)   باشدیم  

رخ داده است. در   یریادگیدر    یقابل توجه  راتییتغ  نترنتیبر ا

الکترون به    رندگان یادگی  یکیآموزش  توجه  با  تا  توانمند هستند 

و به اهداف    ندینما  نییرا تع  یری ادگیسرعت در    زانی، مشانییتوانا

 . ابندیخود دست 

  که،  انددو نوع   ی، اهداف آموزش مجاز Bentellyطبق نظر  بر

  ی اتیکه اهداف عمل  باشدیم  کی و استراتژ  ی اتعملی  اول  نوع  شامل

م در  کاهش  جمله  کارگ  ها نهیهز  زانیاز  به    هایآموزش  یریو 

 ک یو اهداف استراتژ  است  هاتی مورأ و ارتباط با مقاصد و م  نیآنلا

، نگهداشت بهتر ی ، کارائیسازمان  د، بهبود عملکریریرا رقابت پذ

 .(7) دانندیم یریپذ تیو مسئول

آنها   یدیفوا  یدارا   کیالکترون  آموزش جمله  از  که  است 

به اطلاعات لازم و مرتبط با    یبه آموزش سهولت دسترس   توانیم

مح با  که  کرد  اشاره  ا  یآموزش  طیدرس  ؛  کنندیم   جاد یتعامل 

آنلا ز  نیآموزش  جو  یادیتوجه  صرفه  پوشش    ییبه  زمان،  در 

محتوا،    یبر رو  رانیکنترل فراگ  نی(. همچن8)  اشاره دارد  ترعیوس

  یریادگی   های، زمان و مکان، امکان انتخاب سبکیریادگی  میتنظ

 (. 9) باشدیمتفاوت و مناسب م

ا  با م  ن یکمک  آموزش  از  مراکز   یدسترس  توانینوع  به 

 دیرا بهبود بخش  تیفیمدرسان مجرب و خدمات با ک  ،یآموزش

بزرگتر10) مجار  دهیفا  نی(؛  آموزش  تعاملات    یآزاد  یدر  در 

در زمان و    ت یبه دور از محدود  رنده یادگیو    اددهنده ی مربوط به  

،  نیگفت آموزش آنلا  توانیم  ت ی(؛ که در نها11)  باشد یمکان م

  ؛ (12)  دنمای یم  لیمادام العمر تبد  یریادگی  ندیآموزش را به فرا

مجاز  توانیم  نیبنابرا صورت  به  آموزش  که  همان    یگفت  به 

حضور  آموزش  که  پ   یاندازه  تاث  یلیتحص  شرفتیدر  و   ر یموثر 

جهت با    نیبه هم ؛دارد  یلیتحص  یمیخود تنظ  لفه ؤبر م  یشتریب

به مزا ا  توانیم  یآموزش مجاز  یایتوجه  به    نیاز  آموزش  نوع 

 (. 13) استفاده کرد  یریادگیدر حوزه آموزش و    ینیگزیعنوان جا

دارا است که   زیرا ن  یبیمعا  ی روش آموزش مجاز  ایکنار مزا  در

م آن،  جمله  انسان  توانیاز  تعاملات  کاهش  عاطف  ی به  و    ی و 

  انهیدر استفاده از را  رنده یادگی   ییآن به توانا  یوابستگ  نیهمچن

 توان یرا م   یمجاز  یاشاره نمود و نداشتن درک درست از فضا

الکترون  یعامل  از آموزش  برد  باشدیم  کیکه مانع  نام  (؛  14)  را 

با    یی و عدم شناسا  یمجاز  یاز فضا   قیعدم درک دق  نیهمچن

از فضا15)  آن  یها و کارکردهاتیقابل و عدم درک درست    ی( 

الکترون  ی موانع  تواند یهم م  یمجاز   باشد  کیبر سر راه آموزش 

، عدم   ی و عاطف ی منجر به کاهش تعاملات انسان نیهمچن ؛ (16)

  (.17) مودچهره به چهره را اشاره ن توجود ارتباطا

در استفاده    یو نابرابر  نینامناسب خدمات آموزش آنلا  تیفیک

  ان گرند یادگی   یلی، منجر به عملکرد تحصیآموزش  یهااز فرصت

محتوا، عدم    تیدر ترب  نیشدن ناقص والد  ری(؛ درگ18شود )یم

(.  19باشد )یم  یتیمحتوا و محروم شدن از جو ترب  حیانتقال صح

فناور آموزش  کل  ارت  یدر  و  حائز    باطات اطلاعات  لحاظ  دو  از 

از مهارت   یی مقوله به تنها  نی، ا نکهی. مورد اول اباشدیم  تیاهم

مورد    ی ورود به جامعه اطلاعات  ی برخوردار است که برا  یمهم  یها

به متخصص    ازمند یاست که جامعه ن  نیمقوله ا  ن یاست و دوم  ازین

به   رانیاست معلمان، دانش آموزان و فراگ  ازین  نیبنابرا  ؛باشدیم
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آشنا   یفناور  نیکاربرد ا نهیگوناگون در زم  یهابا شاخص جیتدر

در ضمن با    .ابندیها دربخش  ریرا در سا  یفناور  نیو چگونه از ا

آموزش  در  موجود  مشکلات  همه  به    یکیالکترون  هایتوجه 

جهان کم  یتحولات  صورت  به  توسعه  موجب  ک  یشدن    ی فیو 

 (.20) شده است هاییآموزش  نیچن

  ؛ ابدیگسترش    کیامر باشد که، آموزش الکترون  نیقصد بر ا  اگر

  یی شناسا  کیلذا ضرورت دارد که عوامل موثر بر آموزش الکترون

اثر گردد، لذا    بیآن اقدامات لازم ترت  قیتشو  ا یو نسبت به رفع و  

پرداختن   یدر جوامع امروز  کی با توجه به نقش آموزش الکترون

و توجه مسئولان    باشدیضرورت م  و  تیاهم  یموضوع دارا  نیبه ا

جهت هدف از پژوهش حاضر   نی؛ به همطلبدیحوزه م نیرا در ا

ا به  اصل  نیپاسخ  عوامل  که  است  آموزش   یسوال  بر  موثر 

 ؟اندکدام کیالکترون

 

 کار  روش

ا ک  نیروش  صورت  به  پژوه  یف یپژوهش  سنتز  نوع  از    یو 

گاهباشدیم که  فرا  ی ؛    شودیم   ده ینام  زین  یفیک  لتحلیمعادل 

خاص    هایازی به ن  تواند می  مختلف  مقالات  از  ها دانسته  نی(. ا21)

  هادانسته  نیدر وهله بعد ا  شودیم  یجامعه عمل بپوشاند، گردآور

  ی مجموعه دانش حاصله در قالب لو ک خورندیم وند یپ  گریکدی با

ن با  ارزش  یکنون  هایازیمتناسب  سازماندهیابیمورد  مجدد    ی، 

گوناگون در    هایافتهی  بیترک  نی؛ بنابرارندگییقرار م  ریمورد تفس

قرار    دیی دارد مورد تا  یرا در پ   ید یمشخص، روابط جد  یچهارچوب

 ست یاطلاعات پژوهش حاضر از چک ل  یآورداده و جهت جمع

گزارش و ثبت اطلاعات پژوهش    یشده ، توسط محقق برا  میتنظ

م  هیاول لیاستفاده  چک  در  اطلاعات  عنوان   ستیشود.  شامل 

چاپ  پژوهش بودند که در بخش    خیپژوهش، نام پژوهشگران، تار

  ن یپرداخته شد؛ در ا  قیتحقها به ثبت موارد مرتبط با هدف  افتهی

الگو از  روبرتس استفاده شده    ی وهمرحله سنتز پژ  6  یپژوهش 

 . است ریاست که مراحل آن  به شرح ز

اجراازین  ییشناسا  .1   یسازو شفاف  یمقدمات   یجستجو   ی، 

 ازین

  مطالعات یاب یپژوهش به منظور باز یاجرا .2

  مطالعات  ی و سازمانده  شی، پالانشیگز .3

آن با اطلاعات حاصل   یو متناسب ساز  یچهار چوب ادراک  .4

  لیاز تحل

  ملموس  هایدر قالب فراورده ریو تفس بیپردازش، ترک .5

  جیارائه نتا .6

اقدامات    ریروبرتس به شرح ز  ایشش مرحله  یتوجه به الگو  با 

 . انجام شده است

  یی و شناسا  ی مقدمات  ی، که شامل جستجوازین  یی شناسا .1

  ی ستگیشا  نهیدر زم  قاتی: روند انجام پژوهش و تحقباشد یم  ازین

  رایبه خود گرفته است؛ ز  ی، شکل صعودرانی، در کشور ما اازین

 یی ، نقش بسزاکیاز آن است که آموزش الکترون  یمطالعات حاک

م جمهور  نی مسئول  دیکأ ت  .دارد  ییکارا  زانیدر  نظام    ی ارشد 

  جهت  ها در سازمان  کیاز آموزش الکترون  یرگیبر بهره  یاسلام

رو  ییکارا  زانیم  شافزای در  ضرورت یتیریمد   هایکردیافراد   ،

  ت یریمد هایکردیبه اهداف مورد انتظار از اتخاذ رو  یتحقق بخش

  ت.اس

مرحله   نیدر ا  ، اطلاعات  یاب ی پژوهش به منظور باز  یاجرا  .2

پژوهش که آموزش   نیا  یاصل  ازی منابع مرتبط با ن  یدر جستجو

 یخاطر ابتدا مقالات علم  نی؛ به هممپردازییاست م  کیالکترون

، از کی، آموزش الکترونیدیواژه کل  یجستجو  قی معتبر را از طر

برگرفته از    ی فیک  ا ی  یکمانجام شده به صورت    قاتیتحق  قیطر

انسان SIDمنتخب،    یاطلاعات  یهاگاه یپا    ، ی ، پرتال جامع علوم 

Normagas   ،Magiran ،NCBI   ،Civilica   ،

ELSEVIER   ،emerald insight   ،WILEY باشد ی، م.   

تا    2010ش( و )  1402تا    1389)  زمانی   بازه  در  هاپژوهش  نیا

  ییشناسا  یآمار  معهمقاله به عنوان جا  162م( به تعداد    2023

بود که، مقالات    لیدل  نینوع مقالات به ا  ن یشده است؛ انتخاب ا

ز  یتخصص  یسربر  ندیفرا  ی پژوهش  یعلم داوران   ری را  نظر 

 . مقالات است نیاز اعتبار ا ی حاک  ،که  کنندیم یط یمتخصص

پالا نشیگز  .3 سازمانده   شی،  ا  یو  به   ن یمطالعات:  مرحله 

اختصاص    یدانش  هایازیمطالعات مرتبط با ن  نییدرباره تع  یداور
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بنابرا بند  نش یگز  یبرا  هایی ملاک  ازمند ین  نیدارد؛  دسته    یو 

پژوهش شامل موارد    نیورود در ا  یاصل  اری . معمیمطالعات هست

 : باشدیم لیذ

در بازه    کیانجام شده در حوزه آموزش الکترون  هایپژوهش.  1

 م(2023تا 2010ش( و )1402تا 1389)  یزمان

 صورت  به  و   اند کرده  یرا ط   یتخصص  یکه بررس  هایی پژوهش  .2

 . اندشده چاپ مقاله

را درباره اهداف پژوهش،    یکه اطلاعات کاف   هایی پژوهش  .3

مطالعه در   117  ، یمقدمات   جستجوی  به  توجه  با .  اندگزارش کرده

مطالعات    نیاز ا  یشد که تعداد  افتهیپژوهش    نیورود به ا  یراستا

 ن یجهت از ا  نیمناسب نبودند به هم  یینها  لیورود و تحل  یبرا

  باشدیشرح م نیآن به ا یکه روند بررس اند؛هپژوهش خارج شد

  مورد  117تمام پژوهش مرتبط با واژگان به تعداد  یسربر .1

 مورد  23 به تعداد  نیعناو یحذف پس از بررس  .2

 مورد  21 دهیچک یمرتبط پس از بررسنا هایحذف پژوهش .3

 مورد12متن کامل به تعداد  یحذف پس از بررس. 4

  یبند، دستهییمحتوا  یواکاو  یشده ط  افتیمقالات در  یتمام

ذکر شده به    ی مورد در بازه زمان  61شدند و تعداد    یو غلبارگر

پژوهش حاضر    یآمارهدفمند، به عنوان نمونه   یری گصورت نمونه

مورد پژوهش به شرح جدول    61، تعداد  تیدرنها  ؛شدند   ییشناسا

 . مورد پژوهش قرار گرفت 1شماره 

.چارچوب ادراکی و متناسب سازی آن با اطلاعات حاصل از  4

اطلاعات   که،  است  دهنده  پیوند  چارچوبی  مرحله،  این  تحلیل 

 شوند. بدست آمده در پیرامون آن ترکیب می

ملموس:    ی هادر قالب فراورده  ریو تفس  بیپردازش، که ترک .5

مرتبط با هدف    قاتیحاصل از تحق  جیمرحله، با توجه به نتا  نیدر ا

، با توجه یشماره گذار  ندیفرا  قی از طر  میپژوهش ابتدا، تمام مفاه

( به عنوان کد استخراج شدند و  1جدول شماره )  فیبه اعداد رد

شدند. در    یبنددسته   نیمقوله مع  در  رکمشت  میدر ادامه مفاه

از    یسربر داده  ،  یریپذانتقال   ،یریپذباور  اری مع  4اعتماد 

تا  یریپذنانیاطم گرد  یریپذد ییو  جهت  22)  د ی استفاده   .)

مورد   انی توسط همتا  فی، روش توصیریباورپذ  اریبه مع  ی ابیدست

،  یریپذانتقال  اریبه مع  یابیاستفاده قرار گرفته است. هدف دست

نمونه ا  یریگروش  به  گرفت؛  قرار  استفاده  مورد    نیهدفمند 

اصل موضوع  به  توجه  با  ابتدا  که  الکترون  یصورت  ،  کیآموزش 

از طر  یمقالات و    یمقالات بررس  ریآنها، سا  قیانتخاب شدند که 

دست جهت  شدند.  اطم  ی ابیانتخاب  مهارت  از یریپذنانیبه   ،

ها  در مورد روند انجام پژوهش و کسب بازخورد  دیمشورت با اسات

دست جهت  استفاده شد.  کار  بهبود  مع  یابیبه جهت  باور    ار یبه 

  یروند انجام کار برا  نیدر ح  یبردار  ادداشت ی، از روش  یریپذ

تدو مراحل  در  کارگ  نیاستفاده  به  و  مف  یریمقاله  و    دینکات 

 . دی سودمند استفاده گرد

  جیو نتا  ندیمرحله با توجه به فرا  نیدر ا: بیترک ج یارائه نتا .6

  یی شناسا  کیآموزش الکترون  ید ی، ابعاد کلیپژوهحاصل از سنتز

بررس مورد  و  گرفت  یشدند  ابعاد    که،  شکل  نیبد  ؛قرار  ابتدا 

تمام    بیشده و سپس، ترک  ییشناسا  کیآموزش الکترون  یدیکل

ر  کیدر    ی علم  های افتهی و  واحد  آن صورت   دنیسموضوع  به 

  .رفتیپذ
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 ( م2023تا 2010و )  ش(1401تا 1389در بازه زمانی)  آموزش الکترونیک منتخب در حوزه  هایپژوهش   :1 جدول شماره
 واژگان کلیدی  عنوان  سال نام پژوهشگران  ردیف 

 تحقیقات داخلی 

بخشی   آسیب شناسی شبکه شاد بر اساس میزان اثر 1402 نژادکهرازمی و اناری  1

 درسی از دیدگاه معلمان دوره ابتدایی  عناصر برنامه

برنامه درسی ، دوره ابتدایی ، عناصر  

برنامه درسی ، آموزش مجازی ،  

 شبکه شاد

رودی و    حسن نژاد 2

 نیاز آذری 

-شناسایی عوامل موثر بر سواد فناورانه معلمان در آموزش 1402

های مجازی شبکه شاد )مورد مطالعه : معلمان زن مقطع  

 ابتدایی شهرستان قائمشهر ( 

معلمان ، آموزش مجازی ، سواد  

 فناورانه ، شبکه شاد 

های آموزش مجازی  شناسایی و اولویت بندی فازی چالش 1402 چارباشلو و آلگون  3

 در دوره پیش دبستانی در دوره کرونا و پسا کرونا 

آموزش مجازی ، پژوهش آمیخته ،  

های آموزش  پیش دبستانی ، چالش

 مجازی ، کرونا 

بررسی تاثیر آموزش مجازی بر رضایت شغلی و سواد   1402 خراسانی و همکاران  4

 ای معلمان دوره ابتدایی شهرستان علی آباد کتول رسانه 

معلمان دوره ابتدایی ، رضایت شغلی  

ای ، آموزش مجازی ،  ، سواد رسانه

 علی آباد کتول 

بررسی تاثیر آموزش مجازی و برنامه شاد بر پیشرفت   1402 ویسکرمی 5

آموزان مقطع متوسطه اول شهر خرم آباد  تحصیلی دانش

 در شرایط کرونا 

پیشرفت تحصیلی ، دانش آموزان ،  

آموزش مجازی ،   فضای مجازی ،

 متوسطه 

های آموزش مجازی در دوران  شناسایی و واکاوی چالش 1402 ورزقانی و فتحی 6

 در دوره متوسطه اول  19پاندمی کوید 

های آموزش  آموزش مجازی ، چالش

 ، پاندمی کرونا 

کریمی و محلوجی   7

 بیدگلی 

تکنولوژی آموزشی ، آموزش مجازی   های نوین بر تکنولوژی اموزشی بررسی تاثیر فناوری 1402

 ، یادگیری الکترونیک ، فناوری نوین 

لنگی  خواجه رحمانی 8

 و همکاران 

جهانی شدن تعلیم و تربیت    هایها و فرصتپسا برنامه 1402

 دوره پسا کرونا در دانشگاه فرهنگیان 

ای ،  آموزش مجازی ، توسعه حرفه

 یادگیری سیار ، موبایل 

 

مورد( 117تعداد مطالعات مرتبط با واژگان کلیدی پژوهش)  

سی به تفکیک رتعداد پژوهش های انتخاب شده جهت بر

( 41خارجی؛ ، 76پایگاه)داخلی؛  

مورد23حذف مقالات نامرتبط پس از بررسی عناوین   

مورد94تعداد پژوهش های انتخاب شده جهت بررسی چکیده  

مورد73تعداد پژوهش های انتخاب شده جهت بررسی متن کامل  

مورد21حذف مقالات نامرتبط پس از بررسی چکیده  

مورد12پس از بررسی متن کامل حذف مقالات نامرتبط  

مورد 61تعداد کل مقالات نهایی  
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 ( م2023تا 2010و )  ش(1401تا 1389در بازه زمانی)  آموزش الکترونیک منتخب در حوزه  هایپژوهش   :1 جدول شماره
 کلیدی واژگان   عنوان  سال نام پژوهشگران  ردیف 

 تحقیقات داخلی 

مهر و  بهرامی 9

 همکاران 

-تبیین درونگرایی دانش آموزان بر اساس آموزش در بستر 1402

 های مجازی در پاندمی کرونا 

دانش آموزان ، آموزش مجازی ،  

 درون گرایی 

آموزش حضوری ، آموزش مجازی ،   بررسی تاثیر آموزش مجازی بر یادگیری دانش آموزان  1402 سیرت نیک 10

یادگیری دانش آموزان ، کرونا  

 ویروس 

های  بررسی اثرات فناوری و تکنولوژی آموزشی بر روش 1402 نواز و همکاران ستان  11

 تدریس معلمان در دوره ابتدایی 

تدریس ، معلم  ، آموزش مجازی  

 دوره ابتدایی 

دانش آموزان ، معلم ، کرونا ، آموزش   اثرات آموزش مجازی در دوران کرونا بر دانش آموزان  1402 سرابندی و همکاران  12

 مجازی 

بررسی میزان استفاده معلمان از تکنولوژی آموزشی و   1402 معینی و همکاران  13

منابع الکترونیکی در تدریس و تاثیر آن بر یادگیری  

 آموزان دانش

معلمان ، آموزش مجازی ، راه حل ،  

 های الکترونیکیرسانه

بررسی رابطه بین آموزش مجازی و رضایت شغلی معلمان   1402 تجربی و همکاران  14

ای معلمان مقطع  با توجه به نقش میانجی سواد رسانه

 ابتدایی شهرستان آزاد شهر 

آموزش مجازی ، رضایت شغلی ،  

 ای سواد رسانه 

آموزش مجازی ، دانش آموزان ،   آموزان دانشاثرات آموزش مجازی بر  1402 اصغری و همکاران  15

 دسترس بودن 

تاثیر آموزش مجازی بر کیفیت تدریس و خودکار آمدی   1402 کاکی و صدر  16

 معلمان دوره ابتدایی شهرستان آبدانان 

کیفیت تدریس ، خودکار آمدی ،  

 آموزش مجازی ، معلمان ابتدایی 

ضعف آموزش مجازی از دیدگاه  بررسی نقاط قوت و  1402 صادقی و همکاران  17

آموزان در دوره کرونا )مورد مطالعه دانش آموزان  دانش

 مقطع دوم شهر ایذه ( 

دانش آموزان ، آموزش مجازی ،  

 نقاط ضعف و قوت ، دوره کرونا 

آموزان  های آنلاین در یادگیری دانشبررسی تاثیر آموزش 1402 فلاح و همکاران  18

دیدگاه معلمان دوره ابتدایی شهرستان  دوره ابتدایی از 

 ساری 

آموزش مجازی ، معلمان ابتدایی  

،یادگیری خلاق ، یادگیری مبتنی بر  

 رایانه 

واکاوی و تحلیل تجارب معلمان اثر گذار به آموزش   1402 آل احمد و درستی  19

 مجازی در دوران کرونا 

واکاوی ، معلمان  ، آموزش مجازی و  

 کرونا 

نژاد و  تربتی 20

 همکاران 

بررسی تاثیر آموزش مجازی بر یادگیری دانش اموزان با   1401

 تاکید بر راهکارهای افزایش اثر بخشی 

آموزش الکترونیک ، آموزش  

 حضوری ، اینترنت ، فضای مجازی 

شهسواری و   21

 همکاران 

مقایسه اثر بخشی آموزش حضوری ، مجازی و تلفیقی در   1401

انگیزش پیشرفت و رضایت تحصیلی دانش آموزان  

 هنرستانی 

آموزش حضوری ، انگیزش پیشرفت  

، آموزش تلفیقی ، رضایت تحصیلی ،  

 آموزش مجازی 

مقایسه رضایت سنجی معلمان و دانش آموزان از آموزش   1401 دهواری و رضایی  22

 مجازی در دوران کرونا 

معلمان ، دانش آموزان ، آموزش  

 مجازی 

موانع بکارگیری آموزش الکترونیکی برای دانش آموزان   1401 محمودی و جلیلی  23

 مقاطع تحصیلی ابتدایی 

آموزش الکترونیکی ، رشد ، موانع  

 توسعه ، سازمانی 

مومنی مهمویی و   24

 بیدل 

، آموزش   ، دانش آموزان یادگیری نقش آموزش مجازی در یادگیری دانش آموزان  1401

 مجازی 

فر و  سلطانی 25

 همکاران 

های آموزش مجازی به کودکان از منظر  ها و فرصتچالش 1401

 ارتباطات 

، آموزش   ، ارتباطات آموزش مجازی

، بسترهای   ، نرم افزار شاد  و پرورش

 ارتباطی
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 ( م2023تا 2010و )  ش(1401تا 1389در بازه زمانی)  آموزش الکترونیک منتخب در حوزه  هایپژوهش   :1 جدول شماره
 واژگان کلیدی  عنوان  سال پژوهشگران نام  ردیف 

 تحقیقات داخلی 

واکاوی تجارب زیسته معلمان دوره ابتدایی از علل افت   1401 قاسمی و کدخدا  26

گیری  آموزان در آموزش مجازی دوران همهتحصیلی دانش

 19کویید 

آموزش مجازی ، دوره ابتدایی ، افت  

 ، کیفی  19تحصیلی ، کویید 

آبادی و  رضیحبیبی 27

 عبدی لورون 

  واکاوی تجارب والدین و دانش آموزان ابتدایی از آموزش 1401

 مجازی با رویکرد افت یا پیشرفت تحصیلی

  پیشرفت تحصیلی ، افت تحصیلی

آموزش مجازی ، دانش   والدین ، 

 ابتدایی آموزان 

های افزایش احساس تعلق اجتماعی و انگیزه  بررسی راهکار 1401 البرزی و همکاران  28

یادگیری دانش آموزان در آموزش مجازی از دیدگاه  

 معلمان ، یک مطالعه کیفی 

آموزش مجازی ، انگیزه یادگیری ،  

 احساس تعلق اجتماعی 

-بهبودی و نعمت 29

 الهی 

-رابطه آموزش مجازی و خلاقیت دانشمدیریت و بررسی  1400

آموزان مقطع ابتدایی در جامعه امروزی با دیدگاه  

 های روز تکنولوژی

تکنولوژی ، خلاقیت ، دانش آموزان ،  

 آموزش مجازی 

های آموزش مجازی در دوران پاندمی  ها و تهدیدفرصت 1400 نژاد و عزیزی حسنی 30

 یک مطالعه پدیدار شناسی  کرونا 

آموزش مجازی ، هنرستان ، دانش  

 آموزان و معلمان ، کرونا 

یادگیری دانش آموزان ، آموزش   مقایسه یادگیری مجازی با یادگیری سنتی 1400 ماشینچی و علیزاده  31

سنتی ، آموزش مجازی ، کلاس  

 درس

اثر بخشی آموزش مجازی با استفاده از سامانه شاد بر   1400 خجسته  32

انگیزه پیشرفت و مدیریت زمان دانش آموزان در زمان  

 گیری کرونا همه

مدیریت زمان ، آموزش مجازی ،  

 انگیزه پیشرفت ، برنامه شاد 

خلیلی و  زارع  33

 فریدونی 

آموزش مجازی از دیدگاه معلمان دوره   آسیب شناسی  1399

 ابتدایی : مطالعه مورد کیفی 

آموزش مجازی ، معلمان ، دوره  

 ابتدایی 

آموزش و پرورش ، همسویی ،   ها و مشکلات آموزش مجازی چالش 1399 شایگان بابایی 34

 آموزش مجازی ، چالش ها 

سلامت روانی و سلامت  بررسی تاثیر آموزش مجازی بر  1399 رزمجویی و دهقانی  35

 آموزان ابتدایی اجتماعی دانش

آموزان ، آموزش  سلامت روان ، دانش

 مجازی 

-ها و چالشها ؛ فرصتآموزش مجازی ؛ مزایا و محدودیت 1398 شعبانی و محمودی  36

 ها

یادگیری الکترونیک ، راهکارها ،  

های آموزشی ،  آموزش سنتی ، نیاز

معایب ،  آموزش مجازی ، مزایا و 

 تقاضای آموزشی 

تجمیع آموزش مجازی و مدیریت دانش موانع ، راه حلها و   1396 یام هفتادی 37

های پیش رو)کارگاه مدیریت دانش با محوریت  چالش

 مدیریت دانش ( 

مدیریت دانش ، آموزش مجازی ،  

محوریت یادگیرنده ، محوریت  

 مدیریت دانش 

آموزان در هزاره  خلاقیت دانشرابطه آموزش مجازی و  1394 احمدی  38

 سوم 

خلاقیت ، آموزش مجازی ، هزاره  

 سوم 

های نوین آموزشی با تاکید بر  امکان سنجی توسعه فناوری 1393 پاشا و جمشیدی  39

 فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدارس متوسطه 

امکان سنجی ، فناوری اطلاعات و  

 ارتباطات ، آموزش مجازی 

اهمیت محتوای یادگیری: مقایسه پیشرفت تحصیلی   1391 ریمی کیزدی و زند 40

های تحصیلی مختلف با استفاده از  آموزان رشتهدانش

 آموزش از راه دور به روش لاینترپرو

پیشرفت تحصیلی ، آموزش مجازی ،  

، یادگیری   دور کاری ، لاینتر پرو

 مجازی 
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 واژگان کلیدی  عنوان  سال نام پژوهشگران  ردیف 

 تحقیقات داخلی 

های آموزش و  تاثیر عناصر فیزیکی فضا در محیط 1391 کاتب  41

 یادگیری 

یادگیری ، آموزش مجازی ،  

 فضای آموزشی ، عناصر فیزیکی 

های نوین ارتباطی )مدارس هوشمند(  جایگاه تکنولوژی 1391 آورینیرومند و بخت 42

 در آموزش و پرورش 

تکنولوژی ، مدارس هوشمند ،  

 آموزش مجازی 

 تحقیقات خارجی 

 واژگان کلیدی  عنوان  سال نام پژوهشگران  ردیف 

و   2میروویتز 43

 همکاران 

  –درک معلمان زبان انگلیسی در مورد دانش آموزشی  2022

-COVIDفناورانه آنها در آموزش از راه دور در طول 

19 

آموزش از راه دور آنلاین ، دانش  

ای معلمان ، تصورات  حرفه 

معلمان ، تحصیلات معلمان ،  

 TEFL، یادگیری مادام العمر

برنامه درسی مجازی ، آموزش   و بعد از آن  COVID 19آموزش مجازی در طول   2021 4و دیتس 3ژولولینو   44

مجازی ، یادگیری از راه دور . 
COVID-19 

، آموزش   های تدریسگرایش رویکرد تفسیری های آموزش در آموزش مجازی:روند 2018 5پاندو  45

،   مجازی، آموزشی فناوری

 ، پیوندگرایی  رفتارگرایی 

و 6لین  هسی 46

 همکاران 

نقش استراتژی یادگیری و انگیزه در یادگیری زبان   2017

 آنلاین: تجزیه و تحلیل مدل سازی معادلات ساختاری 

آموزش آنلاین ، آموزش خود  

مراقبتی ، آموزش زبان ، انگیزش  

 های آموختن ، راهکار

آموزش آنلاین خود راهبری ، یک مدل نظری بر ادراک   2017 7بیچ  47

 یادگیری آنلاین معلمان ابتداییهای آموزه

ای  آموزش آنلاین ، توسعه حرفه

معلم ، شناخت معلم ، یادگیری  

 خود گردان 

و  8جیمینز   فرناندز 48

 همکاران 

ها و توابع مدرس در آموزش آنلاین مطالعه کیفی  نقش 2017

 در حوزه آموزش کارکنان 

یادگیری الکترونیکی ، آموزش  

 کیفیالکترونیکی ، تحقیق 

بررسی تأثیر تجربه کاری شبکه اجتماعی دانشجو بر   2016 9لیم و ریچاردسون  49

برای اهداف   SPS حضور اجتماعی و ادراکات استفاده از

 آموزشی

آموزش آنلاین ، ادراک دانش  

 آموزان ، حضور اجتماعی 

شبکه  درک و نگرش دانش آموزان به مزایای استفاده از  2015 و همکاران  10حمید  50

 های اجتماعی آنلاین برای آموزش و یادگیری

فناوری اجتماعی ، شبکه  

اجتماعی آنلاین ، بر هم کنش ،  

 دانش آموزان ، فواید 

 
2 . Meirovitz 
3 . Gelolineau 
4 .Dits 
5 .Pando 
6 .Hsi Lin 
7 .Beach 
8 . Fernandez Jimenez 
9 .Lim & Richardson 
10 .Hamid 
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 تحقیقات خارجی 

و  11هرتونووا  51

 همکاران 

عوامل موثر بر پذیرش آموزش الکترونیکی توسط معلمان   2015

 در جمهوری چک 

اموزش الکترونیک ، قبول داشتن  

 ، معلم ، آموزش معلمان 

تعامل دانش  چارچوب تعامل دانشگاهی مربی برای  2014 12چو و چو هیوم 52

آموزان در آموزش آنلاین نقش درک هدف وسط سازه  

 کلاس آنلاین 

 آموزش آنلاین ، تعامل علمی 

 

-هیو و سام فون 53

 13جونگ 

های آموزشی  استفاده دانش آموزان و مدرسان از دوره 2014

 ها ها و چالشانگیزه (:Moocsآنلاین )

آموزش )یادگیری( الکترونیکی یا  

اینترنتی ،  آموزش و پرورش 

آموزش آنلاین ، انگیزش ، دوره  

 آنلاین گسترده ای باز 

-ای ، برنامه اسناد چند رسانه LISای به دانش آموزان آموزش اسناد چند رسانه 2014 14ترتواک و  کوتانا 54

، درس دادن ،   LISدرسی 

یادگیری ، انگیزه ، میراث  

 ، آموزش آنلاین  فرهنگی

توانند از  شکل دادن به تجربه آنلاین : چگونه مدیران می 2013 و همکاران  15رابی  55

طریق خط مشی و تمرین بر ادراکات دانش آموزان و  

 مربیان با تاثیر بگذارد 

آموزش آنلاین ، ادراک دانش  

آموزان ، تدریس آنلاین ، جامعه  

مشی و سیاست ،  یادگیری ، خط

رضایت ، طراحی دوره ،  

 یادگیری تلفیقی 

ارزیابی آمادگی آموزش الکترونیکی در مدارس متوسطه   2013 و همکاران 16اوما   56

 کنیا

سازی آموزش الکترونیکی،  پیاده

، آمادگی  ICT زیرساخت

، ادراک و   آموزش الکترونیکی

 نگرش 

هراستینسکی و  57

 17استنبوم

سازی    دانشجو : مفهوم –مربیگری آنلاین دانش آموز   2013

 یک فعالیت یادگیری در حال ظهور 

تدریس   ،  مربیگری آنلاین

مربیگری  ، خصوصی آنلاین 

،   یادگیری آنلاین ،  ریاضی

 آموزش آنلاین 

آموزان از تجربه آموزش  درک دانش در  تیشخص تیاهم 2013 18کلر و جی کارو  58

 ن ی آنلا

، مدل   تی، شخص نی آموزش آنلا 

 ی عامل 5

و  19بازرگانی  59

 همکاران 

، منابع   یکیآموزش الکترون  ی آموزش مجاز طیدر مح وستهیپ ی ریادگیمطالعه و   2012

-طی، مح یکیالکترون  یاطلاعات

، مطالعه در   یآموزش مجاز یها

 ی آموزش مجاز طیمح

 
11 . Hertonová 
12 . Heum Cho & Cho 
13 . Foon Hew & Sum Cheung 
14 . Kotana & Tretvak 
15 .Roby 
16 .O.Ouma 
17 . Hrastinski & Stenbom 
18 .Keller & J.Karau 
19 . Bazargani 
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 تحقیقات خارجی 
 حات یو ترج اتی ؟ تجرب   یحضور ا ی  نی آنلا 2010 ر یپچتر و ما  60

 ی کیآموزان در آموزش الکترون دانش

،   یکیالکترون  یریادکی آموزش و 

 رو در رو  یریادگی

آموزان از آموزش  دانش ات یانتظارات و تجرب  2010 ر یپچتر و ما  61

  یها، رابطه آنها با دستاورد یکیالکترون 

 از دوره   تیدر رضا  یریادگی

،  یکیالکترون  یریادگی آموزش و 

 ن ی آموزش آنلا 

 هایافته

بررس  های افتهی و  از مطالعه  فرا  یحاصل  در  متفاوت  -منابع 

پژوهش  ینظر  یمبان  بیترک در    یبررس  هایپژوهش  ، یو  شده 

( ارائه 2در جدول شماره )؛ که است کیارتباط با آموزش الکترون

  ک یعوامل موثر در آموزش الکترون  یمفهوم  یرو الگو  نیاز ا  ،شد

 . باشدی( قابل مشاهده م2در شکل شماره )

منابع متفاوت در    ی( حاصل مطالعه و بررس2شماره )  جدول

 شده در   یبررس های، پژوهشی پژوهش ینظر ی مبان بیفرا ترک

الکترون آموزش  با  بباشد یم   کیارتباط  اصلؤم  نیشتری.   یلفه 

پ  از  شده  فناورهانه یشیاستخراج  بعد  که    باشدیم  یمحور  ی، 

 به  توجه  با .  باشد یم  کینقش موثر آن در آموزش الکترون  انگریب

ابعاد آموزش    یمفهوم  ی، الگوی و پژوهش  ینظر  یمبان  بفراترکی

                                                          ( قابل مشاهده است. 2در آموزش به شکل شماره ) کیالکترون

 ترکیب مبانی نظری و پژوهشی در ارتباط با آموزش الکترونیک فرا (: 2)شماره  جدول
 کد گذاری  مفاهیم زیر مقوله ها  مقوله اصلی 

 

 

 

 

 فناوری محوری 

 2،25،39،53 فناورانه سواد 

 4،13،14 ای سواد رسانه 

 33،7،42،39،20 فناوری نوین 

 42،8،10،11،12،13،15،25 فناوری اطلاعات و ارتباطات 

 42،45،20 آموزش فناوری 

 35،55،28،49،50 فناوری اجتماعی

 

 نیاز محوری 

 19،37،52 نیاز آموزشی 

 43 تحصیلات معلمان 

 59،41 آموزش محیط 

 35 سلامت روان 

 4،21،22،55،51،14،61 رضایت شغلی 

 13،54،48،40،61 آموزان یادگیری دانش یادگیری محوری 

 33،31،29،18،38،24 یادگیری خلاق 

 18،20،55،43،61 یادگیری مادام 

 60 یادگیری رو در رو

 3،6،17،34،36،37 چالش های آموزش مجازی  مانع محوری 

 17،23،30،36،37 موانع توسعه 

 26،27 افت تحصیلی 

 1،16،44،54 برنامه درسی  برنامه محوری 

 1،8 عناصر برنامه درسی 

 44 برنامه درسی مجازی 
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 مبانی نظری و پژوهشی در ارتباط با آموزش الکترونیک  ترکیبفرا (: 2شماره ) جدول
 گذاری   کد مفاهیم ها زیر مقوله  مقوله اصلی 

 

 

 ارتباط محوری  

 

 2،1،5،25،32،9،10 های مجازی شبکه

 9 های الکترونیکیرسانه 

 25،9 های ارتباطیبستر 

  

 انگیزه محوری 

 28،31،52،53،46،54 انگیزش یادگیری 

 20،21،32،40 انگیزش پیشرفت  

 5،27،20،15 پیشرفت تحصیلی  توسعه محوری  

 8،43،47 ای توسعه حرفه 

 

 
 دل تحقیقم

 
: الگوی مفهومی ابعاد آموزش الکترونیک  2شکل   

 

 

 8بر اساس الگوی مفهومی مذکور، آموزش الکترونیک دارای  

که به ترتیب از بیشترین به کمترین تعداد  ؛  باشد مقوله اصلی می

سواد  فناورانه،  »سواد  محوری  فناوری  شامل:  فرعی  مقوله 

آموزش  رسانه ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری  نوین،  فناوری  ای، 

نیاز   اجتماعی«،  فناوری  آموزشی،    محوریفناوری،  »نیاز 

رضایت«،   روان،  سلامت  آموزش،  محیط  معلمان،  تحصیلات 

دانش محوری»یادگیری  خلاق،  یادگیری  یادگیری  آموزان، 

مادام رویادگیری  یادگیری  محوری»  درالعمر،  ارتباط  رو«، 

رسانهشبکه  ارتباطی«،  های مجازی،  بسترهای  الکترونیکی،  های 

برنامه محوری»برنامه درسی، عناصر برنامه درسی، برنامه درسی  

مجازی، موانع توسعه،  شهای آموزمجازی«، مانع محوری»چالش

محوری انگیزه  تحصیلی«،  انگیزش   افت  یادگیری،  »انگیزش 

ای« ، توسعه محوری »پیشرفت تحصیلی، توسعه حرفه«پیشرفت

 باشد. می

ا م  قیتحق  نیدر  دنبال  آموزش   گذارریثأ ت   هایلفه ؤبه  بر 

مهم در اطلاعات و ارتباطات    ی ها؛ که از حوزه میبود  کیالکترون
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داشته است    تیدر انتقال دانش به بشر  یثرؤباشد و نقش میم

که آموزش  هدف  جهت  در  مکان   ،که  و  زمان  هر  در    یآموزش 

از  کی(. آموزش الکترون83امکان فراهم شده است ) ن یباشد ایم

امکان    ن یا  یتوجه به توسعه فناورکه با  ؛  باشد یانواع آموزش م

.  ابندیسوق    یفراهم شده است تا جامعه به سمت استفاده از فناور

ا زمان  نیدر  ا  یبرهه  به  توجه  الکترون  نکهیبا  در    یکیآموزش  را 

؛  باشدیرو به رو م  زین  هاییبا چالش  ،مرحله استفاده قرار دارد لذا

پ   یکه ضرور تعامل  و  توسعه  به  پ   شی است  از   نیا  ش یاز  نوع 

ا به  توجه  با  توجه گردد.  الکترون  نکهیآموزش  مورد   کیآموزش 

برنامه عرصه  در  مهم  موضوعات  از  برنامه  یزیرتوجه    زان یرو 

الگو  ریثأ ت  زانیم  نی. همچنباشدیم بر  و  یزندگ   یآن  آموزش   ،

د  تیهدا هم84)  سانان  ی زندگ  هاینهیزم  گر یو  به    ل یدل  نی(؛ 

م حاضر  ارتقا  تواندیپژوهش  و  انتخاب  الکترو  یدر   ک یآموزش 

 .ردیمورد توجه قرار گ

از   نیشتریب شده  استخراج  فناور  هانه یشیپ   مولفه  بعد    یدر 

  یمقوله فرع   6  یمقوله دارا  نی که ا  یقرار دارد به طور   یمحور

همباشدیم ب  نی.  آموزش    انگریامر  ابعاد  در  آن  موثر  نقش 

فناورباشدیم  کیالکترون بعد  با   یمحور  ی.  حاضر  پژوهش  در 

رود  هایپژوهش  جینتا زاده  کر24)  یحسن    یو محلوج  یمی(، 

(  30)  یخواجه لنگ  ی(، رحمانگ33(، ستان نواز و همکاران )29)

 Foon ،(42)  نژاد و همکاران  ی(، تربت34همکاران )و    ی، سرابند

Hew & Sum Cheung (75 )دیحم  های ، همسو و با پژوهش  

همکاران جمشPando (67) (،72)و  و  پاشا  (، 70)  یدی، 

گام   کیدر جهت آموزش الکترون  یانبعد زم  نیا  ؛دارد  یهمخوان

را فراهم   اینه ی، زمکیو آموزش الکترون  یکه، فناور  داردیبر م

مانند    یآموزش  های و آرمان  هاندیاز فرا  یاریکند که در آن بس

و   در    یریادگیمستقل،    یریادگی ،  یمشارکت  یریادگیآموزش 

غ  سر  ریمکان  ارائه  خاص،  زمان  به   ز ا  هابازخورد  عیوابسته 

  هایساخت  ریز  نکهای  به  باتوجه(.  86)  باشد   تحقق  قابل   ها آموخته 

 یریادگیآوردن به  یکه امکان رو یکیالکترون یاستفاده از فناور

الکترون آموزش  حدود  کیو  تا  است  یرا  ساخته   ؛فراهم 

Manning  در آموزش معلمان   یفناور قیمعتقد است که با تلف

مداوم هماهنگ    یبا نوآور  راخود    سیتدر  وهیتا ش  شوندیملزم م

 (. 87) دیو اجرا نما

 هرتونوا   هایپژوهش  ج یدر پژوهش حاضر با نتا  یمحور  از ین  بعد 

و همکاران   ی(، تجرب26و همکاران )  ی(، خراسان73و همکاران )

احمد و دوست36) با    نیو همچن  باشد ی(، همسو م41)  ی (، آل 

  نیدارد ؛ ا  ی(، همخوان58)  یو محمود  یشعبان   هایپژوهش  جینتا

-ازی که ، ن  داردیگام بر م  کیالکترون در جهت آموزش    ی بعد زمان 

و استفاده    هاازینوع ن  نی، فرد را ملزم سازد تا با کمک ا  یفرد  یها

، که  لاتیتحص  زانیمجموعه خود ، مانند م  ریامور ز  ی از آنها تمام

به استفاده و کاربرد    رندهیادگیساز تسلط آموزش دهنده و  نهیزم

امکانات لازم   یدارامناسب و  طیمح نیو همچن باشد یم یفناور

ا تا چه    یامکان را فراهم سازند که مراکز آموزش  نیدر مدارس 

آموزش کوشا   ندیببرند و در جهت توسعه فرابهره  یاز فناور  زانیم

 . باشند

  هایپژوهش  ج یدر پژوهش حاضر با نتا  یمحور  یریادگی  بعد

)  ینیمع و همکارن )35و همکاران  تربت40(، فلاح   ، و    ی(  نژاد 

( مومن42همکاران  همکار  ییمهمو  ی(،  و    یزدی(،  46)  و 

  باشد ی، همسو م Kotana & Tretvak(76)(،  62)   یمیزندکر

همچن نتا  نیو     Paechter & Maier یها پژوهش  جیبا 

(82)،Bazargani   همکاران  Hrastinski،(81)  و 

Stenbom (80)(72)و همکاران  د ی، حم، Beach (69 ) ،Hsi 

Lin   (68 )  ، Gelolineau( همخوان66و همکار )ن یدارد؛ ا  ی  

 زان یکه، م  داردیم گام بر  کیدر جهت آموزش الکترون  یبعد زمان 

 یریادگی  زانیمبه    رنده یادگی آموزش دهنده به آموزش و    اق یاشت

م ا  ؛باشد  یمطلوب  زانیبه  گونه  به    یبه  منجر  به    یریادگیکه، 

از عناصر    یک ی  رنده یادگی در    یو رهبر   تیصورت مادام گردد. هدا

به صورت    تی. هداباشد یم  کی آموزش الکترون  یدر حوزه  یاصل

در   مناسب  و  افزا  رنده یادگیدرست  به  در    شیمنجر  تعامل 

مداوم    یریادگیامر منجر به   نی که ا  گردد یم  یآموزش  های برنامه

 . گرددیم یریادگیدر حوزه 

محور  بعد نتا  یارتباط  با  حاضر  پژوهش    هایپژوهش  جیدر 

(، 32)  رتیس  کی(، ن54( ، خجسته )31)  ی(، بهرام27)  یسکرمیو
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 یآورو بخت  رومند ین  هایبا پژوهش  نیباشد و همچنیهمسو م

جمش64) و  پاشا  سلطان61)  یدی(،  )ی(،  همکاران  و  (،  47فر 

گام   کیالکترون  زشدر جهت آمو   یبعد زمان  نیدارد؛ ا  یهمخوان

مناسب جهت    یبستر  یمجاز  هایشبکه  کردیکه، رو  داردیبر م

 ی آموزش که بر مبنا  هایندیرا فراهم آورد. فرا  کیآموزش الکترون

 رات ییو باعث بروز تغ  باشدیم  رنده یادگیو    دهنده ادی  نیارتباط ب

  ن یگردد؛ ایم   رندهیادگی   یو عمل  ی ذهن  یهایی نسبتا ثابت در توانا

  ام یتبادل پ   ای از ارتباط خاص که هدف از آن تنها انتقال و    وعن

 . باشدیمحور م یریادگیو هدف از آن آموزش  باشدیم

محور  بعد نتا  یبرنامه  با  حاضر  پژوهش  ،  هایپژوهش  جیدر 

(، همسو  38و صدر )  ی(، کاک30و همکاران )  یخواجه لنگ  یرحمان

،  (23)  نژادیانارو    یکهرزام  هایپژوهشبا    نیو همچن  باشد یم

Kotana & Tretvak(76 )  ،Gelolineau   (،  66)   و همکار

گام   کیالکترون  موزشدر جهت آ  یبعد زمان  نیدارد؛ ا  یهمخوان

به    ؛ شده باشد  ن یتدو  یبه طور مطلوب  یدرسبرنامه  ، که  داردیمبر

، آموزش داد و  یمجاز  وهیکه آموزش محتوا در آن به ش  ایگونه

  سیبتوان محتوا را مورد تدر  یمجاز   ا ی و    یآموزش سنت  نکهیا  ای

-ضوعمو  نیبردن مرز ب  ن یبر آن است تا با از ب  ی ژگیو   نیقرار داد؛ ا

جامع و به هم    یریادگی  ی فرصت ها  جادیا  ی، برایتخصص  یها

 .(88) تمرکز داشت وستهیپ 

محور  بعد نتا  یمانع  با  حاضر  پژوهش    هایپژوهش   جیدر 

(،  49لورون )  ی و عبد  یآباد  یرض  یبی(، حب48و کدخدا )  ی قاسم

همکاران)  ی صادق م39و  همسو  همچن  باشدی(  نتا   نیو    جیبا 

ا  ی(، همخوان45)یلیو جل  یمحمود  هایپژوهش ؛  بعد    نیدارد 

  هایکه چالش  داردیم گام بر  ک یدر جهت آموزش الکترون  یزمان

  ها لفهؤم  نیا  نکهیا  یرفع گردد به معنا  یآموزش مجاز  یرو  شیپ 

الکترون  سوی  به  حرکت  از  مانع ا  کیآموزش   . گونه   نینگردد 

نرمنترنتای   سرعت  کمبود:  مانند  ها چالش نبود   مطلوب   افزار، 

 ارتباط   جهت  به  هاافزارعمل کردن نرم  فیضع  ای  و  ارتباط  جهت

  د یتاک  نترنتیا  یمصرف بالا  نیو همچن  هافزارابودن نرم  نهبهی  و

ا؛  دارد نظام    رتاثی  باعث   هامولفه  نیکه  در  تحول  و  توسعه  در 

  .آن محتوا گردد یریبکارگ وهیآموزش و ش

نتا   یمحور  زهیانگ  بعد  با  حاضر  پژوهش    هایپژوهش   جیدر 

ماش43)یشهسوار عل   ینچی(،  و    Hsi Lin،  (53) هزادیو 

 Foon هایبا پژوهش  نیو همچن  باشدی(، همسو م67) همکاران

Hew & Sum Cheung(75)ی بعد زمان  ن یدارد؛ ا  ی، همخوان  

 ک یالکترون  وزشکه آم  داردیمگام بر  کیدر جهت آموزش الکترون

پ  و  آموزش  دارا  یلیتحص  شرفتیبر    ر یثأ ت  ، هستند  زهیانگ  یکه 

ن  ییبسزا بنابر  و  در هنگام     Dick & Carry ازیداشته باشد 

الکترون  تیموفق  یابیارز انگ  کی آموزش  به    رنده یادگی  زهیتوجه 

-آموزش شتریصورت که، ب نی به ا ؛باشدیم یمهم و ضرور یامر

عامل در آموزش   نیترمهم  را  رندگانیادگی   زهیسطح انگ،  دهندگان

 (. 89) رندیگی موفق در نظر م

محور  بعد نتا  یتوسعه  با  حاضر  پژوهش    ی هاپژوهش   جیدر 

(  همسو  49) یآبادیرضیبی(، حب42) نژادیتربت(،  27) یسکرمیو

و   یخواجه لنگ  یرحمان  های پژوهش  ج یبا نتا  نیو همچن باشدیم

(،   61)یدی(، پاشا و جمش45) یلیو جل  ی(، محمود30) همکاران

گام   کیآموزش الکترون  جهتدر    یبعد زمان  نیدارد؛ ا  یهمخوان

  د ی جد  هاییبا هدف ادغام، فناور  یاکه ، توسعه حرفه  داردیمبر

در    ش یاز پ   شیپ   ایتوسعه حرفه  های و برنامه  س یدر اقدامات تدر

 Kokok et al  .د یحرکت نما  کیجهت هدف آموزش الکترون

و   راتییو مهم در تغ  یدیکل  یهامدرسان از مولفه  یتوسعه را برا

آموزش اصلاح  یبهبود  ک  یابتکارات  بردن  بالا  و   تیفیمنظم 

  ی اتوسعه حرفه  Serumola دهی(. بنابر عق90)  دانند یمدرسان م

فرا فعال  ها ندیبه  دانش،    یطراح  هایتیو  ارتقاء  منظور  به  شده 

  ؛دهندگان اشاره کرده استآموزش  ایحرفه  هایمهارت و نگرش

ا  یابه گونه بهبود    ن یکه  به    رندگان یادگی و    یریادگیامر منجر 

 (. 91)شودیم

 

 ها تیمحدود

دسترس.1 برخ  یعدم  متن  به  لات  یکامل  منابع  مورد    ن یاز 

 پژوهش  نیاستفاده در ا
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برخ.2 منابع  تعدد  به  توجه  با  است  مورد    یممکن  ابعاد  از 

الکترون آموزش  ا  کی مطالعه در مورد  نشده    نیدر  پژوهش ذکر 

 . باشد

 

 شنهاداتیپ

ت.1 و  افزا  دیکأ توجه  در  موثر  ابعاد  از   زانیم  شیبر  استفاده 

بهبود   شیجهت افزا  کیالکترون  یریادگی  تیعوامل موثر بر موفق

  یآن در مراکز آموزش

 ل یکه سبب تسه  یدر عوامل  یو رهبران آموزش  رانیتوجه مد.2

 شودیم کی در آموزش الکترون

اجرا  رانیمد  تیهدا.3 و  استفاده  به  رهبران  آموزش   یو 

  کیالکترون

در مراکز   کیبه آموزش الکترون  یاب ی، دستو بهبود  لیتسه.4

 ی آموزش

 

 مشارکت نویسندگان

تحلیهل   نگهارش،تهدوین و  طراحی ایهده،   ، در ارائهه،ظلومیملی  ع 

 ، سههابسههمیت و ویرایشپژوهش  ویراسههتار فنی  ،گیریو نتیجه

در این   و راهنمهایی  نظهارت  ، بهاومنی مهموییمسهههین  ح  ؛مجلهه

 ت داشتند.کپژوهش مشار

 تقدیر و تشکر

کمهال    ؛از تمهامی عزیزانی کهه در این پژوهش مها را یهاری کردنهد

 تشکر را داریم.

 

 عمناف عارضت

 این پژوهش هیچ گونه تعارض منافعی ندارد.

 

 ملاحظات اخلاقی

اخلاق  نیا  در ملاحظات  و    یپژوهش  صداقت  جهت  به 

حفظ اصالت   نیو همچن  هاافتهی  فیو توص  لیدر تحل  ،یامانتدار

 شده است.  تیمتون رعا
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Abstract 
Introduction:  Given the importance of empathy in caring for patients, this study investigated the level of empathy and its 

associated factors among medical residents at Ahvaz Jundishapur University of Medical Sciences (AJUMS). Electronic 

education is a type of educational program that stems from the impact of technology, utilized to facilitate the learning process. 

Its purpose is to use this educational technology and its effects on the learning process, and the present research seeks the main 

factors affecting electronic education. 

Method: The method of this research is qualitative and synthesis research, the statistical population, numerous types of 

research that have been conducted in domestic and foreign articles in the period (1389-1402 SH) and (2010-2023 AD), and 

analyzed the 6-step model of Roberts' research synthesis was used and in the data reliability check from the provided framework, 

four criteria; believability, transferability, reliability, and confirmability were used. 

Results: The findings in this research showed that the effective dimensions in electronic education include technology-

oriented, need-oriented, learning-oriented, communication-oriented, program-oriented, obstacle-oriented, motivation-oriented, 

and development-oriented dimensions, respectively. 

Conclusion: In this study, we found that given that e-education is used in all sciences, this research is a suitable model for    

learners. 

Keywords: Qualitative Study, Research synthesis, E-learning 
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