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 چکیده

 .شد انجام زدی یصدوق دیشه یپزشک علوم دانشگاه بهداشت دانشکده انیدانشجو هدگاید از یمجاز آموزش طیمح یاکولوژ یابیارز باهدف مطالعه نیا: مقدمه

 علوم دانشگاه بهداشت دانشکده یدکتر و ارشد یکارشناس ،یکارشناس مقاطع در انیدانشجو از نفر 782 یرو بر یمقطع-یفیتوص مطالعه نیا بررسی:  روش 

 دو= یلیتحص و یشناخت تیجمع یها یژگیو بر علاوه ها،داده یگردآور ابزار. گرفت انجام یا طبقه -یفتصاد یریگ نمونه از استفاده با زد،ی یصدوق دیشه یپزشک

 شامل Chou پرسشنامه و "دوره یاجرا سهولت طهیح و یآموزش دوره ساختار ران،یفراگ تعاملات استاد، یرفتارها" طهیح چهار شامل Kaufmann پرسشنامه

 SPSS 21 افزار نرم در و شده یگرداور الکترونیکی صورت به ها داده. بود "یریادگی از تیرضا و یریادگی طیمح و ریفراگ تیقابل ،یریادگی یکل جو" طهیح سه

 . شد لیتحل

 یریادگی طیمح و ریفراگ تیقابل  طهیح در انیدانشجو نمرات. بود متوسط سطح در انیدانشجو دگاهید از یمجاز آموزش طیمح یاکولوژ تیوضع :نتایج

 دوره ساختار طهیح ،(8/3±83/0) استاد یرفتارها طهیح ،(00/3±23/0) یریادگی یکل جو طهیح ،(02/3±23/0) یریادگی از تیرضا طهیح ،(27/0±7/3)

 .شد گزارش ،(22/3±80/0) رانیفراگ تعاملات طهیح و( 21/3±28/0) اجرا سهولت طهیح ،(27/7±27/2) یآموزش

 آموزش بستر در بودن ریفراگ و بودن مدرس مهارت مانند مختلف عوامل که است دهیچیپ یمجاز آموزش بستر در یریادگی -یاددهی ندیفرا :گیری نتیجه

. است مؤثر یریادگی یاکولوژ بر اجرا سهولت و یمجاز آموزش یتعامل ندیفرا تیهدا یبرا یآموزش یطراح و دوره ساختار نیهمچن. دارد یادیز تیاهم یمجاز

 .ردیگ قرار موردتوجه یمجاز آموزش توسعه یزیر برنامه در است لازم یریادگی-یاددهی ندیفرا لیتسه جهت لازم یها رساختیز

 نیآنلا کلاس جو ،یآموزش جو ،یمجاز آموزش ،یریادگی طیمح یاکولوژ: های کلیدی واژه
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102 و همکاران مید جعفریح                       

  2041ستان، تاب، دومشماره هفدهم، دوره      فصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگاه علوم پزشکی شهید صدوقی یزد

 مقدمه
ی فناوری و تکنولوژی آموزشی در سیستم آموزشی ریکارگ به

انیکی از بنیادگیری یجدید  یهاهینظر رویکردها و بر دیتأکبا 

 آموزشی در عصر اطلاعات است یهاتغییر و بازنگری نظام یها

ن دستاوردهای عصر فناوری اطلاعات، یترکی از مهمی. (2)

با  22-ژه در ایام شیوع کوویدیو آموزش مجازی است که به

ری یافت. در این نوع چشمگی یتوقف آموزش حضوری، توسعه

آموزش سنتی رفع شده  یهاتیاز آموزش، بسیاری از محدود

برای  یاتوان آموزش مجــازی را مقدمهیکه میطوراست، به

دانست. محیط « آموزش در هر زمان و در هر مکان»تحقق شعار

 Virtual Learningیادگیری مجازی

Environment(VLE) یاچندرسانه یهایژگیبا داشتن و ،

وسیع ارتباطی، امکان مناسبی را  یهاتیتنوع اطلاعاتی و قابل

درسی در اختیار طراحان و برنامه ریزان  هبرای اصلاح برنام

ط یدر هر مح یاصلکاربران . فراگیران (7) دهدیدرسی قرار م

 یمجاز یریادگیط ین محیکه ب یاصل یژگیهستند. و یریادگی

 Technology-mediated (TVLE) باواسطه فناّوری

virtual learning environment یریادگی ینتط سیو مح 

. (3) رِ مکان استییکند، استفاده از فنّاوری و تغیجاد میز ایتما

ن، یانتقال از آموزش در محیط فیزیکی واقعی به آموزش آنلا

ن صورت یبه ای برای اساتید تعریف کرده است، دیف جدیوظا

ل یو عامل ارتباط مؤثر تبد ید به راهنما، مربیکه استادان با

ران را بهبود بخشند و به یفراگ یهای اجتماعشوند، مهارت

های نقش یفاین ایو همچن تخصصیدانشجویان در مسائل 

ت ید مسئولیمرسوم خود کمک کنند. دانشجویان نیز با یآموزش

و زمان خود  رندیخود بر عهده بگ یریادگیرا در قبال  یشتریب

. (1) کنند تیریآموزش مجازی مد ندیر فرآد یمؤثرتر طور بهرا 

لازم  یادگیرنده نیازهایبر  علاوه بر تمرکز در آموزش مجازی

قرار  توجه موردرا نیز  یادگیرنده و مدرس است روابط تعاملی

 . (0) دهد

ی هان چالشیاز ا یکیجاد جو مثبت در کلاس درس یا

آموزش و همکاران جو  Kaufmann. (2) آموزش مجازی است

ا ارتباط در دوره ی، احساس و یعاطف یجو"عنوان  بهمجازی را 

   نتایج مطالعه .(2) نده اکرد فیتعر "و دانشجویان یبا مرب

Kaufmann (8) در آموزش  جویاناکثر دانش نشان داده است

بین  رابطه در این مطالعه. کنند می  تجربه یی راتنها مجازی

را کاهش  یی دانشجویانادراک تنها تواند یم جو آموزشیو  افراد

 جوو حفظ رابطه و  جادیدر ا استادنقش  تیدهد و بر اهم

کول و  ب،یترت نیبه هم .(2) است کرده دیتأکآموزشی 

 رغمیان علجویانشاز د یکه برخ اند کردهمشاهده  (20)همکاران 

ان خود در طول آموزش کلاسو هم استادبا  توانند می نکهیا

ها  آن رایز کنند؛ میاحساس انزوا  ،مجازی ارتباط برقرار کنند

 یاصل تیمسئولاستاد، هستند.  باهمبه تعامل رودررو  لیما

 ییاحساس انزوا نیمبارزه با چن یرا برا رندگانیادگیکمک به 

و  رندگانیادگی قیعلا مربوط به های بحث لیتسه از طریق

 .(2) ی بر عهده دارددأییت یاستفاده از رفتارها

 بستر آموزش مجازیک جو مثبت کلاس درس در یجاد یا

سه یاستادان است. در مقا یز از سویهای متمامستلزم شایستگی

 یاجزا ین دارایهای آنلا، دورهیحضور یهای سنتبا دوره

های (. محدودیت21،20هستند ) یمختلف و ملاحظات دسترس

آموزش  یسایتی است که برا ا وبی، یریادگیت یریستم مدیس

جاد یدر ا یمنجر به مشکلات می تواند شده است مجازی استفاده

مانند کمبود  ییهاین کاستیشود. همچنجو مثبت کلاس درس 

 مشکلاتی است کهز ینترنت نیا اتصال به ای یزات فنیهزمان، تج

را  ک جو مثبت در کلاسیجاد یابا آنها مواجه شده ودانشجویان 

. با افزایش محبوبیت آموزش (22) کند مواجه می  چالشبا 

مجازی در آموزش عالی، نیاز به بررسی درک دانشجویان از جو 

. نظر به اهمیت عوامل (2) ضرورت دارد کلاس در این محیط

حاضر  ی، مطالعهجازم مؤثر بر یادگیری در محیط آموزش

اکولوژی محیط آموزش مجازی از دیدگاه  ارزیابیباهدف 

شهید گاه علوم پزشکی دانشجویان دانشکده بهداشت دانش

 شد.انجام  صدوقی یزد
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 120                  ولوژی محیط آموزش مجازیاک 

  2041، تابستان، دوم ، شمارههجدهمدوره     اه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگ
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 بود.ای توصیفی از نوع مقطعی این پژوهش، مطالعه

دانشجویان شاغل به تحصیل در دانشکده بهداشت در کنندگان  شرکت

در مقاطع کارشناسی، کارشناسی  31-2020تحصیلی  نیمسالدو 

حجم نمونه با در نظر گرفتن سطح . بودند تخصصی ارشد و دکتری

 :، با استفاده از فرمول%80و توان  %20اطمینان 

  

معیار . نفر برآورد شد 710، ریزش %20و  %70با احتساب دقت 

ه شیوه ی بترم تحصیلی  ورود به مطالعه، گذرانیدن حداقل یک

بود. با درنظر گرفتن درصد در دانشکده بهداشت آموزش مجازی 

نفر از دانشجویان واجد شرایط  728 نهایتافزایش در حجم نمونه، در 

نفر و دوره  82نفر، دوره کارشناسی ارشد  222)دوره کارشناسی 

 .در مطالعه شرکت کردند نفر( 73دکتری 

در دو بخش بود. بخش اول، ای  نامهها پرسشداده یآور ابزار جمع

 بود. (سؤال 22دموگرافیک و وضعیت تحصیلی ) ویژگی هایشامل 

 یرفتارها" طهیح چهار شامل Kaufmann نامهرسشپبخش دوم 

 یآموزش دوره ساختار ،(هیگو 3) رانیفراگ تعاملات ،(هیگو 2) استاد

 نامهپرسش و (8) (هیگو 3دوره ) یاجرا سهولت طهیح و (هیگو 3)
Chou ریفراگ تیقابل ،(هیگو 8) یریادگی یکل جو" طهیح سه شامل 

 بود "(هیگو 20) یریادگی از تیرضا و (هیگو 2) یریادگی طیمح و

ای از کاملاً گزینه 0تا  2نوع لیکرت . طیف پاسخ سؤالات، از (27)

کیفی از دیدگاه  صورت بهروایی محتوایی  .مخالفم تا کاملاً موافقم بود

شد. در بررسی کمی روایی محتوایی،  دیتائمتخصصان بررسی و 

( محاسبه CVI( و شاخص اعتبار محتوا )CVRنسبت اعتبار محتوا )

عضای پنل خبرگان و با توجه به تعداد ا تیکه درنهاو تأیید گردید 

مورد  2/0بالاتر از  CVRهای با مقادیر  آیتممقادیر جدول لاوشه، 

و  دییتأنیز  28/0بالاتر از  CVIی با مقادیر ها تمیآ وقرارگرفته  دییتأ

از طریق محاسبه  شده یثبات درونی ابزارهای طراححفظ شدند 

فتن نقطه با در نظر گرو بالاتر،  23/0ضریب آلفای کرونباخ با مقادیر

یب آلفای ابر اساس میزان ضر. یید قرار گرفتأمورد ت، 20/0 شبر

قبول بوده و از ثبات  موردمطالعه در حد نسبتاً قابل یها سازه ،کرونباخ

ها بیانگر آن است که از این  اند و این یافته درونی برخوردار بوده

 .نظر استفاده کرد جهت انجام مطالعه مورد توان یم ها اسیمق

کلی هر  یها، نمرهحیطه ینمره یبرای محاسبهها: یل دادهتحل

ها در حیطه همه حیطه بر تعداد سؤالات آن تقسیم گردید تا نمره

 سهیمقا ها با یکدیگر قابلپنج قرارگرفته و نمرات حیطه تا کی یدامنه

های جهت انجام آمار توصیفی برای متغیرهای کمیّ از شاخص .باشد

های اف معیار و برای متغیرهای کیفی از شاخصمیانگین و انحر

 افزارها در نرمفراوانی و درصد فراوانی استفاده شد. تمامی تحلیل
SPSS ها انجام گرفت. داده 00/0داری با در نظر گرفتن سطح معنی

وارد و با  72ویرایش  SPSSافزار آماری پس از کدگذاری در نرم

( و آمار استنباطی نیز SDگین و های توصیفی )میاناستفاده از آزمون

طرفه و همبستگی مستقل، آنالیز واریانس یک Tهای از آزمون

 پیرسون انجام گردید.

 

 ملاحظات اخلاقی

 مطالعه توسط کمیته اخلاق در پژوهش دانشگاه علوم پزشکیاین 

 کد اخلاق اب شهید صدوقی یزدو خدمات بهداشتی درمانی 

IR.SSU.AC.SPH.REC.1399.215 و با  تصویب رسید به

و خدمات بهداشتی  نشگاه علوم پزشکیی لازم با داها یهماهنگانجام 

بهداشت، بستر لازم برای   و سپس دانشکده شهید صدوقی یزددرمانی 

از دانشجویان فراهم گردید در راستای حفظ و  ها دادهگردآوری 

اطمینان  کنندگان شرکتی  رعایت اصول و ملاحظات اخلاقی به کلیه

 ده شد که:دا

 .استداوطلبانه  کاملاً نامه پرسششرکت در این مطالعه و تکمیل 

 است. ،یریگیپ ها بدون نام و مشخصات قابل نامه پرسش

آنلاین تکمیل گردید،  صورت بهکه  نامه در ابتدای فرم پرسش

اهداف مطالعه، داوطلبانه بودن مشارکت و  ی نهیتوضیحات لازم درزم

گردید  دیتأکو به دانشجویان داده شد  ویتیعدم لزوم درج اطلاعات ه

که بر اساس برخی شرایط تمایل به  نامه در هر زمان از تکمیل پرسش

ها انصراف  نامه از تکمیل پرسش توانند یمخروج از مطالعه را دارند 

 دهند.

 

 ها افتهی

نشکده بهداشت نفر از دانشجویان دا 728بررسی  های موردنمونه

 دموگرافیک اطلاعاتبودند.  شهید صدوقی یزد دانشگاه علوم پزشکی

 (.2)جدول باشد موجود می 2در جدول کنندگان شرکت
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122 حمید جعفری و همکاران                  

 2041، تابستان ،دوم شماره هجدهم،دوره     پزشکی شهید صدوقی یزده علوم فصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگا

  

 مطالعه مورد شناختی دانشجویان جمعیت مشخصات نسبی و مطلق فراوانی : توزیع2جدول 

 درصد فراوانی متغیر برچسب متغیر نام

 2/72 82 مرد جنس

 2/20 222 زن

 8/71 22 متأهل تأهل تیوضع

 7/20 702 مجرد

 2/28 702 خوابگاه

 2/22 700 زندگی با اعضای خانواده-منزل شخصی محل سکونت

 7/2 70 جز اعضای خانوادهزندگی با افرادی به -منزل شخصی

 7/7 2 سایر

 2/2 3 بسیار خوب وضعیت اقتصادی

 1/20 72 خوب

 2/02 202 متوسط

 7/30 82 ضعیف

 7/7 2 بسیار ضعیف

 1/72 22 یزدبومی شهر  وضعیت بومی بودن

 0/70 22 یزدبومی استان 

 2/12 232 غیربومی

میزان علاقه به رشته 

 تحصیلی

 7/8 73 کم

 2/10 272 متوسط

 2/12 278 زیاد و خیلی زیاد

 2/18 230 های اینترنتیبسته نوع اینترنت مصرفی

 1/02 213 وای فای

میزان رضایت از وضعیت 

 فیت اینترنتیکو 

 2/83 220 کم تا متوسط

 2/22 12 زیاد

امکان فراهم نمودن حجم 

 ازیموردناینترنت 

 7/72 02 اصلاً تا کم

 8/28 722 متوسط تا زیاد
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 127                  ولوژی محیط آموزش مجازیاک 

  2041، تابستان، دوم ، شمارههجدهمدوره     اه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگ

 (ی)مجاز یآموزش طیمح یاکولوژ تیوضع یابیهفتگانه ارز های یطهنمره ح یفیتوص یها : شاخص7جدول 

 انحراف معیار میانگین یممماکز مینیمم تعداد حیطه

 27/0 22/3 22/1 77/2 728 قابلیت فراگیر و محیط یادگیری .2

 27/0 02/3 88/1 00/2 728 رضایت از یادگیری .7

 27/0 00/3 00/0 30/2 728 جو کلی یادگیری .3

 83/0 38/3 00/0 00/2 728 رفتارهای استاد .1

 27/2 27/7 00/0 00/2 728 ساختار دوره آموزشی .0

 28/0 21/3 00/0 00/2 728 سهولت اجرا .2

 80/0 22/3 00/0 00/2 728 تعاملات فراگیران .2

 27/0 70/3 87/1 32/2 728 محیط آموزشی مجازی .8

 بیضر رسون،یپ یهمبستگ آزمون از حاصل جینتا اساس بر

 نیا. شد گزارش مثبت گریکدی با ها طهیح همه یهمبستگ

 آموزش طیمح یها طهیح نیب ارتباط یچندبعد تیماه ها افتهی

 .دهدیم نشان را مثبت جو حفظ و جادیا تیاهم و یمجاز

 و ریفراگ تیقابل یها طهیح نیب بیترت به یهمبستگ نیبالاتر

 و یریادگی یکل جو یها طهیح و( 208/0) یریادگی از تیرضا

 (.3جدول) است بوده( 217/0) یریادگی از تیرضا

 لوژی محیط آموزش مجازیهای ارزیابی وضعیت اکو طهیضریب همبستگی ح: 3 جدول

2حیطه  2حیطه  0حیطه  1حیطه  3حیطه  7حیطه  2حیطه      

یح
طه

 ها

قابلیت فراگیر و  -2

 محیط یادگیری

2 **208/0  **222/0  002/0 *

* 

322/0 ** 072/0 ** 782/0 ** R 

  0002/0  0002/0  0002/0  0002/0  0002/0  p-value 

 رضایت از یادگیری -7

 2 **217/0  **082/

0 

**132/

0 

**020/0  **328/0  R 

  0002/0  0002/0  0002/0  0002/0  0002/0  p-value 

 جو کلی یادگیری -3

  2 **032/

0 

**020/

0 

**027/0  **722/0  R 

   0002/0  0002/0  0002/0  0002/0  p-value 

 رفتارهای استاد-1
   2 **327/0  **022/0  **382/0  R 

    0002/0  0002/0  0002/0  p-value 

ساختار دوره -0

 آموزشی

    2 **118/0  **382/0  R 

     0002/0  0002/0  p-value 

 سهولت اجرا-2
     2 **788/0  R 

      0002/0  p-value 

 تعاملات فراگیران-2
      2  

        

 02/0** همبستگی در سطح 
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123 حمید جعفری و همکاران                  

 2041، تابستان ،دوم شماره هجدهم،دوره     پزشکی شهید صدوقی یزده علوم فصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگا

 بحث

 طیمح جادیا دغدغه یمجاز آموزش توسعه ریاخ یها سال در

 جینتا. است داده شیافزا را یریادگی یبرا مناسب و منیا

 آموزش جو انیدانشجو دگاهید از داد نشان حاضر مطالعه

 یها طهیح در نمرات نیانگیم. است متوسط سطح در یمجاز

 تیرضا" ،"یریادگی طیمح و ریفراگ تیقابل" شامل یموردبررس

 ساختار" ،"استاد یرفتارها" ،"یریادگی یکل جو" ،"یریادگی از

 سطح در "رانیفراگ تعاملات" و "اجرا سهولت" ،"یآموزش دوره

 .شد گزارش متوسط

 "یریادگی یکل جو" طهیح در نمرات داد نشان حاضر جینتا

 دوره ساختار" ،"استاد یرفتارها" یها طهیح نمرات با

 داشته دار یمعن و میمستق رابطه "اجرا سهولت" و "یآموزش

 بر مؤثر عوامل نیتر مهم از یکی عنوان به یآموزش جو. است

 داد نشان حاضر جینتا. شود یم شناخته رانیفراگ یریادگی

 و یآموزش یطراح تا استاد از آموزش ندیفرا دهیتن درهم عناصر

. است رگذاریتأث یریادگی جو بر یمجاز آموزش دوره ساختار

 تیقابل" یها طهیح نمرات با "یریادگی از تیرضا" نیهمچن

 "استاد یرفتارها" ،"اجرا سهولت" ،"یریادگی طیمح و ریفراگ

 طهیح دو. دارد دار یمعن و مثبت ارتباط "یریادگی یکل جو" و

 یها طهیح عنوان به "اجرا سهولت" و "استاد یرفتارها"

 .است رگذاریتأث یتمندیرضا و یکل جو بعد دو هر بر مشترک

 در رگذاریتأث و مهم مؤلفه از یریادگی ندیفرا از یتمندیرضا

. است مختلف عوامل ریتأث تحت که است اثربخش یریادگی

 و کیالکترون امکانات دوره، یمحتوا د،یاسات ییتوانا و تسلط

 یمجاز طیمح در تواند یم یریادگی یها ستمیس طیمح یطراح

 نشان حاضر جینتا(. 23) باشد داشته ریتأث کاربران تیرضا بر

 آموزش ندیفرا در یریادگی تیریمد در رانیفراگ یها مهارت داد

 داد نشان جینتا. است رگذاریتأث آنان یتمندیرضا بر یمجاز

 یمجاز آموزش بستر در یریادگی اصول با انیدانشجو نکهیا

 یآموزش بستر نیا در توانند یم باشند داشته باور و باشند آشنا

. داشت آنان یریادگی ندیفرا در یمهم نقش رندیبگ ادی

 داشته زمان تیریمد توانند یم یمجاز آموزش در انیدانشجو

 خودشان سرعت و زمان با را یریادگی که یمعن نیا به باشند،

. شود یم رانیفراگ زهیانگ شیافزا موجب امر نیا. کنند  نییتع

 که یدروس یریادگی صرف را یشتریب وقت توانند یم نیهمچن

 قیطر نیا از و ندینما دارند، مطالعه یبرا یشتریب زمان به ازین

 یمجاز آموزش در. کنند یساز یشخص را خود یریادگی

 یبرا و دارند عهده بر را خود یریادگی تیمسئول رانیفراگ

 را خود یریادگی ییتوانا توانند یم یریادگی اهداف به دنیرس

 شود یم ها آن یخودکارآمد شیافزا باعث که کنند یم تیتقو

 رد. است مؤثر انیدانشجو یتمندیرضا بر موضوع نیا که( 21)

 تجارب که شد گزارش( 7072) همکاران و یالقحطان مطالعه

 نیشتریب ک،یالکترون آموزش یبرا انیدانشجو یآمادگ و یقبل

 داشته 22-دیکوو یپاندم یط آنان تیرضا زانیم بر را ریتأث

 طهیح نمرات نیب ارتباط با مرتبط جینتا با که( 20) است

  .است مشابه یمجاز آموزش در یتمندیرضا با رانیفراگ تیقابل

 جو بر رگذاریتأث مشترک یها طهیح عنوان به استاد یرفتارها

 طهیح نیا در. شد نییتع یمجاز آموزش از یتمندیرضا و یکل

 از تیحما و احترام دانشجو، از استاد درک مانند ییها مؤلفه

 داشتن مشارکت مدرس، یریپذ تیمسئول و ییپاسخگو دانشجو،

 در مدرس به یدسترس تیقابل و دانشجو یریادگی ندیفرا در

 دیبا یمجاز آموزش نیمدرس. شد یبررس یمجاز آموزش ندیفرا

 درک کننده، ریدرگ احترام، قابل کننده، تیحما ر،یپذ درک

 یارتباط عامل عنوان به دوره مدرس. باشند پاسخگو و کننده

 بر تواند یم دانشجو یریادگی و دوره ساختار با دانشجو نیب

 مطالعه با مشابه. باشد رگذاریتأث انیانشجود اثربخش یریادگی

 انهیگرا تیحما و محترمانه یرفتارها Kairu مطالعه در حاضر

 (.22) شد نییتب یریادگی جو در مؤثر عامل عنوان به دیاسات

Kaufmann بر تواند یم میمستق طور به یآموزش جو داد نشان 

 مسوه. باشد مؤثر آنان یشناخت یریادگی و انیدانشجو دگاهید

 مدرس یرفتارها Kaufmann مطالعه در حاضر، جینتا با

 آموزش بستر در یریادگی یآموزش جو در مؤثر عامل عنوان به

 رابطه در زیر برنامه کی عنوان به مدرس(. 2) شد یمعرف یمجاز

 ارتباط نحوه ان،یدانشجو یهمکار و تعامل زمان و نحوه با
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 121                  ولوژی محیط آموزش مجازیاک 

  2041، تابستان، دوم ، شمارههجدهمدوره     اه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگ

 آموزش یها یفناور و یآموزش یها یفناّور با انیدانشجو

 یها یتوانمند زانیم لذا(. 2) است رندهیگ میتصم یمجاز

 بر تواند یم یآموزش یتکنولوژ حوزه در مدرس سواد و یتخصص

 یمجاز آموزش یفناور با دانشجو ارتباط سهولت و یریادگی جو

 و Kaufmann دانشجو، و استاد تعامل با رابطه در. باشد مؤثر

 دانشجو تعامل قیطر از مدرس که دادند حیتوض همکارانش

( روابط کننده منعکس عناصر) مدرس-دانشجو و دانشجو

 تا کنند یم فراهم یآموزش مؤثر جو جادیا یبرا ییها فرصت

 حاصل اثربخش یریادگی و نموده جادیا را بودن باهم احساس

 یریادگی در مطلوب جینتا کسب بر مثبت، یریادگی تجربه. شود

 تعامل و منیا یریادگی جو ادجیا با مدرس. است مؤثر یمجاز

 بودن باهم احساس ای درک جادیا موجب انیدانشجو نیب مثبت

 و ریدو حاضر، مطالعه با همسو. شود یم یمجاز آموزش جو در

 کی درک یبرا انیدانشجو که کرد استدلال( 7001) همکاران

 گریکدی با ارتباط احساس به ازین یتیحما یریادگی طیمح

 جو کننده لیتسه نیتر یاصل عنوان به را ستادا ان،یدانشجو. دارند

 مؤثر یآموزش جو از ها آن درک بر که( 2) شناسند یم یآموزش

 مطالعه. است رگذاریتأث یمجاز آموزش از یتمندیرضا و

 دارند لیتما رانیفراگ داد نشان( 7023) همکاران و برز سیگ

 آموزش یها طیمح در خود کلاسان هم با هم و استاد با هم

 عملکرد از تیحما را آن رایز کنند، برقرار ارتباط یزمجا

 تا کند یم کمک ها آن به ارتباطات. دانند یم خود یلیتحص

 اگر یحت ببرند، بهره ها آن از و کنند دایپ را یشتریب دیمف منابع

. باشند داشته یادیز زمان مدت به ازین ن،یآنلا ارتباط در

 اتیتجرب تا دهد یم اجازه انیدانشجو به زمان ناهم ارتباطات

 (.22) بگذارند اشتراک به یشتریب اتیجزئ با را خود

 شامل "اجرا سهولت" طهیح نمرات داد نشان ها افتهی 

 و یفناور درباره کاربران یبرا راهنما وجود و دوره یده سازمان

 و یمجاز آموزش یکل جو بر است یآموزش یندهایفرا یاجرا

 پیچر حاضر، مطالعه با مسوه. بود مؤثر انیدانشجو یتمندیرضا

(Pichter) مناسب یآموزش یطراح که افتندیدر همکاران و 

 یبرا عامل نیبهتر دوره، ساختار در شفافیت و وضوح کنار در

 ساختار و( 28) است انیدانشجو تیرضا و موفقیت به رسیدن

 تعامل و ارتباطات یبرا انیدانشجو شده درک یفرصتها از دوره

 مطالعه در حاضر، مطالعه با مشابه. (2) است شده لیتشک

 را دوره یده سازمان انیدانشجو داد نشان( 7072) ایناتال کاوون

. کند یم کمک دوره تیهدا در ها آن به که دانند یم یمهم عامل

 چه ها آن از دوره در که دانند یم قبل از کنندگان شرکت

 شیافزا را یمجاز آموزش از یکل تیرضا و رود یم یانتظار

 تعاملات و یراحت ت،یجذاب نیا بر علاوه(. 22) دهد یم

 یبررس مورد "یمجاز آموزش یکل جو" طهیح در که چندجانبه

 آموزش از انیدانشجو تیرضا با یمیمستق رابطه گرفت قرار

 یهمکار و ارتباط یبرقرار فرصت جادیا. داشت یمجاز

 یضرور یمجاز آموزش در مؤثر جو جادیا یبرا انیدانشجو

 (.70) است

 نیبالاتر "استاد رفتار" طهیح در داد نشان حاضر جینتا

 دگاهید از یمجاز آموزش یاکولوژ با رابطه در نمرات

 لیدل به یمجاز آموزش ندیفرا در. شد حاصل کنندگان¬شرکت

 رییتغ اطلاعات دهنده ارائه از مدرس نقش د،یجد طیمح جادیا

 و لگریتسه تگر،یحما مانند یگرید متنوع یها نقش و کند یم

. شود انجام مدرس توسط است لازم یریادگی ندیفرا شگریپا

 بر دیتأک حاضر، مطالعه در توجه مورد نکات از یکی

 بود، دیاسات به یدسترس تیقابل و ییپاسخگو ،یریپذ تیمسئول

 به توجه با. دارد یادیز تیاهم یمجاز آموزش ندیفرا در که

 یبرا نوعمت یها سمیمکان است لازم یمجاز آموزش تیماه

 موضوع نیا. شود یزیر برنامه استاد توسط یتیحما چتر جادیا

 بهتر یریادگی یبرا استاد یریپذ تیمسئول و تعهد مستلزم

 مورد دانشکده در داد نشان حاضر جینتا. است انیدانشجو

 ندیفرا در را خود یاساس یها نقش اند توانسته دیاسات ،یبررس

 نیبالاتر انیدانشجو گاهدید از و ندینما فایا یمجاز آموزش

 ییایض مطالعه در. شد حاصل استاد یرفتارها طهیح در نمرات

 و استاد انیم دوطرفه ارتباط امکان با رابطه در همکاران و

 ینسب تیرضا زانیم انیدانشجو بازخورد، ارائه نحوه و دانشجو

 نشان( 72) همکاران و نریو مطالعه در که گونه همان. داشتند
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 است، آن انجام به موظف دانشجو که یفیتکال یبرا بازخورد داد

 یتلق مهم یامر ،یتعامل یریادگی یها تیفعال تیفیک ازنظر

 نیا به( 7070) همکاران و موتوپراساد گر،ید یسو از. گردد یم

 در را خود یمنف نظرات دانشگاه انیدانشجو که دندیرس جهینت

 جینتا اساس بر. کردند انیب بازخورد نظر از استاد تیحما مورد

 در آنان یناتوان به را استادان بازخورد عدم انیدانشجو پژوهش،

(. 77) دادند نسبت اطلاعات یارتباط یها یفناور از استفاده

 یا مطالعه در( 7022) یالقرش مطالعه در حاضر جینتا با متفاوت

 را انیدانشجو دگاهید شد، انجام 22-دیکوو از قبل دوره در که

 از یناش تواند یم که( 20) بود یمنف ستادانا تیحما مورد در

 بستر در یریادگی-یاددهی ندیفرا در دیاسات مهارت ضعف

. باشد یبررس مورد موسسه یسازمان فرهنگ ای و یمجاز آموزش

 تعامل» عنوان تحت( 7070) همکاران و نسب یرستم مطالعه

 یشناخت یها مهارت رشد با آن رابطه و دانشجو-استاد

 رابطه دانشجو-استاد تعامل که داد نشان نیمچنه «انیدانشجو

 انیم تعامل هرچه ن،یبنابرا دارد؛ یمتوسط و دار یمعن مثبت،

 یشتریب تلاش دانشجو ابد،ی شیافزا خود استادان با دانشجو

 یها تیفعال در تیموفق یبرا خود دنیکش چالش به یبرا

 که گردد یم باعث استادان با تعامل. دهد یم انجام یآموزش

 تلاش و زهیانگ و دینما افتیدر یمثبت یبازخوردها انیدانشجو

 توانند یم انیدانشجو(. 73) ابدی شیافزا یعلم کار یبرا ها آن

 را است، ها آن یریادگی یشناس بوم از یبخش که ییرفتارها

 یها بخش از یبرخ توانند یم که طور همان. دهند توسعه

. بسازند ودخ همکلاسان ریسا با را یکیاکولوژ یریادگی

 یها تیاولو و باشند خودکفا که هستند راحت ها آن حال، نیباا

 .کنند نییتع خود یها تیفعال و اهداف یبرا را خود

 در کنندگان شرکت نمرات نتری نییپا داد نشان حاضر جینتا

 ییها مؤلفه طهیح نیا در. بود "یآموزش دوره ساختار" طهیح

 نیب یهمکار تیتقو دوره، در انیدانشجو تعامل مانند

 انیدانشجو تعامل فرصت جادیا و یفناور بستر در انیدانشجو

 بستر جادیا ،یبررس مورد دانشکده در. گرفت قرار یبررس مورد

 بر دیتأک با زمان هم ریغ یمجاز آموزش یبرا یریادگی تیریمد

 یررسمیغ و یرسم تعامل و یگروه و یفرد یها تیفعال جادیا

 یمجاز آموزش سامانه از انشکدهد نیهمچن. بود شده فراهم

 عنوان به توانست یم هم بستر نیا که برد یم بهره زمان هم

 اگرچه. شود استفاده یریادگی یبرا انیدانشجو تعامل فرصت

 دگاهید از اما است یاساس فاکتور کی عنوان به رساختیز جادیا

 است نتوانسته مذکور یبسترها رسد یم نظر به ان،یدانشجو

 نیب در مؤثر یریادگی یبرا یهمکار و تعامل جادیا موجب

 در. گردد ها آن نیب در یریادگی یاکولوژ بهبود و انیدانشجو

 افزاری سخت بخش دو به توجه یمجاز آموزش ندیفرا

 مانند) نرم یها مهارت جادیا و( یمجاز آموزش رساختیز)

 در بودن مدرس ،یمجاز آموزش در بودن رندهیادگی مهارت

 در( یمجاز آموزش طیمح فرهنگ و یجازم آموزش ندیفرا

 نیا دیمؤ حاضر جینتا لذا. دارد یادیز تیاهم مؤثر آموزش ارائه

 یافزار سخت یها رساختیز یریکارگ به رغم یعل که است

 لازم رسد ینظرم به دانشکده، یمجاز آموزش در قبول قابل

 عناصر نیب در نرم یها مهارت توسعه یبرا یزیر برنامه است

 قرار ژهیو توجه مورد یمجاز آموزش ارائه در ریگدر مختلف

 همه در انیدانشجو دگاهید نمرات بودن متوسط. ردیگ

 توسعه که است موضوع نیا دیمؤ زین یبررس مورد یها طهیح

 یزیر برنامه به ازین یبررس مورد دانشکده در یمجاز آموزش

 یبررس مورد مطالعه نیا در که دارد یمتنوع یها مؤلفه

 همکاران و( 71) کاراکوش مطالعه یافتههای. است هقرارگرفت

 مورد در یمثبت نظرات انیدانشجو که داد نشان زین( 7070)

 آموزش یطهایمح در یهمکار و تعامل ،یکارگروه ارتباطات،

 و( 70) یرالایم مطالعات جینتا با افتهی نیا (.71) ندارند یمجاز

 در. تاس مشابه زین (Parkes and Barrs) بارز و پارکز

 در تعامل مورد در یمنف نظرات انیدانشجو زین ها آن مطالعات

 مطالعه در (.72, 70) کردند اعلام دور راه از آموزش یطهایمح

 داد نشان پژوهش در شرکتکنندگان تجارب همکاران، و یسلام

 و شودینم انجام اثربخش بهصورت یرحضوریغ تعاملات که

. ندادند نشان یمثبت دید تعاملات نوع نیا به نسبت انیدانشجو

 شتریب تعاملات شرکتکنندگان دگاهید از پژوهش نیا در
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 نشده یتوجه نیآنلا تعاملات به و است همزمان ریغ بهصورت

 دیآیم شیپ یسؤال انیدانشجو یبرا که ییتهایموقع در و است

 یبرا یزیر برنامه نیبنابرا(. 21) ندارند را آن کردن مطرح امکان

 ندیفرا در یتعامل یساختارها جادیا و رمن یها مهارت توسعه

 ندیفرا در آموزش یاکولوژ. دارد ضرورت یمجاز آموزش

 در یعلم ئتیه یاعضا و دیاسات دگاهید از یمجاز آموزش

  .گردد یم شنهادیپ ندهیآ مطالعات

 در شده یگردآور های داده یگزارش خود تیماه: تیمحدود

 تا را شده یگردآور های داده اعتبار تواند یم که است مطالعه نیا

 مطالعه نیا یمقطع تیماه و نموده رییتغ دستخوش حدودی

 محدود مطالعه نیا در را ندهیآ رفتار ینیب شیپ تواند یم زین

 یکیالکترون صورت به ها پرسشنامه لیتکم نیا بر علاوه. دینما

 .باشد رگذاریتأث ها داده اعتبار بر تواند یم

 

 یریگ جهینت

 به نسبت انیدانشجو یکل دگاهید میانگین که داد نشان جینتا

 ابعاد میان از و بود متوسط دانشگاه در یمجاز آموزش

 و "استاد یرفتارها" طهیح در نمره نیبالاتر موردمطالعه،

. شد گزارش "یآموزش دوره ساختار" طهیح در نمره نیکمتر

 نمرات با "یریادگی از تیرضا" نمرات داد نشان حاضر جینتا

 ،"اجرا سهولت" ،"یریادگی طیمح و ریفراگ تیقابل" یها طهیح

 و مثبت ارتباط "یریادگی یکل جو" و "استاد یرفتارها"

 با "یریادگی یکل جو" طهیح در نمرات نیهمچن. دارد دار یمعن

 و "یآموزش دوره ساختار" ،"استاد یرفتارها" یها طهیح نمرات

 نیبنابرا .است داشته دار یمعن و میمستق رابطه "اجرا سهولت"

 یمجاز آموزش بستر در یریادگی-یاددهی ندیفرا گفت توان یم

 و بودن مدرس مهارت مانند مختلف عوامل و است دهیچیپ بستر

. است رگذاریتأث آن بر یمجاز آموزش بستر در بودن ریفراگ

 یتعامل تیهدا یبرا یآموزش یطراح و دوره ساختار نیهمچن

 یاکولوژ بر اجرا لتسهو بر دیتأک و یمجاز آموزش ندیفرا

 گردد یم هیتوص نیا بر علاوه. است مؤثر یریادگی

 یریادگی-یاددهی ندیفرا لیتسه بر دیتأک با لازم یها رساختیز

 موردتوجه یمجاز آموزش توسعه و جادیا یبرا یزیر برنامه در

 .ردیگ قرار

  

 منافع تعارض

  .ستین مقاله نیا سندگانینو نیب یمنافع تعارض گونه چیه

 

 یقدردان و شکرت

 دانشکده انیدانشجو از را خود تشکر کمال سندگانینو

 در را ما که شهید صدوقی یزد یپزشک علوم دانشگاه بهداشت

 .دارندیم اعلام نمودند، یاری پژوهش نیا انجام

 ـاننـامـهیپـا از حاصـل مقالـه ـنیا کـه است ذکر انیشا 

 بهـداشت ـدهدانشک یانسـان یاکـولـوژ گـروه 2000 یقاتیتحق

 کـد یدارا و بـوده ـزدی یصدوق دیشه یپـزشک علوم دانشگاه

 مصوب IR.SSU.AC.SPH.REC.1399.215 اخـلاق

 .باشد یم دانشگاه پژوهش در اخلاق تهیکم
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Abstract 

Introduction: This study aimed to assess the ecological status of the educational environment (online) from the 

perspective of students in the school of PublicHealth at Shahid Sadoughi University of Medical Sciences. 

Methods: This was a descriptive cross-sectional study involving 287 undergraduate, graduate, and Ph.D. students 

from the School of Health, enterd via stratified random sampling. Two questionnaires about the online learning 

environments that were developed by Kaufmann and Chou were used in the study. The Kaufmann questionnaire 

included four domains: “instructor behaviors, student connectedness, course structure, and Course Clarity” and Chou’s 

questionnaire included three domains: "Learning climate, and learning satisfaction". Data were analyzed by SPSS 21 

software. Results: Our findings indicate that students viewed the ecological status of the online learning environment as 

moderate level. The domain ability and learning environment received a score of 3.2 ± 0.62, satisfaction with learning 

was rated 3.07 ± 0.73, and general learning atmosphere received a score of 3.05 ± 0.73. The teacher's behavior received 

3.8 ± 0.83, the structure of the training course 2.92 ± 1.12, the ease of implementation 3.14±0.98, and the interaction of 

learners 3.66 ± 0.85. 

Conclusion: Online teaching and learning is a complex process that involves various factors such as the instructor's 

skills, inclusiveness, course structure, and educational design. The ease of implementation and interaction of learners are 

also important in the learning ecology. Therefore, it is essential to have the necessary infrastructure that facilitates the 

teaching-learning process when planning for the creation and development of online education. 

Keywords: Online; Learning Environment Ecology; Virtual education; Educational Atmosphere; Class Climate 
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