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  چكيده
به منظور جلب رضايت . باشد هاي آموزش مداوم پزشكي مي سنجي اولين گام در طراحي برنامهز نيا :سابقه و اهداف

هاي  درماني، طراحي و اجراي برنامه-گروه ارائه دهنده خدمات بهداشتي ترين عنوان بزرگمددجويان از خدمات پرستاران به 
هاي آموزش مداوم  هدف تعيين اولويت با حاضراز همين رو، مطالعه . آموزشي متناسب با نياز واقعي ايشان امري ضروري است

  . انجام شد 89درماني شهرستان كاشان و حومه در سال  -پرستاران شاغل در مراكز آموزشي
اي جداگانـه طراحـي    براي هر يك از پرسشـنامه . پرستار انجام شد 238اين مطالعه با طراحي مقطعي بر روي  :روش بررسي

هـاي فـرم اطلاعـاتي اسـتخراج و      داده. اس ليكرت از صفر تا ده نمره گذاري شـد هر يك از موضوعات آموزشي در مقي. گرديد
  .طبقه بندي و با استفاده از آمار توصيفي و استنباطي مورد تحليل قرار گرفت

بيشترين ميانگين نمرات ) 32/9±79/1( و اورژانس) 40/9±63/1( ، جراحي)18/9±44/1( داخلي هاي در بخش :ها يافته
دياليز، كودكان و مراقبت ويژه نوزادان، به  هاي مراقبت ويژه، در بخش. ريوي پيشرفته بوده است-احياء قلبي به موضوع مربوط
، احياء )91/9±28/0( هاي متابوليك استخوان ، بيماري)02/9±53/1( موضوعات ترومبوز وريد عمقي و آمبولي ريه: ترتيب
  . بيشترين ميانگين نمرات را به خود اختصاص داد) 78/9±41/0(و آسفيكسي ) 29/9±91/0(ريوي -قلبي

پرستاران، موضوعاتي همچون اكثريت  هاي آموزش مداوم در زمينه مشكلات سلامت از ديدگاه ترين اولويت مهم :گيري نتيجه
حوزه هاي باليني در خصوص اداره بيماران با شرايط ناپايدار و نيز كاربرد صحيح تجهيزات پزشكي است كه با  كسب مهارت

هاي آموزش مداوم، دايره فعاليت پرستاران  ضروري است برنامه ريزان و مجريان در طراحي برنامه. عملكرد ايشان مرتبط است
 .هاي مختلف را مورد توجه قرار دهند شاغل در بخش

  زدي يپزشكتوسعه آموزش علوم مطالعات ومركزمجله
  91، تابستان 6 ياپيپ، شماره 2، شماره هفتمدورة 

 41-53 ص 

:است ارجاع به اين مقاله به صورت زير  
Behrouzifar S, Mousavi G. A. A Survey of viewpoints of nurses employed in treatment and teaching centers of Kashan 

and suburb about continuing medical education (CME) Priorities in 2010. Journal of Medical Education and 
Development. 2012; 7(2): 41-53 
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  مقدمه
 ).1( در آمريكا استپزشكي هشتمين علت مرگ خطاهاي 

خدمات استاندارد  دريافتدليل عدم  سالانه هزاران بيمار به
از خطاهاي رايج درمان به استفاده نامناسب از . بينند آسيب مي

تجهيزات پزشكي، سهل انگاري در شناسايي و درمان 
بدون آموزش  )پروسيجر( عملي يها هيرو انجامها،  عفونت

طور ناآگاهي از  مقدار اشتباه دارو و هميننوع و قبلي، تجويز 
داخلات دارويي، سهل انگاري در مديريت بحران و درمان م

  . توان اشاره كرد بيماران بدحال در اسرع وقت مي
 كاري هاي دليل مواردي همچون شيفت خطاها بهاين اكثر 

طولاني، آموزش ناكافي پرسنل در طول دوران تحصيل و حين 
 دهد رخ مي اط ضعيف پرستار با پزشك يا بيمارخدمت و ارتب

هاي درمان و  د باعث افزايش هزينهنتوان مي اين موارد .)5-2(
  ). 6( نيز افزايش طول مدت بستري بيماران گردد

هاي ناشي از  سالانه هفده ميليارد دلار صرف هزينه
اهاي قابل پيشگيري و سه و نيم ميليارد دلار صرف خط

). 7( شود هاي پزشكي جهت درمان صدمات دارويي مي هزينه
دهد كه علل اشتباهات پرستاران  برخي مطالعات نشان مي

هاي مختلف متفاوت  متناسب با حوزه فعاليت ايشان در بخش
  ). 8( است

مت واضح است نظام سلامت بايد در برابر نيازهاي سلا پر
پرستاران به عنوان اعضاء اصلي ارائه . جامعه پاسخگو باشد

يابي به  ويژه دست دهنده خدمات سلامت، در توسعه سلامت به
  ). 9( اهداف توسعه هزاره سازمان ملل سهم بزرگي دارند

هاي جديد در امر مراقبت و  ها و درمان امروزه خط مشي
ر حال اداره مشكلات سلامت مددجويان با سرعت زيادي د

يك چالش بزرگ در بهبود و پيشرفت سلامت . گسترش است
هاي روزآمد به ارائه دهندگان خدمات  بيماران، آموزش مهارت

  ). 5( باشد سلامت در رابطه با بيماران و در رابطه با يكديگر مي
در واحدهاي ارائه خدمات درمان، رفتار مورد انتظار در 

پاسخ مناسب و موثر به ارائه دهندگان خدمات سلامت، همانا 
  ). 10( ها در زمينه مشكلات سلامت جامعه است اولويت

در ، مترقيقوانين ز پزشكي به عنوان يكي اآموزش مداوم 
 از جملهوابسته پزشكي،  مشاغلبراي  1385اسفندماه 

هاي آموزش مداوم  فعاليت. )11( پرستاري مصوب و اجرا شد
حرفه و مسائل مرتبط پرستاري مبتني بر دو مقوله بسيار مهم 

نگر به عملكرد  با سلامت مددجو، رويكردي جامع و كل
مطالعات متعددي به ). 13،12( شود پرستاري را موجب مي

هاي آموزش مداوم بر عملكرد  منظور ارزيابي تأثير برنامه
  ).14-19(پرستاران انجام شده است 

 اند كه آموزش مداوم پزشكي مطالعات نشان داده 
)Continuing Medical Education ( كه از آن با نام توسعه

نيز ) continuing professional development( اي مداوم حرفه
اي  بر عملكرد و حفظ صلاحيت حرفه ،)20( كنند ياد مي

  ).21،22،12( پرستاران تأثير مثبت دارد
هاي آموزش مداوم  اند برگزاري برنامه تحقيقات نشان داده

آموزشي فراگيران با احتمال بيشتري بر متناسب با نيازهاي 
انسجام ). 23( رفتار ايشان و نتايج سلامت مددجويان موثر است

، آموزش و تضمين كيفيت ارائه خدمات، اولين يسنج ازينبين 
  ).24( به طور صريح مطرح گرديد 1989بار در سال 

شناسايي و تحليل اهم نيازهاي آموزشي در زمينه  
از ديدگاه فراگير نقطه شروعي براي مشكلات سلامت جامعه 

يابي  به منظور دست. طراحي يك برنامه آموزشي هدفمند است
هاي متعددي  هاي مورد نياز مشمولين، روش به آموزش

سنجي، پراكندگي گروه هدف و سطح ز متناسب با هدف از نيا
آنچه از . اعمال گرديده است) ملي -اي منطقه( سنجيز نيا

ها و ابزار مطالعه  ها، روش ين است كه هدفآيد ا مطالعات بر مي
  . جهت بررسي نيازهاي آموزشي، متنوع هستند

در برخي مطالعات نياز آموزشي پرستاران به صورت كلي 
در برخي  و) 25،12-29( استمورد ارزيابي قرار گرفته 

: موضوعات خاصي همچوند ها نياز آموزشي در مور پژوهش
، مراقبت )30( مبتلا به دمانسمهارت اداره درد افراد سالمند 

، سرطان و مراقبت در مراحل انتهايي )31( از افراد سالمند
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تعيين ) 33( و آموزش اخلاق در پرستاري) 32( زندگي
  .گرديده است

براي تعيين نيازهاي  و همكاران Sandraدر مطالعه  
 .)28( استه آموزشي پرستاران، شش گروه بحث تشكيل شد

زمينه بررسي نيازهاي آموزشي  مختلف دردر مطالعات 
سنجي مورد استفاده قرار گرفته ز پرسشنامه نياپرستاران، 

 2009در سال  valdezدر مطالعه . )35، 34، 26( است
هاي آموزشي پرستاران شاغل در بخش اورژانس با روش  اولويت

  ). 36(ت دلفي تعيين گرديده اس
  ازهاي ـه نيـت كـت اسـه حائز اهميـن نكتـوجه به ايـت

اوت ـاي مختلف، متفـه تاران در زمانـداوم پرسـوزش مـآم
سنجي آموزشي به عنوان يك نقشه راهنما، ز د؛ نياـباش مي
ب تعريفي روشن و دقيق ـها را در جهت كس ازمانـران سـمدي

  ون ـر رهنمـازماني در زمان حاضـكلات سـل و مشـاز مسائ
  ). 37( ازدـس يـم

امه ريزي و تحقق رسالت دانشگاه اين مطالعه به منظور برن
علوم پزشكي كاشان در قالب نيازهاي آموزشي احساس شده و 

هاي آموزش مداوم پرستاران شاغل در  با هدف تعيين اولويت
 89درماني شهرستان كاشان و حومه در سال  -مراكز آموزشي

  . انجام شد
   بررسيروش 

سنجي ز اين مطالعه با طراحي مقطعي بر مبناي مدل نيا
از اين مدل براي آموزش . مدار صورت گرفت -آموزشي وظيفه

كاركنان جديد، بازآموزي كاركنان فعلي سازمان و توسعه 
هاي آتي در داخل سازمان از قبيل  كاركنان جهت موقعيت

   فادهـازمان استـهاي س شـاير بخـقال به سـاء و انتـارتق
ندي افراد هدف افزايش توانم در تمامي موارد فوق. گردد مي

  ).37(سطح خاصي از عملكرد است  براي
 238مطالعه حاضر به صورت مبتني بر هدف بر روي 

درماني صورت -كارشناس پرستاري شاغل در مراكز آموزشي
بهياران و پرستاراني كه مشمول قانون آموزش مداوم . پذيرفت
از فهرست افراد مورد ) تر داراي مدرك كارداني و پايين( نبودند
  .ه حذف شدندمطالع

سنجي استفاده از ز رايج براي انجام نيا روشيك  
اي  در مطالعه حاضر پرسشنامه). 23( پرسشنامه است

ساخته مشتمل بر مشخصات فردي افراد مورد  پژوهشگر
سن، جنسيت، وضعيت تأهل، وضعيت استخدام، ( پژوهش

 )شده از اخذ مدرك تحصيلي و مركز فعاليت مدت زمان سپري
هاي باليني و  همچنين فهرست جامعي از مهارت .طراحي شد

مشكلات سلامت مددجويان در چهارده عنوان و نود و هفت 
نه موضوع ( اصول و فنون پرستاري: موضوع آموزشي شامل

 ، قلب و عروق)هجده موضوع آموزشي( ها ، فوريت)آموزشي
، )سيزده موضوع آموزشي( ، اعصاب)دوازده موضوع آموزشي(

 چهار موضوع( و گوارش) ع آموزشيپنج موضو( تنفس

شش موضوع ( ، كليه)چهار موضوع آموزشي( ، خون)آموزشي
شش ( ، غدد)پنج موضوع آموزشي( اسكلتي-، عضلاني)آموزشي

چهار ( ، چشم)چهار موضوع آموزشي( ، عفوني)موضوع آموزشي
) سه موضوع آموزشي( ، گوش و حلق و بيني)موضوع آموزشي
  . طراحي گرديد) ع آموزشيچهار موضو( و بهداشت روان

هاي كودكان و مراقبت ويژه  در رابطه با هر يك از بخش
در مورد بخش . اي جداگانه طراحي شد نوزادان پرسشنامه

مراقبت ويژه نوزادان، پنجاه و دو موضوع آموزشي و در مورد 
هاي  بخش كودكان هفتاد و يك موضوع در رابطه با مهارت

هر يك از موضوعات در . يدها مطرح گرد باليني و بيماري
نمرات صفر و ده . مقياس ليكرت از صفر تا ده نمره گذاري شد

ترين و بالاترين اولويت آموزشي  به ترتيب به معني پايين
  .تعيين گرديد

ها نيازهاي آموزشي احساس شده فراگيران را  پرسشنامه 
. دهند هاي سلامت مورد ارزيابي قرار مي به منظور اداره مراقبت

سنجي پرستاري با مطالعه ز ت تعيين روايي پرسشنامه نياجه
جديدترين منابع و سرفصل دروس كارشناسي پرستاري و با 

پرسشنامه تعيين ر توجه به اهداف پژوهش، موارد قابل درج د
 ، پرسشنامه)تعيين روايي(سپس جهت بررسي بيشتر . گرديد

ار در اختيار چهارده نفر از اعضاء هيئت علمي دانشگاه قر
پس از بهره گيري از نظرات اصلاحي آنان و انجام . گرفت

  .مطالعه راهنما بر روي چهل پرستار فرم نهايي تهيه گرديد

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

ed
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
5-

22
 ]

 

                             3 / 13

https://jmed.ssu.ac.ir/article-1-130-en.html


  
 .... درماني شهرستان كاشان -بررسي ديدگاههاي پرستاران شاغل در مراكز آموزشي  44

 1391دوره هفتم، شماره دوم، تابستان       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يمركز مطالعات وتوسعه آموزش علوم پزشكفصلنامه 

 

ها با محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ در مورد فرم  پايايي فرم
سنجي ز ، فرم نيا)969/0(سنجي پرستاري كودكان ز نيا

سنجي ز و فرم نيا) 931/0( پرستاري مراقبت ويژه نوزادان
. مورد تاييد قرار گرفت) 936/0( ها پرستاران در ساير بخش

هاي  ها در جلسه كميته اخلاق در پژوهش همچنين پرسشنامه
علوم پزشكي دانشگاه علوم پزشكي كاشان مطرح و به تصويب 

ها به اين صورت بود كه طي  دادهي روش جمع آور. رسيد
ايزر آموزشي گفتگوي تلفني با مدير خدمات پرستاري و سوپرو

هاي شهيد بهشتي و متيني كاشان و سيدالشهدا  بيمارستان
كاربرد پژوهش و تاكيد بر ، در مورد دليل انجام، ان و بيدگلآر

  .محرمانه بودن اطلاعات، توضيحات كافي ارائه گرديد
ها توسط پژوهشگر با مراجعه حضوري در اختيار  پرسشنامه 

اسامي، آدرس دقيق تمام كارشناسان پرستاري قرار گرفت و 
و شماره تلفن همراه بر روي سربرگ ) بخش( حوزه فعاليت

پرسشنامه درج و درخواست شد تا پرسشنامه تكميل و ظرف 
  .ساعت به پژوهشگر و يا سوپروايزر آموزشي تحويل گردد 48

با توجه به اينكه ميزان آمادگي ذهني افراد مشاركت 
به  ،اثرگذار باشدتواند بر نحوه پاسخگويي آنها  كننده مي

ساعت فرصت داده شد تا به پرسشنامه  48مشاركت كنندگان 
پرسشنامه  238جمعاً  ،پس از اتمام نمونه گيري. پاسخ دهند

هاي فرم اطلاعاتي، استخراج، طبقه بندي  داده. دريافت گرديد
به منظور تحليل آماري، نرم افزار آماري . و نمره گذاري شد

SPSS  براي تعيين اولويت . ده قرار گرفتمورد استفا 14نسخه
موضوعات آموزشي، ميانگين و انحراف معيار محاسبه و براي 

ها در هر بخش، بيست درصد موضوعات كه  تعيين اولويت
داراي بيشترين ميانگين نمرات بودند به عنوان اولويت 

  . بازآموزي تعيين گرديد

  ها يافته
زن، ) صددر 5/84( نفر 201نفر مشاركت كننده،  238از 

سال  5/30± 33/5متأهل و سن افراد ) درصد 1/73( نفر 174
و مدت رسمي  -پيماني) درصد 6/58( نفر 136. بوده است

سال  02/7±75/4 يشده از اخذ مدرك تحصيل زمان سپري
هاي  از مشاركت كنندگان در بخش) رصدد 4/16(نفر  39. دبو

نفر در  32هاي اورژانس،  در بخش) درصد 1/23( نفر 55ويژه، 
 هاي جراحي نفر در بخش 64، )رصدد 4/13( هاي داخلي بخش

 نفر 19در بخش كودكان، ) درصد 1/7( نفر 17، )رصدد 9/26(
) درصد 5( نفر 12در بخش مراقبت ويژه نوزادان و ) درصد 8(

  .مشغول به فعاليت بودندز در بخش ديالي
در بررسي كلي افراد مورد پژوهش، مبحث پرستاري قلب و 

ترين  عروق و مبحث پرستاري چشم به ترتيب بيشترين و كم
  ). 1جدول ( ميانگين نمرات را به خود اختصاص داد

در بررسي افراد مورد پژوهش به تفكيك حوزه فعاليت، از 
مبحث پرستاري قلب و عروق در  چهارده مبحث ذكر شده،

، )53/8±20/1( ، جراحي)62/8±26/1( هاي داخلي بخش
 و مبحث خون) 60/8±54/1( و ويژه) 69/8±22/1( اورژانس

در بخش دياليز داراي بيشترين ميانگين نمرات ) 77/0±93/8(
  .بوده است

ريوي  -هاي داخلي و جراحي، احياء قلبي در بخش
 پيشرفته بيشترين ميانگين نمرات را به خود اختصاص داد

هاي داخلي، موضوع اصول كار در اتاق  در بخش). 2جدول (
هاي جراحي، موضوع  و در بخش) 87/5±66/2( عمل

ترين ميانگين  داراي كم) 09/6±07/3( پزشكي هاي روان فوريت
  .نمرات بوده است
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 45                    سيدغلام عباس موسويو  فر صديقه بهروزي

 1391دوره هفتم، شماره دوم، تابستان       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يمركز مطالعات وتوسعه آموزش علوم پزشكفصلنامه 

  هاي آماري نمرات افراد مشاركت كننده در مطالعه به تفكيك اولويت مباحث پرستاري شاخص: 1جدول 
 ميانگين±انحراف معيار  ي آموزشي براي هر مبحثهاتياولو  ميانگين±انحراف معيار  اولويت مباحث   رتبه

 1 قلب و عروق 59/8±27/1  احياء قلبي ريوي پيشرفته 92/1±19/9
 2 خون 32/8±61/1  ها ترانسفوزيون خون و فرآورده ٨١/٨±٨١/١
 3 تنفس 19/8±4/1 نارسايي تنفسي 78/1±۶٢/٨

42/2±۶١/٨ 
اينتوباسيون، ( هواييداشتن راه  باز نگه

  4 اعصاب 05/8±59/1  )اكستوباسيون و تراكئوستومي

 5 عفوني 03/8±77/1  كنترل عفونت در بخش ٨/04/2±۵۵
 6 كليه 98/7±48/1 نارسايي كليه 74/1±٣٧/٨
 7 غدد 96/7±72/1  كتواسيدوز ديابتي و افت قند خون 90/1±٧٢/٨
 8 گوارش 89/7±75/1  جراحي گوارشمراقبت از بيماران بعد از اصول 03/2±١١/٨
 9 بهداشت روان 7/7±14/2 اختلالات خلقي 28/2±95/7
  10 ها فوريت 64/7±65/1  هاتجويز داروهاي اورژانس، عوارض و مراقبت 03/2±7/8
  11 اسكلتي -عضلاني 55/7±77/1  اصول مراقبت از بيماران بعد از جراحي ارتوپدي ٧/٩۴±۴٠/٢
  12 گوش، حلق و بيني 35/7±3/2  گوش ميانياختلالات 37/2±٣٩/٧
  13 ها اصول و مهارت 22/7±54/1  هاي دارودرماني و محاسبات داروييانواع روش 01/2±44/8
  14 چشم 19/7±25/2  هاي التهابي چشمبيماري 42/2±٣/٧

ريوي پيشرفته و -هاي اورژانس، احياء قلبي در بخش
هاي ويژه، ترومبوز وريد  هاي عروق كرونر و در بخش بيماري

عمقي، آمبولي ريه و فشار خون بالا داراي بيشترين ميانگين 

موضوع اصول كار در اتاق عمل ). 3جدول ( نمرات بوده است
و ) 38/5±94/2( هاي ويژه ترين ميانگين نمرات را در بخش كم

  .به خود اختصاص داد) 29/6±73/2(اورژانس 
  

  هاي داخلي و جراحي پرسنل بخشآموزش مداوم  هاي هاي آماري نمرات افراد مشاركت كننده در مطالعه به تفكيك اولويت شاخص: 2جدول 

 انحراف معيار  ميانگين  هاي پرسنل بخش جراحي اولويت معيارانحراف ميانگين هاي داخلي هاي پرسنل بخش اولويت رتبه

 63/1 40/9  ريوي پيشرفته-احياء قلبي  44/1  18/9  ريوي پيشرفته-احياء قلبي  1

 14/1 30/9  تفسير الكتروكارديوگرام  92/1  03/9  هاي پرستاري تجويز داروهاي قلبي و مراقبت  2

 65/1 13/9  داشتن راه هوايي نگهباز   93/1  92/8  تفسير الكتروكارديوگرام  3

 54/1 09/9  كاربرد تجهيزات مراقبت ويژه قلبي  54/2  93/8  ها تهويه مكانيكي، عوارض و مراقبت  4

 37/1 04/9  فشار خون بالا  41/1  93/8  كاربرد تجهيزات مراقبت ويژه قلبي  5

 64/1 98/8  و آمبولي ريه DVT  36/1  93/8  دارودرماني و محاسبات دارويي  6

 87/1 87/8  كنترل عفونت در بخش 52/1 84/8  فشار خون بالا 7
 71/1 84/8  اكسيژن درماني 52/1 84/8  داشتن راه هواييباز نگه 8
 12/2 80/8  ترانسفوزيون خون 54/1 82/8  نارسايي حاد و مزمن تنفسي 9
 18/2 77/8 ها تجويز داروهاي اورژانس و مراقبت 76/1 81/8  ترانسفوزيون خون 10
11 DVT64/1 76/8 ها تهويه مكانيكي، عوارض و مراقبت 31/1 78/8  و آمبولي ريه 
 90/1 63/8  نارسايي حاد و مزمن تنفسي 71/1 68/8 كاربرد صحيح تجهيزات مراقبت ويژه 12
 05/2 62/8  هاي پرستاري تجويز داروهاي قلبي و مراقبت 66/1 62/8  سكته مغزي 13
 10/2 59/8  انواع شوك 69/1 62/8  اكسيژن درماني 14
 41/2 55/8  هاي پرستاري تروماي متعدد و مراقبت 82/1 62/8  هاي عروق كرونربيماري 15
 98/1 55/8  دارودرماني و محاسبات دارويي 38/1 59/8  آنوريسم ها 16
 99/1 55/8  آنوريسم ها 09/2 57/8  تغذيه وريدي و مايع درماني 17

 52/2 52/8  هاي شكمي ريزي تروما به شكم و خون  48/1  53/8  تنفسهاي سيستم  ها و عفونت التهاب  18

 22/2 47/8  هاي پرستاري اختلالات ريتم قلبي و مراقبت 54/1 53/8  تشنج و صرع 19
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 1391دوره هفتم، شماره دوم، تابستان       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يمركز مطالعات وتوسعه آموزش علوم پزشكفصلنامه 

 

  
  هاي ويژه و اورژانس هاي آموزش مداوم پرسنل بخش هاي آماري نمرات افراد مشاركت كننده در مطالعه به تفكيك اولويت شاخص: 3جدول 

  

هاي كودكان و مراقبت ويژه نوزادان بيشترين ميانگين  در بخش
ريوي كودكان و -مربوط به احياء قلبينمرات به ترتيب 

در بخش ). 2و  1نمودار ( باشد آسفيكسي نوزادان و احياء مي
و در ) 94/4±05/3( كودكان، موضوع اصول كار در اتاق عمل

 بخش مراقبت ويژه نوزادان، موضوع واكسيناسيون
ترين ميانگين نمرات را به خود اختصاص  كم) 62/2±00/5(

  .داد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

 انحراف معيار  ميانگين  هاي پرسنل بخش اورژانساولويت انحراف معيار ميانگين هاي ويژه هاي پرسنل بخشاولويت رتبه

 79/1 32/9  ريوي پيشرفته-احياء قلبي 53/1 02/9 ترومبوز وريد عمقي و آمبولي ريه  1

 50/1 20/9  هاي عروق كرونربيماري 39/1 00/9  فشار خون بالا 2
 54/1 01/9  كاربرد تجهيزات مراقبت ويژه قلبي 93/1 92/8  الكتروكارديوگرامتفسير 3
 77/1 92/8  تفسير الكتروكارديوگرام 16/2 92/8  هاي عروق كرونربيماري 4
 57/1 89/8  فشار خون بالا 92/1 87/8 كاربرد تجهيزات مراقبت ويژه قلبي 5
 40/1 87/8  تشنج و صرع 55/1 79/8  كتواسيدوز ديابتي 6
  70/1  85/8  تجويز داروهاي اورژانس 04/2 66/8 هاتهويه مكانيكي، عوارض و مراقبت 7
 28/1 83/8  نارسايي حاد و مزمن كليه 20/2 66/8 هاي تهويه مكانيكي كاربرد دستگاه 8
 72/1 81/8  كتواسيدوز ديابتي 71/2 64/8  احياء قلبي ريوي پيشرفته 9
  04/2  80/8  ها تهويه مكانيكي، عوارض و مراقبت 79/1 64/8  افزايش فشار داخل جمجمه 10
  71/1  78/8  نارسايي حاد و مزمن تنفس 82/1 61/8  ترانسفوزيون خون 11
  60/1  78/8  و آمبولي ريهترومبوز وريد عمقي  02/2 61/8  تجويز داروهاي قلبي 12
  97/1  76/8  انواع شوك 00/2 61/8  انواع شوك 13
  86/1  72/8  ترانسفوزيون خون 56/1 58/8  آنوريسم 14
  01/2  70/8  اختلالات انعقادي و پلاكتي 55/1 56/8  نارسايي حاد و مزمن تنفسي 15
  00/2  69/8  هاي پرستاري تروماي متعدد و مراقبت 54/2 56/8  اختلالات ريتم قلب 16
  38/2  68/8  داشتن راه هواييباز نگه 78/1 53/8  اكسيژن درماني 17

تجويز داروهاي مراقبت ويژه و   07/2  51/8  در بخشكنترل عفونت   18
  63/1  67/8 هامراقبت

  37/1  67/8  هاي شكمي ريزي تروما به شكم و خون 87/1 51/8 دارودرماني و محاسبات دارويي 19
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تغذيه خوراكي و پرنترال نوزاد نارس

كنترل عفونت در بخش نوزادان

نمونه گيري شرياني نوزاد

دارودرماني و محاسبات دارويي 

اختلالات الكتروليت و اسيد و باز

كانولاسيون وريد محيطي

سپسيس نوزادي

پنوموني نوزادي NICU بخش
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احياء قلبي-ريوي كودكان

تشنج
كنترل عفونت در بخش 

تب با علت ناشناخته

اختلالات الكتروليت و اسيد و باز

تجهيزات بخش مراقبتهاي قلبي

اتصال  بيمار به ونتيلاتور و جداسازي
گاستروانتريت

اصول الكتروكارديوگرام 

عفونتهاي ادراري، سندرم نفروتيك

شناخت داروهاي اورژانس

ديابت شيرين 
نارسايي كليه

اختلالات قلبي

لوسمي ها و لنفوم ها

دارودرماني و محاسبات دارويي

پنوموني
نارسايي تنفسي

آسپيراسيون جسم خارجي
بخش كودكان

  
ميانگين آماري نمرات افراد مشاركت كننده در مطالعه به : 1نمودار 

  هاي آموزش مداوم مرتبط با بخش مراقبت ويژه نوزادان تفكيك اولويت
  

  
ميانگين آماري نمرات افراد مشاركت كننده در مطالعه به : 2نمودار 

  آموزش مداوم مرتبط با بخش كودكان هاي تفكيك اولويت

در بخش دياليز بيشترين ميانگين نمرات مربوط به موضوع 
) استئوپروز و استئومالاسي( هاي متابوليك استخوان بيماري

در هاي پرستاري  موضوع مراقبت). 5نمودار ( بوده است

ترين ميانگين  كم) 16/3±48/2( و پرتودرماني درماني شيمي
  . نمرات را به خود اختصاص داد
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استئوپروز و استئومالاسي
ديابت شيرين

تجويز داروهاي اورژانس
ترانسفوزيون خون و فراورده ها

انواع نمونه گيري و كشت
نارسايي حاد و مزمن كليه

تفسيرالكتروكارديوگرام
كتواسيدوز ديابتي و افت قند خون 

ترومبوز وريد عمقي و آمبولي ريه
بيماريهاي التهابي قلب

تجهيزات بخش مراقبت ويژه
اختلالات خلقي
هايپرتانسيون

احياء قلبي ريوي پيشرفته
اختلالات انعقادي و پلاكتي
بيماريهاي عفوني واگيردار

مراقبتهاي قبل و بعد از پيوند كليه
التهابها و عفونتهاي سيستم تنفس

دياليز

  
ميانگين آماري نمرات افراد مشاركت كننده در مطالعه به : 3نمودار 

  مداوم مرتبط با بخش دياليزهاي آموزش  تفكيك اولويت

  
  بحث

هاي آموزش مداوم در  مطالعه حاضر با هدف تعيين اولويت
از ديدگاه پرستاران شاغل در ت زمينه مشكلات سلام

درماني شهرستان كاشان و  -هاي مختلف مراكز آموزشي بخش
اين مطالعه بر مبناي حوزه . انجام شد 89حومه در سال 

فعاليت مشاركت كنندگان صورت گرفت و سعي شد تا 
هاي  هاي آموزش مداوم پرستاران شاغل در بخش اولويت

  . گيرددرماني مورد تحليل قرار -مختلف آموزشي
هاي  مطالعه حاضر نشان داد كه پرستاران شاغل در بخش

هاي آموزش  مختلف در تعدادي از موضوعات به عنوان اولويت
  .مداوم داراي ديدگاه مشترك بودند

هاي داخلي، جراحي، اورژانس و  پرستاران شاغل در بخش
ويژه مبحث پرستاري قلب و عروق و موضوعات مرتبط با آن را 

  . ترين اولويت بازآموزي تعيين كردند به عنوان مهم
: از ديدگاه پرستاران شاغل در بخش دياليز موضوع

استئوپروز و استئومالاسي به عنوان اولويت اول آموزش مداوم 
استئوپروز و استئومالاسي به عنوان عارضه شايع . ن گرديدتعيي

علاوه بر ).  39( باشد استخواني در بيماران دياليزي مطرح مي
استئوپروز و استئومالاسي، ساير موضوعات انتخابي نيز مرتبط 

اي و عوارض نارسايي كليه، عوارض درمان با  با علل زمينه
. باشد يمار دياليزي ميهاي باليني مراقبت از ب دياليز و مهارت

همچنين از ديدگاه پرستاران شاغل در بخش دياليز مبحث 
به . ترين اولويت بازآموزي انتخاب گرديد خون به عنوان مهم

هاي  مندند تا برنامه عبارت ديگر پرسنل بخش دياليز علاقه
  .آموزش مداوم متناسب با حوزه فعاليت ايشان طراحي گردد

خش مراقبت ويژه نوزادان و پرسنل پرستاري شاغل در ب
- آسفيكسي نوزادان و احياء قلبي: كودكان به ترتيب موضوع

ريوي كودكان را به عنوان اولويت اول آموزش مداوم تعيين 
  . نمودند

علل اصلي مرگ و  2008سازمان جهاني بهداشت در سال  
هاي حاد  مير نوزادان را تولد نوزاد نارس، آسفيكسي و عفونت

و علل اصلي مرگ و مير كودكان را ) 40(وني اسهال عف: مثل
) 41( هاي حاد تنفسي و اسهال اعلام كرده است ابتلا به عفونت

كه در مطالعه حاضر موارد مذكور از سوي پرسنل پرستاري به 
  . هاي بازآموزي انتخاب گرديده است عنوان اولويت

ريوي پيشرفته، اين -با توجه به اهميت موضوع احياء قلبي
هاي متعدد كارگاه، انجام  بايد از طريق برگزاري دورهاولويت 

پيش آزمون و پس آزمون، ارائه مطالب ماندگار در پايان دوره 
هاي آموزشي و بررسي تغيير رفتار  به صورت لوح فشرده فيلم

  .  فراگير در طولاني مدت مورد توجه قرار گيرد
عدم احساس نياز به فراگيري يك موضوع آموزشي 

ا سطح آگاهي فراگير از موضوع آموزشي و نيز ارتباط تواند ب مي
  . موضوع با حوزه فعاليت ايشان مرتبط باشد
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در زمينه تعيين نيازهاي آموزشي پرستاران مطالعات 
، و همكاران Cattyدر مطالعه . متعددي صورت گرفته است

ها  ترين نيازهاي آموزش مداوم را برگزاري برنامه رستاران رايجپ
قاء سلامت و پيشگيري از بيماري، سلامت زنان، در مورد ارت

اجتماعي، سلامت -ديابت و عوارض مرتبط، سلامت رواني
هاي انجام مشاوره، بررسي و تشخيص  عروقي، مهارت-قلبي

ها، تجويز دارو و تداخلات دارويي و مراقبت در  افتراقي بيماري
ر در اين مطالعه حوزه فعاليت ب. مواقع اورژانس عنوان كردند

 ).12( انتخاب محتواي برنامه تأثير نداشت

پرستاران موضوعات رهبري  ،و همكاران Wyattدر مطالعه  
و مديريت، عملكرد مبتني بر شواهد و مسائل باليني پيشرفته 

  لام ـداوم اعـوزش مـهاي آم تـرين اولويـت مـوان مهـرا به عن
 ).29( كردند

با عنوان بررسي نيازهاي آموزش  Al-Maaitahدر مطالعه 
اداره : ، موضوعات آموزشي شاملاردنمداوم پرستاران در 
هاي  هاي اورژانس، آموزش در زمينه تازه ايست قلبي، مراقبت

هاي آموزش مداوم  پزشكي و آموزش به بيمار به عنوان اولويت
ها در  برگزاري برنامه Waldsدر مطالعه . )25( تعيين گرديد

درماني به عنوان -ژ، مراقبت از كودك بيمار و داروزمينه تريا
  ).36(د هاي آموزشي در نظر گرفته ش ترين اولويت مهم
كه نيازهاي پرسنل پرستاري  و همكاران در مطالعه حجت 

دانشگاه علوم پزشكي جهرم با روش دلفي مورد بررسي قرار 
گرفته است، موضوع احياء قلبي ريوي، اصول كنترل عفونت، 

كارگيري تجهيزات بخش و حوادث  نوار قلب، نحوه بهتفسير 
كه با ) 42(د گزارش شهاي آموزشي  به عنوان اولويت، مترقبه

همچنين در مطالعه يعقوبي . نتايج مطالعه حاضر مطابقت دارد
هاي بيمارستاني، مراقبت از سوختگي،  موضوعات كنترل عفونت

هاي  هاي دستگاه قلب و عروق به عنوان اولويت و بيماري
  ). 43( بازآموزي پرستاران مورد توجه قرار گرفته است

ديدگاه پرستاران  در مطالعه فرماني با عنوان
هاي تأمين اجتماعي كرج و شهريار در رابطه با  بيمارستان

هاي بحراني و  مراقبت: موضوعات ،آموزش مداوم پرستاري
هاي قلب و عروق،  اورژانس، تدابير پرستاري در بيماري

هاي مختلف و آزمايشات  اسي، روش كار با دستگاهداروشن
تشخيصي به عنوان پنج اولويت اول نيازهاي آموزشي پرستاران 

كه با نتايج مطالعه حاضر مطابقت ) 44( رتبه بندي شده است
  .دارد

هاي  ها و مكان هاي مذكور در زمان علي رغم اينكه پژوهش
 يها ژانساورصورت گرفته موضوع ت مختلف و با ابزاري متفاو

ترين اولويت آموزشي مطرح  عروقي به عنوان مهم -قلبي
نمايان گرديده كه لزوم برگزاري جلسات آموزشي بيشتر در 

  . سازد يم
  گيري  نتيجه

هاي آموزش مداوم در زمينه مشكلات  ترين اولويت مهم
سلامت از ديدگاه اكثريت پرستاران، موضوعاتي همچون كسب 

اداره بيماران با شرايط ناپايدار و  هاي باليني در خصوص مهارت
كاربرد صحيح تجهيزات پزشكي است كه با حوزه عملكرد 

  .ايشان مرتبط است
هاي آموزش مداوم تعيين شده  با توجه به اينكه اولويت 

خطاهاي  بروزتوسط مشاركت كنندگان ممكن است با 
كه اين  صورتي پرستاري از سوي ايشان مرتبط باشد، در

توان  پرستاران به نحو صحيح آموزش داده شود مي ها به اولويت
همچنين ضروري . از ايجاد بسياري از خطاها پيشگيري نمود

هاي آموزش  است برنامه ريزان و مجريان در طراحي برنامه
هاي مختلف را  مداوم، دايره فعاليت پرستاران شاغل در بخش

  . مورد توجه قرار دهند
  :شود پيشنهاد مي

هاي آموزش مداوم در زمينه  نامهپس از اجراي بر-
هاي بازآموزي، تحقيقات تحليلي در مورد اثربخشي  اولويت
  . ها بر تغيير رفتار فراگيران صورت پذيرد برنامه
هاي باليني ويژه پرستاران به  آزمون ارزيابي مهارت -

اي تحت نظارت وزارت بهداشت، درمان و آموزش  صورت دوره
زشيابي و ارتقاء سالانه پرستاران نظام ار پزشكي برگزار شود و

اين امر موجب  .شودبر مبناي نمرات اين آزمون سازماندهي 
شود تا پرستاران در خصوص رفع نيازهاي آموزشي خود به  مي

  .طور فعال اقدام نمايند
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    سپاس و قدرداني
هاي مالي حوزه معاونت پژوهشي  اين پژوهش با حمايت

دانشگاه علوم پزشكي كاشان انجام شده است و از معاونت 
. گردد پژوهشي و شوراي پژوهشي دانشگاه تشكر و قدرداني مي

همچنين از همكاري صميمانه مترون و سوپروايزر آموزشي و 

بيمارستان شهيد بهشتي كاشان، مركز  مسرپرستاران محتر
م درماني كاشان و بيمارستان سيدالشهدا آران و بيدگل سر

  .گردد سپاسگزاري مي
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Abstract  
  

Introduction: Needs’ assessment is the first stage in designing Continuing Medical Education (CME) 
Programs. To obtain clients’ satisfaction with services of nurses as the largest group providing health and 
treatment services, designing and executing educational programs related to their needs is necessary. This 
study was conducted to determine CME priorities of nursing graduates employed in treatment and teaching 
centers of Kashan and suburb. 
Methods: A cross-sectional study was conducted on 238 nurses. Separate questionnaires were designed for 
different hospital wards. Every educational subject was scored on a Likert scale ranging from zero to ten. 
Data were extracted, classified and analyzed in SPSS using descriptive and inferential statistics. 
Results: In general (9.18±1.44), surgical (9.40±1.63) and emergency wards (9.32±1.79), the most important 
need identified was cardiopulmonary resuscitation. In intensive care units (ICU), dialysis units and pediatrics 
and neonatal ICU wards, identified items included deep vein thrombosis (DVT) and pulmonary embolism 
(9.02±1.53), bone metabolic diseases (9.91±0.28), cardiopulmonary resuscitation (9.29±0.91) and asphyxia 
(9.78±0.41), respectively with the greatest mean scores.  
Conclusion: From viewpoint of studied nurses, the most important CME priorities were learning clinical 
skills about managing patients with unstable conditions and correct utilization of medical equipments which 
are related to their everyday practice. It is necessary that CME planners and policy makers to pay attention to 
nurses’ CME needs which are different across various wards. 
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