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 چکیده

پزٍرػ ٍ ّوچٌیي  آهَسػ ٍآهَسػ هدبسی اس عَی تب ، عجت ؽس 97ی وؾَر ثِ زلیل ؽیَع ثیوبری وٍَیس ّبًؾگبُزا تؼغیلی هسارط ٍ: هقدهه

ثز ارتمب ویفیت آهَسػ  هؤثزػَاهل  ثزرعی ، ایي پضٍّؼ ثب ّسفویت آهَسػ هدبسی زر پبًسهی وزًٍبهغزح ؽَز. ثب تَخِ ثِ اّآهَسػ ػبلی 

 اًدبم گزفت.خٌسی ؽبپَر اَّاس ّبی تَاًجرؾی زاًؾگبُ ػلَم پشؽىی  تِزیسگبُ اعبتیس ٍ زاًؾدَیبى رؽ اس هدبسی

  ارؽس زر رؽتِ دَیبى همبعغ وبرؽٌبعی ٍ وبرؽٌبعیًفز اس زاًؾ 092 ًفز اس اعبتیس ٍ 95تحلیلی حبضز ثب حضَر  -تَفیفی هغبلؼِ روش بررسی:

. رٍایی گززیسآٍری  عبذتِ خوغ هحمك یپزعؾٌبهِّب ثب اعتفبزُ اس ازُؽٌبعی اخزا ؽس. ز بًی، گفتبرزرهبًی ٍ ؽٌَاییّبی فیشیَتزاپی، وبرزره

  .تؼییي گززیس 2.75 وزًٍجبخ ى ثب اعتفبزُ اس ضزیت آلفبیٍ پبیبیی آ تأییسآهَسػ هدبسی  عبتیس هترقـ ٍ ثب تدزثِ زر سهیٌِپزعؾٌبهِ ثب ثزرعی ا

رتمب ویفیت آهَسػ هدبسی هحغَة ػَاهل اثزثرؼ ثز رؽس ٍ ا ءبز پزعؾٌبهِ خشًتبیح پضٍّؼ ًؾبى زاز وِ اس زیسگبُ اعبتیس توبم اثؼ8 نتایج

حضَر زر   احغبط اًشٍا ٍ ایدبز حظ ٍ اًگیشُتزیي ػبهل ٍ ثؼس وبّؼ هؤثزعبسی اًتظبرات اس یبزگیزًسُ را ؽسًس ٍلی زاًؾدَیبى، ثؼس ؽفبف هی

 اثزتزیي ػبهل ثزؽوززًس.یبزگیزی را ون  خبهؼِ

ثب زر ًظزگزفتي ایي گذاراى حَسُ آهَسػ ثبیس رعس عیبعت ظز هیً، ثِآهَسػثز اثزثرؾی  هؤثزػَاهل  تزیيؽٌبعبیی هْن َخِ ثِتثب گیری: نتیجه

 اّتوبم ٍیضُ ثَرسًس. ؽزایظ ٍ اهىبًبت لاسم خْت ارتمب ویفیت آهَسػ هدبسی فزاگیزاى وززىفزاّنّبی لاسم را اًدبم زٌّس ٍ زر شییر ثزًبهِ ،ػَاهل

 اثزثرؾی آهَسػ هدبسییبزگیزی الىتزًٍیىی، آهَسػ هدبسی، ویفیت یبزگیزی الىتزًٍیىی،  های کلیدی: واشه
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56 یهجاز آهوزش تیفیک ارتقا بر هؤثر عواهل یبررس...             

 1441، بهار،اول ، شوارههفدهندوره     اه علوم پسشکی شهید صدوقی یسدعه آهوزش دانشگفصلناهه هرکس هطالعات و توس

 هقدهه
ي زر ؽْز ٍٍّبى چی 0297زعبهجززر  وزًٍب ٍیزٍطپیسایؼ 

ّبی گغتززُ  بهؼِ خْبًی ثبػث اػوبل لزًغیٌِزر خ ٍ ؽیَع آى

اثؼبز هرتلف خْبًی اس خولِ ٍ  (9)ای زر عزاعز زًیب گؾت 

 تأثیزرا تحت آهَسؽی ٍ  التقبزی، اختوبػی، ػبعفی ٍ رٍاًی،

ّب خْت وبّؼ ٍ زاًؾگبُ وِ ثب تؼغیلی هسارط عَری؛ ثِزازلزار

 زر ًظبم آهَسؽی پسیس ای تغییزات گغتززُثیوبری،  ؽیَع ایي

یب آهَسػ اس عزیك  یثحث یبزگیزی الىتزًٍیىعجت ؽس  ٍآهس 

فضبی هدبسی اس عوت آهَسػ ٍ پزٍرػ ٍ ّوچٌیي آهَسػ 

                . آهَسػ هدبسی یب(0-3)ؽَز ػبلی هغزح ٍ اخزا 

E-learningؽَز وِ زر  ِ ّز ًَع زٍرُ ٍ آهَسؽی اعلاق هی، ث

ّبی عٌتی، ثزًبهِ  س ولاط زرط ٍ ثِ ؽىلی غیز اس رٍػذبرج ا

زّس. هحتَیبت زرٍط  هی ى ارائٍِ هحتَیبت زرعی را ثِ فزاگیزا

ّب  ّب ٍ ٍثیٌبر ثغتز ٍیسئَوٌفزاًظ تَاًس اس عزیك ایٌتزًت ٍ زر هی

ّبی آهَسؽی زر اذتیبر افشارّب ٍ ٍیسئَ ٍ ّوچٌیي زر لبلت ًزم

 .(4-6)یبزگیزًسگبى لزار ثگیزز 

تَاى ثِ هَارزی  ّبی ایي ؽیَُ اس آهَسػ هیس هشایب ٍ فزفتا

فزاگیزی ثیؾتز ًغجت ، 97اس خولِ وبّؼ ؽیَع ثیوبری وٍَیس

ٍ تغزیغ زر فزآیٌس  ّبی آهَسػ وبّؼ ّشیٌِثِ آهَسػ عٌتی، 

، ػسم هحسٍزیت آهَسؽی، ػسالت آهَسؽی، زاًؾدَ هحَر ثَزى

، تؼبهل ٍ ّوىبری (7, 5)سهبًی ٍ هىبًی ٍ زر زعتزط ثَزى 

ٍ ایدبز  (6) زاًؾدَ -زاًؾدَ ٍ زاًؾدَ-هزثی ی، هزث-هزثی

فزفت هؾبروت ثزای افزاز ؽبغل وِ فزفت وبفی ثزای ؽزوت 

اؽبرُ وزز؛ ثٌبثزایي ثب تَخِ  (4)زر ولاط ّبی حضَری ًسارًس 

-مایي ؽیَُ اس آهَسػ، ثز تمَیت ٍ پبیبیی آى زر ًظب ایبیثِ هش

ؽَز هی تأویسوزًٍب ًیش ّبی آهَسؽی خْبًی زر زٍراى پغب

(90-92). 

ت ّبیی وِ زر خْت ثب ٍخَز هشایبی آهَسػ هدبسی ٍ فزف 

ایي ًَع  ػلَم پشؽىی ثِ ّوزاُ زاؽتِ اعت، پیؾزفت زر ػزفِ

اس  رٍثِ رٍ ثَزُ اعت ًیش اس آهَسػ ثب هؼبیت ٍ چبلؼ ّبیی

هؾىلات هزثَط ثِ اهىبًبت ٍ تدْیشات، هؾىلات هزثَط 8 خولِ

ازارُ ولاط، ػسم ٍخَز آهبزگی ٍ آهَسػ ًب وبفی ثِ وٌتزل ٍ 

فزاگیزاى ٍ اعبتیس خْت اعتفبزُ اس آهَسػ هدبسی ٍ هغبئل 

ِ رعس و ثِ ًظز هی ؛ ثٌبثزایي (91-93)ػبعفی ٍ فزٌّگی 

زر ثزاثز ًیبسّبی ثبیغت  هی ى ًظبم آهَسؽیهسیزاى ٍ هغئَلا

پبعرگَ  زاًؾدَیبىرٍی  ّبی پیؼ هؾىلات ٍ چبلؼٍ آهَسؽی 

خْت  ّبی هٌبعت ًمبط ضؼف را ؽٌبعبیی ٍثب ارسؽیبثی ثَزُ ٍ

 .(94-96)ریشی وٌٌس ثزًبهًِوَزى آًْب ثزعزف

ػلَم پشؽىی ٍ  ّبیزر رؽتِ ذقَفبًاس زیگز هؼبیجی وِ  

ػولی ٍ زٍرُ  ّبی ؽَز، هزثَط ثِ آهَسػ تَاًجرؾی احغبط هی

 یی اس خولِّب ؽبهل رؽتِ . ػلَم تَاًجرؾیّبی ثبلیٌی اعت

ؽٌبعی ٍ ثیٌبیی  وبرزرهبًی، گفتبرزرهبًی، ؽٌَایی فیشیَتزاپی،

ّبی هزتجظ ثب ػلَم ّوچَى عبیز رؽتِ س ٍعٌدی هی ثبؽ

پشؽىی اس خولِ پشؽىی، پزعتبری ٍ ... اس چٌس ثرؼ ٍیضُ اس 

ّبی ثبلیٌی تؾىیل خولِ ثرؼ تئَری، ثرؼ ػولی ٍ زٍرُ

رعس اًتمبل هفبّین تئَری اس عزیك . ثِ ًظز هیعتؽسُ ا

یبزگیزی الىتزًٍیه آعبى ثبؽس اهب خبیگشیٌی ایي ؽیَُ اس 

ّبی یبزگیزی عٌتی، ثزای آهَسػ هْبرت یبزگیزی ثِ خبی

چزا وِ خْت آهَسػ ؛ (09-97) ثبلیٌی چٌساى آعبى ًیغت

ًیبس ثِ تدْیشات ٍ ًزم افشار ثِ فَرت ثبلیٌی، ّبی ثبلیٌی هْبرت

ثز ثَزُ ٍ ًیبس ثِ ِ ٍ عزاحی آًْب سهبىثبؽس وِ تْیّبیی هی

رعس وِ ػسم تَعؼِ  ی سیبزی زارز. اس عزفی ثِ ًظز هیّب ّشیٌِ

ّبی ثبلیٌی ٍ ّبی لاسم خْت ارسیبثی هدبسی زٍرُی سیزعبذت

ّبیی هَاخِ ػولی، اعتفبزُ اس ایي ًَع آهَسػ را ثب چبلؼ

ٍ ثِ ّویي زلیل خْت آهَسػ زرٍط ػولی  (00) عبذتِ اعت

ٍ ثبلیٌی، آهَسػ تزویجی )آهَسػ عٌتی ٍ هدبسی زرٍط( 

ٍ لاسم اعت خْت ؽٌبعبیی ٍ ثزعزف  (5)ؽَز پیؾٌْبز هی

، توْیسات خسی اًسیؾیسُ ّب ثِ فَرت ترققیًوَزى چبلؼ

 . (92, 93)ؽَز 

ّبیی وِ تب ثِ حبل اخزا ؽسُ اًس ثِ ثزرعی ویفیت پضٍّؼ

ثزاثزثرؾی آى اس زیسگبُ اعبتیس ٍ  ؤثزهآهَسػ هدبسی ٍ ػَاهل 

ّبی زاًؾگبّی ٍ زر ثزذی اس زاًؾدَیبى فزاگیز ثزذی رؽتِ

اًس ی آهَسػ ثْزُ ثززُعغبتی وِ اس ایي ؽیَُؤّب ٍ هزاًؾگبُ

ّبی هَخَز زر ویفیت ٍ اًس ٍلی ثب تَخِ ثِ تفبٍتپززاذتِ
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 57                 و هوکاراى  بیدختیهعصوهه حسینی 

  1441، بهار، اول ، شوارههفدهندوره     ه علوم پسشکی شهید صدوقی یسدفصلناهه هرکس هطالعات و توسعه آهوزش دانشگا

ّب ٍ آهَسػ هدبسی زر عبیز رؽتِارائِ  اثزثرؾی ٍ ًحَُ

زعت آهسُ زر پضٍّؼ تَاى ثب اعویٌبى ًتبیح ثِّب، ًویگبُزاًؾ

ّبی زاًؾگبُ ّب ثِ ذقَؿ رؽتِّبی پیؾیي را ثِ توبهی رؽتِ

 رعسهیّبی ػلَم پشؽىی وؾَر تؼوین زاز؛ ثٌبثزایي ثِ ًظز 

پززاذتي ثِ ثزرعی ویفیت آهَسػ هدبسی اس زیسگبُ فزاگیزاى ٍ 

رٍ ثب تَخِ . اس ایيّبی هرتلف اهزی ضزٍری اعتهسرعبى رؽتِ

ثِ اّویت آهَسػ هدبسی زر زٍراى وزًٍب ٍ لشٍم ؽٌبذت ػَاهل 

زر ثز ارتمبی ویفیت ٍ اثز ثرؾی ایي ؽیَُ اس آهَسػ، هب  هؤثز

ارتمب ویفیت ثز  هؤثزایي همبلِ ثز آى ؽسین تب ثِ ثزرعی ػَاهل 

زاًؾىسُ اس زیسگبُ اعبتیس ٍ زاًؾدَیبى  آهَسػ هدبسی

پززاسین تب ثب ػلَم پشؽىی خٌسی ؽبپَر اَّاس  زاًؾگبُ تَاًجرؾی

خْت ثْجَز گبهی  ّب،ؽٌبعبیی ایي ػَاهل ٍ ثزعزف ًوَزى آى

 .ًیبسّبی آهَسؽی فزاگیزاى ثززارین

                                                                        

 کار روش

 وِ اعت یلیتحل -یفیتَف پضٍّؼ هی حبضز هغبلؼِ 

 اًتربة زعتزط زر یزیگًوًَِ رٍػ ثِ آى یآهبر هؼِخب

 ٍ آگبّبًِ تیرضب فزم غیتَس اس پظ وِ فَرت يیثس س؛یگزز

 زاًؾىسُ بىیزاًؾدَ ٍ سیاعبت بىیه زر هیالىتزًٍ پزعؾٌبهِ

 تدزثِ وِ ػلَم پشؽىی خٌسی ؽبپَر اَّاس زاًؾگبُ یتَاًجرؾ

 اس زًف 95 زاؽتٌس، را یحضَر ٍ یهدبس آهَسػ تزم هی حسالل

 یوبرؽٌبع همبعغ زر هزز ٍ سى بىیزاًؾدَ اس ًفز 092 ٍ سیاعبت

 ،یوبرزرهبً ،یَتزاپیشیف یّبرؽتِ زر ارؽس یوبرؽٌبع ٍ

 لیتىو را آگبّبًِ تیرضب فزم یؽٌبع ییؽٌَا ٍ یگفتبرزرهبً

  (.9خسٍل) زازًس پبعد پزعؾٌبهِ ثِ ٍ وززُ

 بهِپزعؾٌ ثز ػلاٍُ پضٍّؼ يیا زر اعتفبزُ هَرز پزعؾٌبهِ

 ،یػلو هزتجِ ؽبهل) وٌٌسگبى ؽزوت هیزهَگزاف اعلاػبت

 پزعؾٌبهِ هی ،(یلیتحق همغغ ٍ یلیتحق  رؽتِ ت،یخٌغ

 يیؾیپ همبلات هغبلؼِ ٍ بتیازث یثزرع ثب وِ ثَز عبذتِ هحمك

 هترقـ سیاعبت یثزرع ثب پزعؾٌبهِ ییرٍا(. 01) ؽس یعزاح

 اعتفبزُ ثب آى ییبیپب ٍ تأییس یهدبس آهَسػ ٌِیسه زر تدزثِثب ٍ

 04 اس پزعؾٌبهِ يیا. ؽس يییتؼ 2.75 وزًٍجبخ یآلفب تیضز اس

 ٍ آهَسػ اس تیحوب (9 ثؼس پٌح ؽبهل ٍ ؽسُلیتؾى ِیگَ

 یعبسفزاّن یاثزثرؾ شاىیه یثزرع خْت8 تیفیثبو یزیبزگی

 (0 ،یهدبس آهَسػ تیفیو ارتمب ٍ رؽس ثز هٌبعت ساتیتوْ

 شاىیه یثزرع خْت 8زًسُیبزگی اس اًتظبرات یعبسؽفبف

 آى ثِ هزثَط هَارز ٍ یهدبس آهَسػ یعبسؽفبف یاثزثرؾ

 (1 ،یهدبس آهَسػ تیفیو ارتمب ٍ رؽس ثز بىیزاًؾدَ یثزا

 دبزیا یاثزثرؾ شاىیه یثزرع خْت8 بىیزاًؾدَ زر شُیاًگ دبزیا

 یزیبزگی زر هؾبروت یثزا بىیزاًؾدَ زر شُیاًگ ٍ لیتوب

 وبّؼ (2 ،یهدبس آهَسػ تیفیو ارتمب ٍ رؽس ثز هیالىتزًٍ

 خْت8 یزیبزگی ی خبهؼِ زر حضَر حظ دبزیا ٍ اًشٍا احغبط

 ٍ بىیزاًؾدَ اًفؼبل احغبط وبّؼ یاثزثرؾ شاىیه یثزرع

 ارتمب ٍ رؽس ثز یزیبزگی ٌسیفزآ زر حضَر احغبط ؼیافشا

8 یآهَسؽ هَاز ٍ یزیبزگی یبثیارس (3 ٍ ،یهدبس آهَسػ تیفیو

 اس َُیؽ يیا هٌبعت یبثیرسؽا یاثزثرؾ شاىیه یثزرع خْت

 فیع ثب وِ ثَز یهدبس آهَسػ تیفیو ارتمب ٍ رؽس ثز آهَسػ

 .سیگزز یگذار ًوزُ ىزتیل یاًمغِ پٌح

 04 ًغرِ spss افشار ًزم زر ؽسُ یآٍرخوغ یّبزازُ توبم 

 ٍ بریهؼ اًحزاف ي،یبًگیه)  یفیتَف آهبر اس اعتفبزُ ثب ٍ ؽس ٍارز

 ثب ّبزازُ یتیًزهبل اثتسا. گزفت لزار شیلآًب ٍ لیتحل هَرز( یفزاٍاً

 ؽس؛ تأییس ٍ یثزرع ٌزٍفیاعو -وَلوَگزٍف تغت اس اعتفبزُ

 هَرز وٌٌسُؽزوت ّز یثزا ثؼس ّز بسیاهت يیبًگیه آى اس پظ

 يیتزاثزثرؼ وززى هؾرـ خْت عپظ گزفت؛ لزار هحبعجِ

 بسیاهت هدوَع يیبًگیه ،یهدبس آهَسػ تیفیو ارتمب ثز اثؼبز

 هیتفى ثِ آذز زر س؛یگزز هحبعجِ ثؼس ّز زر وٌٌسگبىؽزوت

 فَرت زر ٍ ؽسًس غِیهمب ّن ثب اثؼبز بسیاهت پضٍّؼ، یزّبیهتغ

 زرًظز ثب بسیاهت يیؾتزیث ػٌَاى ثِ ،3 بسیاهت ثِ ثَزىهیًشز

 ثب هزتجظ یّبِیگَ ٍ ثؼس آى ىزت،یل یاًمغِ پٌح فیع گزفتي

 اس یهدبس آهَسػ تیفیو ارتمب ثز هؤثز ػَاهل ػٌَاى ثِ آى

 .سیگزز يییتؼ وٌٌسگبىؽزوت سگبُیز

 .IR.AJUMSؽوبرُ هدَس ثب حبضز هغبلؼِ 

REC.1400.089 ِییزاًؾدَ مبتیتحم اذلاق تِیوو تأییس ث 

ػلَم پشؽىی  یزرهبً یثْساؽت ذسهبت ٍ یپشؽى ػلَم زاًؾگبُ

 ؽزوت ِیول اس آگبّبًِ تیرضب اذذ ثب ٍ سُیرع خٌسی ؽبپَر اَّاس
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62 یهجاز آهوزش تیفیک ارتقا بر هؤثر عواهل یبررس...             

 1441، بهار،اول ، شوارههفدهندوره     اه علوم پسشکی شهید صدوقی یسدعه آهوزش دانشگفصلناهه هرکس هطالعات و توس

 ؽسُ تأییس ٍ ِیتْ غٌسگبىیًَ ی ّوِ یّوىبر ثب ٍ وٌٌسگبى

                                                                           .اعت

 

 

 

 

 

 

 

 

 هایافته

 092 ٍ سیاعبت اس ًفز 95 ؽبهل پضٍّؼ يیا وٌٌسگبىؽزوت

 یوبرؽٌبع ٍ یوبرؽٌبع همبعغ زر هزز ٍ سى بىیزاًؾدَ اس ًفز

 ییؽٌَا ٍ یگفتبرزرهبً ،یوبرزرهبً ،یَتزاپیشیف یّبرؽتِ ارؽس

ػلَم پشؽىی خٌسی ؽبپَر  زاًؾگبُ یتَاًجرؾ زاًؾىسُ یؽٌبع

 یهدبس ٍ یحضَر آهَسػ تزم هی حسالل تدزثِ وِ ثَزًساَّاس 

 .(9)خسٍل  زاؽتٌس را

 

8 تَسیغ فزاٍاًی)زرفس( اعلاػبت زهَگزافیه ؽزوت وٌٌسگبى پضٍّؼ9خسٍل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اثؼبز توبم سیاعبت سگبُیز اس وِ زاز ًؾبى پضٍّؼ حیًتب

 اثؼبز توبم يیثٌبثزا ٍ وززًس وغت 3 ثِ هیًشز بسیاهت پزعؾٌبهِ

 ارتمب ٍ رؽس ثز اثزثرؼ ػَاهل ءخش ّبآى ثب هزتجظ یّبِیگَ ٍ

 ثؼس بى،یزاًؾدَ یٍل. ؽسًسیه هحغَة یهدبس آهَسػ تیفیو

 ثؼس ٍ ػبهل يیتزهؤثز را زًسُیبزگی اس اًتظبرات یعبسؽفبف

 را یزیبزگی خبهؼِ زر حضَر حظ دبزیا ٍ اًشٍا احغبط وبّؼ

 رؽتِ چْبر زر بىیزاًؾدَ. ثزؽوززًس ػبهل يیاثزتزون

 ثؼس شیً یؽٌبع ییؽٌَا ٍ یگفتبرزرهبً ،یوبرزرهبً ،یَتزاپیشیف

هی  ػبهل يیتزهؤثز را زًسُیزگبی اس اًتظبرات یعبسؽفبف

  اس آًْب ًظز اس بىیزاًؾدَ زر شُیاًگ دبزیا ثؼس ٍ زاًغتٌس

 ّز بىیزاًؾدَ ًظز ًمغِ سا. ثَز ثزذَرزار یتزون یاثزثرؾ

 یعبسؽفبف ثؼس ارؽس، یوبرؽٌبع ٍ یوبرؽٌبع همغغ زٍ

 تیفیو یاثزثرؾ ثز ػبهل يیتزهؤثز زًسُیبزگی اس اًتظبرات

 همغغ بىیزاًؾدَ یٍل ؽس یه هحغَة یهدبس آهَسػ

 ثؼس ٍ تیفیثبو یزیبزگی ٍ آهَسػ اس تیحوب ثؼس ،یوبرؽٌبع

 یبثیارس ثؼس ارؽس یوبرؽٌبع همغغ بىیزاًؾدَ ٍ زُیاًگ دبزیا

 یىیالىتزًٍ یزیبزگی یاثزثرؾ زر را یآهَسؽ هَاز ٍ یزیبزگی

 زاز ًؾبى حیًتب يیچٌ ّن(. 0خسٍل) زاًغتٌسیًو هؤثز چٌساى

 بىیزاًؾدَ زًسُ،یبزگی اس اًتظبرات یعبس ؽفبف غِیح زر وِ

 یعبسؽفبف ثِ ًغجت را بىیزاًؾدَ یبثیارس ًحَُ یعبسؽفبف

 ی)درصد(فراوان هتغیرها

      هزتجِ ػلوی

 
 (5.3)95 اعتبز

 (70.3)092 زاًؾدَ
 (14.0)54 هزز خٌغیت زاًؾدَیبى

 (41.6)912 سى

 رؽتِ تحقیلی زاًؾدَیبى

 
 (07.2)49 فیشیَتزاپی

 (09.7)24 یوبرزرهبً

 (12.6)51 گفتبرزرهبًی

 (92.1)12 ؽٌَایی ؽٌبعی

 همغغ ًحقیلی زاًؾدَیبى

 
 (64.5)960 وبرؽٌبعی

 (91.1)06 وبرؽٌبعی ارؽس
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 69                 و هوکاراى  بیدختیهعصوهه حسینی 

  1441، بهار، اول ، شوارههفدهندوره     ه علوم پسشکی شهید صدوقی یسدفصلناهه هرکس هطالعات و توسعه آهوزش دانشگا

 یه تزهؤثز یىیالىتزًٍ شاتیتدْ ثب وبر ٍ ارتجبط یثزلزار ًحَُ

 .زاًغتٌس

     (یفزاٍاً ٍ بریهؼ اًحزاف ي،یبًگیه)  یفیتَف آهبر

 

 

ثِ تفىیه هتغیزّب ثز اثزثرؾی یبزگیزی الىتزًٍیىی هؤثزَاهل ػ پزعؾٌبهِ اثؼبزهیبًگیي اهتیبس 8 0خسٍل

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 ( ؽفبف0ویفیت،  ثب یبزگیزی ٍ آهَسػ اس حوبیت (9ّب8 حیغِ

( 2زاًؾدَیبى،  زر اًگیشُ ( ایدبز1 یبزگیزًسُ، اس اًتظبرات عبسی

یبزگیزی، ٍ  خبهؼِ زر حضَر حظ ایدبز ٍ اًشٍا احغبط وبّؼ

 آهَسؽی هَاز ٍ یبزگیزی ( ارسیبثی3

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هتغیرها            

حیطه 
 ها

همغغ ًحقیلی 

 زاًؾدَیبى

خٌغیت  رؽتِ تحقیلی زاًؾدَیبى

 زاًؾدَیبى

 هزتجِ ػلوی

وبرؽٌبعی 

 ارؽس

ؽٌَایی  وبرؽٌبعی

 ؽٌبعی

 اعتبز زاًؾدَ هزز سى فیشیَتزاپی وبرزرهبًی گفتبرزرهبًی

1.23              0.74    0.49 1.21 1.97 1.95 1.27              0.76              1.23 2.47 9 

1.09            1.93          1.25 1.99 1.12 1.11 1.06           0.76              1.09 2.52 0 

1.22            0.79 0.61 1.29 1.27 1.20 1.21             

1.26             

1.22 2.50 1 

1.99       1.24         0.72 1.29 1.12 1.97 1.94        0.72           1.99 2.52 2 

1.27 1.23 1.26 0.63 1.06 1.06 1.91 1.20 1.27 2.52 3 
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60 یهجاز آهوزش تیفیک ارتقا بر هؤثر عواهل یبررس...             

 1441، بهار،اول ، شوارههفدهندوره     اه علوم پسشکی شهید صدوقی یسدعه آهوزش دانشگفصلناهه هرکس هطالعات و توس

 

الىتزًٍیىی یبزگیزی رؾیاثزث ثز هؤثز ی ػَاهلپزعؾٌبهِ  

 

 بحث

ارتمب ویفیت ثز  هؤثزف ثزرعی ػَاهل سپضٍّؼ حبضز ثب ّ

اس زیسگبُ اعبتیس ٍ زاًؾدَیبى زاًؾىسُ  آهَسػ هدبسی

 اًدبم اَّاس ؽبپَر یخٌس یپشؽى ػلَمتَاًجرؾی زاًؾگبُ 

 ٍ  (0290) لیي ٍ ٍٍ( 0299) یَلّبی عجك پضٍّؼگزفت. 

 

ارسؽیبثی اس خبیگبُ هْوی زر اهز  (9174ٍ ّوىبراى ) رٍؽٌی

. الشایٌی ٍ ّوىبراى (96-94) آهَسػ هدبسی ثزذَرزار اعت

یي ثز ارتمب ویفیت ى ارسیبثی آًلا( ًیش ثز اثز ثرؼ ثَز0202)

 پضٍّؼ رٍؽٌی ٍ ّوىبراى. (02)وززًس  تأویسآهَسػ هدبسی 

 گوبه های پرسشناهه   ردیف

"ویفیت  ثب یبزگیزی ٍ آهَسػ اس حوبیت ثؼس"  

ریشی هٌبعت زٍرُ آهَسؽی ٍ تزویجی اس اعتزاتضیْبی یبزگیزی زًبهِث 9  

 آؽٌب ًوَزى زاًؾدَیبى ثب یىسیگز زر اثتسای زٍرُ 0

 تؾىیل ٍ عبسهبًسّی گزٍّْبی زاًؾدَیی 1

یب هؾتزن ثِ تٌبعت هَضَػبت زرعی هغبلؼِ فززی 2  

 ایدبز فزفتْبیی ثزای زاًؾدَیبى خْت تدزثِ، اوتؾبف، ثبسذَرز ٍ ػول 3

فزاپیًَس ) ثب غٌی وتبثؾٌبعی هبذذ عبذتي فزاّن 4 hyperlinks) 

ّبی پَیب ٍ تؼبهلی یبزگیزی ثب تؾَیك زاًؾدَیبى ثِ تؾىیل گزٍّْبی وَچه ٍ ّوىبری ثب یىسیگز تمَیت خٌجِ 5  

 تغییز ًمؼ اعتبز اس هسرط ثِ تغْیل وٌٌسُ 6

پذیزی زاًؾدَیبى زر یبزگیزی ذَز تؾَیك هغئَلیت 7  

"یبزگیزًسُ اس اًتظبرات عبسی ؽفبف ثؼس"  

 ارائِ یه ثزًبهِ رٍؽي ٍ تؼزیف ؽسُ، اس خولِ اّساف یبزگیزی ٍ ًحَُ ارسیبثی 92

یي)عبهبًِ ًَیس( یب ولاط آًلایي) زر ثغتز اعىبی رٍم(ولاط آفلا رٍؽي ًوَزى ًحَُ ثزلزاری ارتجبعبت هبًٌس 99  

" زاًؾدَیبى زر اًگیشُ ایدبز ثؼس"  

 ذَػ آهسگَیی ثِ زاًؾدَیبى زٍرُ 90

آؽٌبیی ثب یىسیگز هؼزفی ذَز ثِ گزٍُ ٍ زرذَاعت اس ته ته زاًؾدَیبى ثزای 91  

، تدزثِ وبری، عزگزهی، اًتظبرات اس زٍرُ ٍ غیزُزر هَرز ذَز اس خولِ عَاثك آهَسؽی تَضیح تؾَیك زاًؾدَیبى ثزای 92  

 پبیؼ پیؾزفت یبزگیزًسّْب ٍ زازى ثبسذَرز هثجت ٍ هٌظن ثِ آًْب 93

 عبسهبًسّی زاًؾدَیبى ثِ گزٍّْبی وَچه ّویبری ٍ تؼییي ًبظزاى یب ًوبیٌسگبى هغئَل پَیبئی گزٍُ 94

"یزییبزگ خبهؼِ ی زر حضَر حظ ایدبز ٍ اًشٍا احغبط وبّؼ ثؼس"  

زٍرُ ثزای تؼبهل اختوبػی آفلایي زر ٍ آًلایي  ریشی فؼبلیتْبی زًبهِث 95  

 ارائِ ثبسذَرز فَری 96

 ایدبز فزفتْبیی ثزای ثحث ٍ ّوىبری ثیؾتز زاًؾدَیبى ثب یىسیگز 97

هبًٌس اعىبی رٍم ٍ ازٍثی وبًىت ّبی هدبسی طلااعتفبزُ اس اثشارّبی ّوىبری زر و 02  

یبى ثزای اظْبر ًظز ٍ پبعد ثِ یىسیگز زر فضبی ٍةتؾَیك زاًؾدَ 09  

ّبی گزٍّی تؾَیك زاًؾدَیبى ثِ ارائِ یب تىویل پزٍصُ 00  

" آهَسؽی هَاز ٍ یبزگیزی ثؼس ارسیبثی"  

 ذَز ارسیبثی زاًؾدَیبى 01

 ارسیبثی تىَیٌی ٍ هساٍم زاًؾدَیبى 02

ّبی هرتلف یبزگیزی ارسیبثی زاًؾدَیبى هتٌبعت ثب ؽیَُ 03  

عتفبزُ اس ارسیبثی ٍ ثبسذَرز زاًؾدَیبى ثِ هٌظَر ثْجَز هغتوز زٍرُا 04  
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 61                 و هوکاراى  بیدختیهعصوهه حسینی 

  1441، بهار، اول ، شوارههفدهندوره     ه علوم پسشکی شهید صدوقی یسدفصلناهه هرکس هطالعات و توسعه آهوزش دانشگا

ّبی هَخَز زر ویفیت ًؾبى زاز ثب تَخِ ثِ چبلؼ (9174)

ارسؽیبثی ثزًبهِ زرعی آهَسػ هدبسی زر زاًؾگبُ ؽْیس 

حل ثبیس خْت  ثْؾتی، هسیزاى آهَسػ هدبسی زاًؾگبُ هذوَر

 ًیش ّبی پضٍّؼ حبضزیبفتِ. (96) هَاًغ هَخَز السام وٌٌس

عبسی اس ًظز زاًؾدَیبى همغغ وبرؽٌبعی، ؽفبف وِ ى زازًؾب

اًس تَارسیبثی هیاس یبزگیزًسُ ٍ هؾرـ ًوَزى ًحَُ  اًتظبرات

زر ارتمبی ویفیت یبزگیزی الىتزًٍیه اثزثرؼ ثبؽس؛ ثِ ػجبرت 

ّبی چِ اس اثتسا ًحَُ ثزلزاری ارتجبعبت زر ولاطزیگز چٌبى

)زر ثغتز  ّبی آًلایيًَیس( ٍ یب ولاط  ) زر ثغتز عبهبًِ آفلایي

چٌیي عبسی ؽَز ٍ ّناعىبی رٍم( ثزای زاًؾدَیبى ؽفبف

ثِ عشایی ثز  تأثیزز، ایي اهز فزآیٌس ارسؽیبثی آًْب هؾرـ گزز

 ارتمب ویفیت آهَسػ هدبسی ذَاّس زاؽت. 

اس زیسگبُ زاًؾدَیبى همغغ وبرؽٌبعی ارؽس، ثؼس ارسیبثی  اهب

چٌساًی ثز ارتمبی اثزثرؾی  تأثیزیبزگیزی ٍ هَاز آهَسؽی 

تَاًس ثِ زلیل هبّیت ویفیت آهَسػ هدبسی ًساؽت ٍ ایي هی

عَری وِ ىویلی ثبؽس ثِآهَسؽی هتفبٍت همغغ تحقیلات ت

زاًؾدَیبى وبرؽٌبعی ارؽس ًغجت ثِ زاًؾدَیبى همغغ 

تز ثِ ؽزایظ ٍ تغْیل وٌٌسُ تز ثَزُ ٍ ونوبرؽٌبعی، ذَز ذَاى

ب تَخِ ثِ اًس. ثّبی آهَسؽی خْت ارتمب ػولىزز ذَز ٍاثغتِ

 لزثبًربًی ٍ ّوىبراى(، 0202رگوی ٍ خًَظ )پضٍّؼ 

 ارتجبطي ؽیَُ اس آهَسػ ػسم زر ای (0221) رٍلسًٍ ٍ (9173)

احغبط اًشٍا ٍ وبّؼ اًگیشُ  چْزُ ثِ چْزُ زاًؾدَ ثب اعتبز ٍ

ی ىتَاًس ثبػث وبّؼ اثزثرؾی یبزگیزی الىتزًٍیهی زاًؾدَیبى

ؽَز ٍ ّسایت ثیؾتز زاًؾدَیبى تَعظ اعبتیس ٍ زازى پبعد ٍ 

تزیي سهبى، هیتَاًس ثز اثزثرؾی یبزگیزی ثبسذَرز زر وَتبُ

. ّوچٌیي عجك پضٍّؼ فبٍاس (04, 03, 91) یىی ثیفشایسالىتزًٍ

(، ؽیَُ آهَسػ الىتزًٍیىی ثبػث افشایؼ 0202وىبراى )ٍ ّ

اعتزط ٍ افغززگی زر هیبى زاًؾدَیبى همغغ وبرؽٌبعی 

یي زرحبلی اعت وِ زر ؛ ا(05)زاًؾگبُ لجٌبى ؽسُ اعت 

وبّؼ احغبط اًشٍا ٍ  ثؼسزاًؾدَیبى  بُاس زیسگپضٍّؼ حبضز 

ٍ  حضَر زر خبهؼِ ی یبزگیزی زر ارتمب ٍ اًگیشُ ایدبز حظ

ًجَز؛ ثِ گذار تأثیز چٌساى ثْجَز اثزثرؾی آهَسػ الىتزًٍیه

ػجبرت زیگز چٌبى چِ زر اثز اعتوزار ایي ؽیَُ اس آهَسػ 

ثِ عشایی  تأثیزفؼبلیت حضَری زاًؾدَیبى وبّؼ یبثس، ایي اهز 

وبّؼ ویفیت آهَسػ هدبسی ًرَاّس زاؽت ٍ زاًؾدَیبى ثز 

ثِ عَر لبثل تَخْی ثب ػَالت آى اس خولِ احغبط اًشٍا ٍ اًفؼبل 

تبوٌَى  وِ تَاًس ثِ ایي زلیل ثبؽسٍ ایي هی هَاخِ ًرَاٌّس ؽس

 یب تؼبهل ٍزاًؾدَیبى ثب ضؼف لبثل تَخْی زر سهیٌِ ثبسذَرز 

تمَیت ایي حیغِ را زر اًس وِ ثب اعبتیس هَاخِ ًجَزُ هدبسی

ثْجَز ویفیت آهَسػ هدبسی ثِ عَر چؾوگیزی اثزثرؼ ٍ 

 گذار تلمی وٌٌس.تأثیز

رؽتِ ٍ تفىیه  زر ایي پضٍّؼ ارسیبثی زیسگبُ زاًؾدَیبى ثِ

تز اًتظبرات ٍ هَخت ؽس تب ثِ فَرت زلیكهمغغ تحقیلی 

ثِ زلیل ون ٍلی  تحلیل لزار ثگیزز ّبی زاًؾدَیبى هَرززیسگبُ

وٌٌسُ زر ایي هغبلؼِ، اهىبى تفىیه تؼساز اعبتیس ؽزوت ثَزى

خساگبًِ هیغز ًؾس وِ اهیس اعت زر  هتغیزّبیاعبتیس ثِ 

ثتَاى ثِ عَر  ،وٌٌسُتیس هؾبروتبثب افشایؼ اع تحمیمبت آتی

 ی تَاًجرؾی را هَرزّبزاًؾىسُهسرعبى تز ًمغِ ًظزات زلیك

 هؤثززرعی ػَاهل زاز. ّن چٌیي زر ایي هغبلؼِ ثِ ث تحلیل لزار

ثز ارتمب ویفیت آهَسػ هدبسی زرٍط ثبلیٌی پززاذتِ ًؾس ٍ 

توزوش ٍ ّسف افلی ثز رٍی ثزرعی آهَسػ هدبسی زرٍط 

ّبی رٍز زر پضٍّؼتئَری زاًؾدَیبى زاًؾىسُ ثَز ٍ اًتظبر هی

ثؼسی، هغبلؼبتی ثب هحَریت ثزرعی ویفیت ٍ اثزثرؾی ٍ ػَاهل 

بسی زرٍط ثبلیٌی ٍ ػولی اخزا ثز ارتمب ویفیت آهَسػ هد هؤثز

 گززز.

ّب ٍ هزاوش آهَسػ الىتزًٍیه ًیش هیتَاًٌس ثب زاًؾگبُعبیز  

ثزرعی ٍ زر ًظزگزفتي ًتبیح پضٍّؼ حبضز ثِ ًمبط لَت، ًمبط 

ویفیت آهَسػ هدبسی پی  ثز اثزثرؾی هؤثز ضؼف ٍ ػَاهل

َز ٍ افلاح ًمبط جثززُ ٍ خْت حفظ ٍ تمَیت ًمبط لَت ٍ ثْ

گذار تأثیزچٌیي ثب تَخِ ثِ ػَاهل ّب ثىَؽٌس؛ ّنلؼضؼف ٍ چب

ثز اثزثرؾی ایي هسل اس ًظبم آهَسؽی، ؽزایظ ٍ اهىبًبت لاسم را 

 .خْت ارتمبی ویفیت آهَسػ هدبسی فزاگیزاى فزاّن عبسًس
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 نتیجه گیری

س توبم اثؼبز پزعؾٌبهِ اس اس ًمغِ ًظز اعبتی یعَر ولثِ

اثزثرؾی لبثل لجَلی ثزذَرزار ثَزًس ٍ هسرعبى هذوَر توبم 

اثؼبز پزعؾٌبهِ را ثز ارتمب ویفیت ٍ اثزثرؾی آهَسػ هدبسی 

زاًغتٌس ٍلی زاًؾدَیبى، ثؼس ؽفبف عبسی اًتظبرات اس هی هؤثز

دبز تزیي ػبهل ٍ ثؼس وبّؼ احغبط اًشٍا ٍ ایهؤثزیبزگیزًسُ را 

اثزتزیي ػبهل ثزؽوززًس؛ زر خبهؼِ یبزگیزی را ون حضَر حظ

عبسی اًتظبرات ریشی خْت ؽفبفثزًبهِ رعسًظز هیثٌبثزایي ثِ

شات الىتزًٍیه پیزاهَى ًحَُ ارسیبثی ٍ وبر ثب تدْی اس یبزگیزًسُ

پیؾزفت ٍ  ًس هَخجبتتَاهیتَخِ ثِ آى  اهزی ضزٍری ثبؽس ٍ

 را فزاّن عبسز.ًٍیىی ارتمب زر آهَسػ هدبسی ٍ یبزگیزی الىتز

 تشکر و قدردانی

ؽسُ، حبفل عزح تحمیمبتی اخزا ؽسُ زر وویتِ ًتبیح ارائِ

تحمیمبت زاًؾدَیی زاًؾگبُ ػلَم پشؽىی ٍ ذسهبت ثْساؽتی 

       ثب وس ػلَم پشؽىی خٌسی ؽبپَر اَّاس زرهبًی

IR.AJUMS. REC.1400.089 لذا ًَیغٌسگبى  ثبؽس.هی

یِ اعبتیس گزاًمسر ٍ زاًؾدَیبى گزاهی اس ایي وویتِ هحتزم، ول

وِ زر عزح حبضز هؾبروت ثِ ػول آٍرزًس ووبل تؾىز ٍ 

 س.لسرزاًی را زارً
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Abstract 

Introduction: The closing down of schools and universities due to the COVID-19 outbreak led to 

introducing virtual education. Considering the importance of virtual education during coronavirus pandemic, 

this study aimed to investigate the factors affecting the quality of virtual education from the viewpoint of 

professors and students of rehabilitation fields of Ahvaz Jundishapur University of Medical Sciences. 

Methods: The present descriptive-analytical study was carried out in the presence of 17 professors and 210 

undergraduate and postgraduate students in the fields of rehabilitation. Data was collected using a 

questionnaire and its validity was confirmed by experienced professors in virtual education and its reliability 

was determined by Cronbach's alpha coefficient (97.0).  

Result: The results showed that from the viewpoint of professors, all domains of the questionnaire were 

considered effective factors for the quality improvement of virtual education but students considered the 

domain of clarification of the learner's expectations as the most effective factor and the domain of 

minimizing the sense of isolation and creating the sense and motivation of being part of the learning 

community as the least effective factor. 

Conclusion: Taking in to account these important factors affecting the efficacy of virtual education, it is 

necessary for policymakers in the field of education to organize the necessary programs and pay attention to 

providing the conditions essential in improving the quality of virtual education for learners. 

Keywords: E-learning, Virtual education, Quality of E-learning, Effectiveness of virtual education 
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