
  چكيده
هيئت علمي بوده و نقش  اعضاءرشد  هاي برنامهشناسايي نيازهاي آموزشي، گامي مهم در برنامه ريزي براي  :سابقه و اهداف

هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي  اعضاءهدف مطالعه حاضر، تعيين نيازهاي آموزشي . مهمي در ارتقاي كيفيت آموزش دارد
 هاي برنامههايي كه بايد آموزش داده شود، تعيين و به مسئولان براي طراحي  يزد و اولويت بندي اين نيازها بود تا اولويت

  .ددآموزشي ارائه گر
هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي شهيد صدوقي يزد به  اعضاءمطالعه از نوع مقطعي بود كه بر روي كليه  :روش بررسي

تنظيم سپس روايي و پايايي آن  اي پرسشنامهبدست آمده از مرور متون،  هاي شاخصبا استفاده از . نفر انجام شد 260تعداد 
  . تجزيه و تحليل شد ها دادهدر نهايت  و ؛مشخص گرديده بود 20تا  1اهميت نياز آموزشي با نمره . تعيين شد

مرتبط با  هاي نامهحيطه آشنايي با آيين : هيئت علمي باليني به ترتيب اعضاءهاي مختلف نياز آموزشي در  حيطه: ها يافته
مرتبط با  هاي نامهحيطه پژوهش، آشنايي با آيين : هيئت علمي غير باليني به ترتيب ءارتقاء، پژوهش، توسعه فردي و در اعضا

اولويت اول در حيطه آموزش، طراحي، اجرا و تحليل : هيئت علمي باليني ءدر اعضا. بندي گرديد ارتقاء و آموزش اولويت
اولويت اول : هيئت علمي غير باليني اعضاءو در  ها دادههاي شفاهي و مشاهده؛ در حيطه پژوهش، مهارت تحليل آماري  آزمون

تحقيقاتي  هاي طرحدر حيطه آموزش، نحوه پرورش تفكر انتقادي و قدرت استدلال؛ در حيطه پژوهش، نحوه ارزيابي و داوري 
  .بود

ئت علمي هي اعضاءمرتبط با ارتقاء و  هاي نامههيئت علمي باليني به هر هفت حيطه اصلي، به ويژه آيين  اعضاء :گيري نتيجه
ريزي اهميت و وزن هر هفت حيطه به صورت  گردد براي برنامه پيشنهاد مي. غير باليني به حيطه پژوهش نياز آموزشي دارند

  .استاندارد مشخص شود

  
  
  
  

  1390در سال  هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي شهيد صدوقي يزد اعضاءرزيابي نيازهاي آموزشي ا
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  22/4/1391 :تاريخ پذيرش        16/1/1391 :تاريخ دريافت

  
  هيئت علمي باليني و غير باليني، علوم پزشكي يزد اعضاءنياز آموزشي،  :ي كليديها واژه

  

                                                            
  Norouzi62@yahoo.com :، آدرس الكترونيكي0242- 5263980: ؛ تلفن)نويسنده مسئول( *

  زدي يپزشكتوسعه آموزش علوم  مطالعات و مركزمجله 
  91، پاييز 7 ياپيپ، شماره 3، شماره هفتمدورة 

  79-92 ص

:ارجاع به اين مقاله به صورت زير است  
Mazloomy Mahmoodabad S.S, Norouzi S, Norouzi A, Mirzaei Alavijeh M. Educational needs of faculty members of Shahid 
Sadoughi University of Medical Sciences in 2011. Journal of Medical Education and Development. 2012; 7(3): 79-92 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

ed
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
24

-0
4-

25
 ]

 

                             1 / 14

https://jmed.ssu.ac.ir/article-1-168-en.html


  
 ...ارزيابي نيازهاي آموزشي اعضاء هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي   80

 1391دوره هفتم، شماره سوم، پاييز       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يآموزش علوم پزشك توسعه مركز مطالعات وفصلنامه 

 

  مقدمه
 مؤسسه آموزش هر سرمايه ترين مهم علمي، هيئت اعضاء

 در علمي هيئت اعضاء توانمندسازي .شوند مي محسوب عالي

 گردد مي رهبري سبب و پژوهي دانش تدريس، هاي زمينه

). 1( يابد تحقق آموزشي نيز مؤسسه وسيع اهداف و ها رسالت
 براي را علمي هيئت اعضاء كهفرايندي است  توانمندسازي،

 موجب و ساخته آماده مختلف آموزشي هاي نقش ايفاي

). 2( گردد بودن روز به و بودن مولد راستاي در آنان تقويت
بايد  پزشكي هاي دانشكده علوم پزشكي خصوصاً هاي دانشگاه

بتوانند  آن كمك به اساتيد كه كنند ريزي برنامه به نحوي
 گسترش خود تخصصي حيطة از فراتر را، خويش هاي قابليت
 حد بالاترين در را دانشجويان آموزش باشند قادر و دهند

اهداف  گردد مي سبب نيازسنجي). 3( سازند عملي ممكن
 هاي فعاليت با را ارتباط بيشترين كه شود تنظيم طوري
طريق  از اهداف اين و داشته كنندگان شركت اي حرفه

  ).4( باشند دستيابي قابل دوره در گرفته انجام هاي فعاليت
دوره  آموزشي نيازهاي خصوص در پژوهشي در 

برنامه  معلم، شامل اصلي محور پنج پرستاري، كارشناسي
و  آموزشي مديريت اجتماعي، و محيطي امكانات درسي،
نياز  و داشت قرار معلم آن مركز در كه آمد دست به فراگير

روش  تغيير به نياز باليني، تبحر و كافي دانش افزايش به
از  مناسب ارزشيابي و نظارت و حمايت مؤثر، ارتباط تدريس،

  ).5( بود ايشان نيازهاي ترين مهم
 مناسب الگوهاي"عنوان  تحت اي مطالعه در يارمحمديان

 نيازسنجي "بهداشتي كارشناسان و مديران نظر از نيازسنجي

 سيستم ريزي در برنامه گام ترين اساسي و اولين را آموزشي

 تعيين و است نموده ذكرپزشكي  آموزش و درمان بهداشت،

 افزايش به منجر را دقيق هاي تكنيكو  الگوها اساس بر نيازها

  ).6( داند مي سيستم در ريزي كارآيي برنامه و اثربخشي
 كارشناسان و مديران نظرات اي كه مطالعه اساس بر

 كارآمد الگوهاي هاي ويژگي در خصوص كشور مداوم آموزش

 مراكز فعاليت ارزيابي است، نيازسنجي را جمع آوري نموده

 كه هدفمند و منسجم هاي برنامه ارائه بر مبناي مداوم آموزش

 بر برنامه محتواي و باشد شده طراحي نيازسنجي قبلي با

 شمارش از كارآمدتر روشي شود، تنظيم نتايج آن اساس

 نهادينه و بوده، شده اجرا هاي برنامه هاي كميت آمار و صرف

 از مداوم آموزش هاي برنامه طراحي در ساختن نيازسنجي

  ).7( بود پژوهش ترين پيشنهادات اين مهم
 اعضاءتوانمندسازي  براي متنوعي آموزشي هاي برنامه

 كارگاه، سمينار،: قبيل از گردد طراحي تواند مي علمي هيئت

 هاي مدت، رسانه كوتاه هاي دوره دور، راه از كنفرانس

  خودآموز  هاي دوره و مطالعاتي فرصت الكترونيكي،
 داشت بايد توجه دوره برگزاري و طراحي در). 10-8،1(

 مبتني از يادگيري ها آن در كه شوند مي واقع مؤثر هايي دوره

 دوره در شود، همكاران داده بازخورد و استفاده تجربه بر

 طراحي مداخلات برقرار كنند، هم با مؤثري رابطه آموزشي

 هر در و باشد يادگيريو  ياددهي اصول اساس بر شده

 قرار استفاده مورد آموزشي هاي روشاز  اي مجموعه مداخله

  ). 10 ،11(گيرد 
 هيئت اعضاء توانمندسازي كه وجودي با شده توصيه

چند  رويكرد يك آن براي است، فردي فرايند يك علمي
جامع،  توانمندسازي برنامه يك در. شود گرفته بكار جانبه
و  رهبري حيطه آموزشي، حيطه ،اي حرفه هاي آموزش حيطه
  ).1( شود گرفته نظر در بايد سازماني حيطه

آموزش،  حيطه سه در را علمي هيئت اعضاء وظايف
، بر )15،12،11،7( كنند مي بندي طبقه مديريت و پژوهش

بهداشت،  وزارت دانشگاهي امور و آموزشي اين اساس معاونت
گسترده  طيف، 1382 بهمن در پزشكي، آموزش و درمان
 و آموزش، تحقيق حيطه شش در را علمي هيئت عضو وظايف

 ارائه و مديريتي، اجرايي هاي فعاليت فردي، توسعه پژوهش،

 در تخصصي هاي فعاليت و سلامت ارتقاء و درماني خدمات

 حاضر، هدف مطالعه). 14( نمود تصويب دانشگاه از خارج

باليني و غير  علمي هيئت اعضاء آموزشي نيازهاي تعيين
وظايف  شرح هفت حيطه باليني دانشگاه علوم پزشكي يزد در

 كه هايي اولويت تا باشد مي نيازها اين اولويت بندي و ها آن
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طراحي  براي ولانئمس به و تعيين شوند، داده بايد آموزش
 هيئت اعضاء رود مي انتظار .گردند ارائه آموزشي هاي برنامه

 بتوانند نيازهاي ها دوره اين از يك هر گذراندن با علمي

 بردن بالا با وسيله بدين و ساخته برآورده را خود آموزشي

  .گردد مرتفع نياز دانشگاه نيز ها آن عملكرد كيفيت
در دانشگاه  1388از اين پژوهش در سال  اي نمونه دهر چن

علوم پزشكي شهيد صدوقي يزد انجام شده است ولي با توجه 
به تغييراتي كه در نيازهاي آموزشي انجام شده و تشويق دانش 

هيئت علمي و نيز ارسال آيين نامه ركود هيئت  اعضاءپژوهي 
انجام  مجدداًعلمي و لزوم ارائه برنامه متناسب، اين پژوهش 

  .دش
  بررسي روش

يك مطالعه نيازسنجي است كه به صورت  مطالعه حاضر
 هاي شاخصبا استفاده از . مقطعي انجام گرفت -توصيفي

بدست آمده از مرور متون و مطالعات داخلي و خارجي مشابه، 
 هيئت علمي، اعضاءشرح وظايف  اي حيطهدستورالعمل شش 

هيئت علمي و ارسال آيين نامه  اعضاءبحث دانش پژوهي در 
تنظيم  اي پرسشنامه ركود هيئت علمي و ارائه برنامه متناسب،
نفر صاحبنظر در  5شد، سپس روايي پرسشنامه با كمك 

ييد شد و پايايي آن هم با استفاده از روش أآموزش پزشكي ت
  باخ در ـرونـآلفاي ك(د ـت آمـدسـب 98/0باخ، ـرونـآلفا ك
  مقياس استفاده شده ). بدست آمد98/0 حدود ها حيطههمه 

كنندگان  در پرسشنامه به صورت مقياس كمي بوده و از تكميل
  ، نمره ها آنبر حسب اهميت  ها اخصـشد كه به ـته شـخواس

و  ترين كماز يك تا بيست بدهند كه در آن يك به معناي 
  از . بيست به معناي بيشترين نياز در نظر گرفته شده بود

 16حيطه آموزش شامل : ويه پرسشنامه به ترتيبگ 85تعداد 
 هاي فعاليتگويه،  20گويه، توسعه فردي  23گويه، پژوهش 

گويه، خدمات درماني و ارتقاي سلامت  10اجرايي و مديريتي 
گويه و  3تخصصي خارج از دانشگاه  هاي فعاليتگويه،  9شامل 

مچنين ه. گويه بود 4هاي مرتبط با ارتقاء  آشنايي با آيين نامه
عمومي و اختصاصي در نظر  هاي مهارتباز در مورد  سؤالدو 

  .گرفته شد

گيري به صورت سرشماري بود،  در اين مطالعه روش نمونه
هيئت علمي باليني و غير  اعضاءجامعه مورد مطالعه كليه 

باليني دانشگاه علوم پزشكي شهيد صدوقي يزد كه در سال 
نفر  260مشغول به خدمت بودند را به تعداد  91-1390

 اعضاءنفر  87هيئت علمي باليني و  اعضاءنفر  153شامل (
با توجه به مشغله زياد . تشكيل داد) هيئت علمي غيرباليني

بودن ميزان برگشت هيئت علمي، احتمال كم  اعضاء
 اعضاءنيز وجود داشت، بنابراين نظرات كلي  ها پرسشنامه

هيئت  اعضاءبراي  ها پرسشنامه. هيئت علمي پرسيده شد
مكرر تلفني و حضوري و  هاي پيگيريعلمي ارسال شد و با 

پرسشنامه تكميل و  240ماه،  5نظارت مستمر به مدت 
 SPSSرم افزار با كمك ن ها دادهدر نهايت . بازگردانده شد

 هاي شاخصاز  ها دادهتجزيه و تحليل شد و به منظور توصيف 
  .آماري ميانگين و انحراف معيار استفاده گرديد

  ها يافته
پرسشنامه دريافتي  240نتايج بدست آمده نشان داد كه از 

رصد مرد، و از د 6/63رصد زن و د 6/24از اعضا هيئت علمي، 
رصد د 3/35كارشناسي ارشد، رصد د 0/11نظر تحصيلات 

 5/8رصد فلوشيب و د 5/5رصد متخصص، د 9/27دكترا، 
درصد مربي،  0/11 ها آنرتبه علمي . رصد فوق تخصص بودندد
درصد استاد  3/3رصد دانشيار و د 1/19درصد استاديار،  4/54

 2/41وضعيت استخدامي هيئت علمي شركت كننده، . بود
درصد در حال  0/21رصد پيماني،د 7/14درصد رسمي، 

رصد تمام د 5/8بودند كه ) kضريب (گذراندن طرح تخصص 
 4/29 نس. كردند ميرصد پاره وقت خدمت د 9/2وقت و 

-49رصد د 4/40سال،  30-39هيئت علمي  اعضاءرصد از د
. سال بود 60-69درصد  1/1 و 50-59درصد  3/17، 40
هيئت  اعضاءاز % 0/32هيئت علمي، باليني و  اعضاءاز % 3/56

  .علمي، غير باليني بودند
 اعضاءمعيار نمرات كسب شده توسط  انحرافميانگين و  

مختلف به ترتيب اولويت  هاي حيطههيئت علمي باليني در 
مرتبط با ارتقاء  هاي نامهنمره شامل آشنايي با آيين 

، توسعه فردي )10/13±21/4(، پژوهش )10/5±56/14(
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تي ـريـديـرايي و مـاي اجـه تـاليـ، فع)98/3±45/12(
 هاي فعاليت، )01/12±24/4(، آموزش )21/5±24/12(

، خدمات درماني و )96/11±55/5(تخصصي خارج از دانشگاه 
ميانگين و انحراف معيار . بودند) 89/11±23/5( سلامت ءارتقا

هيئت علمي غير باليني در  اعضاءنمرات كسب شده توسط 
 شپژوه: املـره شـت نمـاولويب ـهاي مختلف به ترتي هـحيط

 هاي مرتبط با ارتقاء ، آشنايي با آيين نامه)29/5±41/11(

 ، توسعه فردي)82/10±32/4(ش ، آموز)23/6±22/11(
 تخصصي خارج از دانشگاه هاي يتفعال، )72/4±32/10(
 رايي و مديريتيـهاي اج تـ، فعالي)53/4±22/10(
ي اولويت بندي نيازها، 4تا  1اول در جد. بود) 35/5±20/10(

پرسشنامه و همچنين مختلف هاي  بر حسب حيطه آموزشي
هيئت  ءهاي پرسشنامه در اعضا ميانگين و انحراف معيار گويه

  .آورده شده است و غير باليني علمي باليني
  

  
  حيطه آموزشدانشگاه علوم پزشكي يزد در و غير باليني هيئت علمي باليني  ءاعضا نيازهاي آموزشي هاي اولويت :1جدول 

  اعضاء هيئت علمي غيرباليني  اعضاء هيئت علمي باليني  اولويت نيازهاي آموزشي در حيطه آموزش
  انحراف معيار ±ميانگين   انحراف معيار ±ميانگين  

  68/11 ± 28/5  70/13 ± 70/4 عملي هاي آزمونطراحي، اجرا و تحليل 
  58/12 ± 83/4  97/12 ± 28/5 شفاهي و مشاهده هاي آزمونطراحي، اجرا و تحليل 

  06/12 ± 73/5  81/12 ± 66/5 نحوه طراحي و اجراي آموزش از راه دور
  58/12 ± 22/5  76/12 ± 67/5  نحوه ارتقاء انگيزه دانشجويان

  34/10 ± 71/5  38/12 ± 84/4 آموزشيهاي  هاي ارزشيابي برنامهشيوه
  59/12 ± 83/4  35/12 ± 29/6 نحوه پرورش تفكر انتقادي و قدرت استدلال

  37/10 ± 11/6  17/12 ± 36/5 كتبي هاي آزمونطراحي، اجرا و تحليل 
  79/11 ± 97/5  84/11 ± 21/6  اي حرفهنحوه آموزش اخلاق 

  55/11 ± 57/5  79/11 ± 65/5 و فنون آموزش دروس عملي ها روشمهارت در استفاده از انواع 
  62/10 ± 00/6  75/11 ± 46/5 و فنون آموزش دروس نظري ها روشمهارت در استفاده از انواع 

  51/9 ± 29/6  67/11 ± 99/5 نحوه انتخاب و تهيه وسايل كمك آموزشي
  41/11 ± 56/5  63/11 ± 06/6  اي نحوه ارزشيابي اخلاق حرفه

  06/11 ± 28/6  40/11 ± 99/5  ارتباط با دانشجونحوه
مختلف باليني شامل اطاق عمل، درمانگاه،  هاي عرصهروش تدريس در 
  بخش و اورژانس

85/5± 30/11  93/4 ± 48/8  

  79/10 ± 81/5  15/11 ± 34/6 مهارت راهنمايي و مشاوره با دانشجويان
  27/8 ± 18/7  56/10 ± 95/5  چگونگي تهيه طرح درس
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 1391دوره هفتم، شماره سوم، پاييز       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يتوسعه آموزش علوم پزشك مركز مطالعات وفصلنامه 

 

  
  پژوهشحيطه دانشگاه علوم پزشكي يزد در و غير باليني هيئت علمي باليني  ءاعضا نيازهاي آموزشي هاي اولويت :2جدول 

  اعضاء هيئت علمي غيرباليني   اعضاء هيئت علمي باليني  پژوهشاولويت نيازهاي آموزشي در حيطه 
  انحراف معيار ±ميانگين   انحراف معيار±ميانگين  

  44/12 ± 62/6  91/16 ± 97/2  ها دادهمهارت تحليل آماري 
  31/11 ± 79/6  52/14 ± 81/5  مقاله نويسي به زبان انگليسي

  79/12 ± 78/4  83/13 ± 42/5  كتاب و درسنامهتأليففنون
  75/11 ± 45/5  81/13 ±52/5 علمي هاي كتابنحوه ارزيابي و داوري 

  27/12 ± 77/5  69/13 ±72/5  ثانويه هاي پژوهشطراحي و اجراي 
  75/11 ± 45/5  43/13 ±97/5  نحوه ارزيابي و داوري مقالات علمي

  62/9± 49/6  35/13 ±46/6 ها نحوه راهنمايي و نظارت بر پايان نامه
  96/14 ± 85/7  31/13 ±08/6 هاي تحقيقاتي نحوه ارزيابي و داوري طرح
  10/12 ± 07/4  16/13 ±70/5  طراحي پژوهش در آموزش
  00/10 ± 66/7  15/13 ±36/6  مقاله نويسي به زبان فارسي

  58/12 ± 07/4  10/13 ±91/5 طراحي و اجراي كارآزمايي هاي باليني
  58/10 ± 25/7  99/12 ±46/5 اطلاعاتيهايبانكجستجو در متون و منابع علمي و 

  82/10 ± 80/6  94/12 ±35/6 طراحي تحقيق
  58/11 ± 90/5  85/12 ±03/6 انتخاب موضوع پژوهشنحوه اولويت بندي و 

  57/9 ± 42/6  84/12 ±04/6 آموزش نحوه سفارش و دريافت كتب و مجلات مورد نياز
هاي علمي، مالي و مديريتي  ها و شرايط دريافت حمايت شناخت محل
 جهت پژوهش

99/5 ± 77/12  38/5 ± 41/12  

  41/11 ± 97/5  24/12 ±91/5  نحوه برگزاري ژورنال كلوب
  44/10 ± 45/6  20/12 ±14/6 هاي علمي نحوه استفاده حداكثر از همايش

  79/10 ± 57/5  16/12 ±79/5  پزشكي مبتني بر شواهد
  68/9 ± 63/6  94/11 ±22/6 هاي علمي مهارت ارائه گزارش تحقيق در همايش

  00/12 ± 23/5   10/10 ± 00/5  فنون ويراستاري كتاب و مجله
  48/11 ± 63/6  83/11 ± 83/5  هاي پژوهشيپروژهمديريت

  93/11 ± 00/6  90/10 ± 70/5 هاي مؤثر ارتباط با مراكز صنعتيروش
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 1391دوره هفتم، شماره سوم، پاييز       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يآموزش علوم پزشك توسعه مركز مطالعات وفصلنامه 

 

  
  حيطه توسعه فرديدانشگاه علوم پزشكي يزد در و غير باليني هيئت علمي باليني  ءاعضا نيازهاي آموزشي هاي اولويت :3جدول 

  اعضاء هيئت علمي غيرباليني   اعضاء هيئت علمي باليني  آموزشاولويت نيازهاي آموزشي در حيطه
  انحراف معيار ±ميانگين   انحراف معيار±ميانگين  

  68/8 ± 97/6  71/14±34/5  نگارش متون علمي تخصصي
  65/11±52/6  46/14±43/5 محاوره

هاي فلوشيب، كوتاه مدت، دراز مدت و  چگونگي استفاده از دوره
  فرصت مطالعاتي

92/5 ± 29/14  41/6 ± 93/10  

  58/10 ± 68/5  22/14±55/5  نگارش متون عمومي
  27/11 ± 38/6  16/14±56/5 شنيدن
  SPSS  45/5±79/13  97/6 ± 13/11كاربرد

Reference manager  08/6±15/13  89/5 ± 55/11  
  68/10 ± 70/5  79/12±84/8 ريزي اقتصادي در حرفه بودجه بندي و برنامه

Photoshop  44/7±59/12  88/6 ± 27/8  
  44/9 ± 52/6  43/12±69/6 درك مطلب

  86/10 ± 37/5  39/12±36/6  هاي زندگيمهارت
  86/11±46/5  18/12±10/6 نحوه خود ارزيابي و ارزيابي از همكار

  37/10 ± 22/6  15/12±57/6  ترجمه متون علمي
Internet explorer  72/6±82/11  97/6±20/8  

Access  83/6±40/11  86/4 ± 96/9  
Outlook 31/6±33/11  63/5 ± 79/9  

Excel   31/6±05/11  76/6 ± 96/9  
MS Word 47/6±49/10  77/6±85/7  

MS PowerPoint 88/6±18/10  88/6±07/8  
 MS Windows 51/6±93/9  00/7 ± 75/8  
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 85      سيدسعيد مظلومي و همكاران

 1391دوره هفتم، شماره سوم، پاييز       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يتوسعه آموزش علوم پزشك مركز مطالعات وفصلنامه 

 

  
  ها ساير حيطهدانشگاه علوم پزشكي يزد در و غير باليني هيئت علمي باليني  ءاعضا نيازهاي آموزشي هاي اولويت :4جدول 

يت
فعال

 
اي

ه
 

تي
يري

مد
 و 

ائي
جر

ا
  

  اعضاء هيئت علمي غير باليني  اعضاء هيئت علمي باليني اولويت
  انحراف معيار ±ميانگين   انحراف معيار±ميانگين  

  75/10±12/6  12/13±78/6 مديريت استرس
  34/10 ± 43/6  68/12±43/6 مديريت زمان

  58/10±10/6  66/12±85/6 مديريت آموزشي
  20/11±25/6  65/12±01/6 مديريت استراتژيك

  65/9±00/5  30/12±54/6 مديريت تعارض
  03/10 ± 14/6  18/12±10/6 جلساتمؤثرمديريت 

  27/10 ± 89/6  96/11±05/6 تصميم گيري
  82/9 ± 37/6  80/11±32/6 مديريت پروژه

  51/9±25/5  65/11±21/6 مديريت عمومي
  79/9±19/6  41/11±57/6 برنامه ريزي نيروي انساني

رتقا
 و ا

اني
درم

ت 
دما

خ
 ء

مت
سلا

  

  _______  16/13±92/5 آموزش ارائه خدمات ادغام يافته
 _______  87/12±24/6 نحوه طبابت از راه دور

 _______  24/12±35/6 اندازي و مديريت مطب و كلينيك نحوه راه

 _______  96/11±78/6 نحوه آموزش به بيمار

نحوه اخذ و اجراي استانداردهاي ارائه 
 خدمات درماني

06/6 ± 35/11  _______ 

خدمات درماني و  زمان هممهارت ارائه 
 مختلفهايعرصهآموزشي در 

21/6 ± 20/11  _______ 

 _______  15/11 ± 02/6 ايقوانين و مقررات حرفه

هاي  نحوه درخواست و پاسخگويي مشاوره
  پزشكي

36/6 ± 11/11  _______ 

بيمار، همراهان (مهارت ارتباط با ديگران
 )بيمار، همكاران و دادن خبر بد

50/6 ± 84/10  _______ 

يت
فعال

 
اي

ه
 

ي 
صص

تخ
گاه

انش
ز د

ج ا
خار

  

اي فردي به  هاي ارائه خدمات مشاوره روش
  جامعه

14/6 ± 17/12  07/5 ± 51/10  

هاي ارائه آموزش و مشاوره به  اصول و روش
 ارتباط جمعيهايرسانهجامعه توسط

08/6 ± 88/11  09/5 ± 86/9  

  31/10 ± 16/5  81/11±02/6 هاي علميوظايف و نحوه فعاليت انجمن

ين
ا آي

ي ب
شناي

آ
 

 
امه

ن
 

 با 
بط

مرت
ي 

ها
قاء

ارت
  

  51/11 ± 40/6  92/14±51/5 هيئت علميءاعضاءهاي ارتقا آيين نامه
  55/11 ± 07/6  59/14±96/4 آيين نامه دانش پژوهي

  68/10 ± 42/6  54/14±44/5 آيين نامه ترفيع پايه
  13/11 ± 63/6  20/14 ± 81/5  آيين نامه ركود هيئت علمي
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 1391دوره هفتم، شماره سوم، پاييز       زدي يصدوق ديشهي پزشكدانشگاه علوم  زدي يآموزش علوم پزشك توسعه مركز مطالعات وفصلنامه 

 

  بحث
هدف از اين مطالعه، تعيين و اولويت بندي نيازهاي 

هيئت علمي باليني و غير باليني دانشگاه علوم  اعضاءآموزشي 
هيئت علمي باليني، بيشترين نياز  اعضاء. پزشكي يزد بود

 اعضاءمرتبط با ارتقاء و  هاي نامهآموزشي را به آشنايي با آيين 
دند، با توجه به هيئت علمي غير باليني، به پژوهش اعلام نمو

جديد بودن بحث دانش پژوهي و ارسال آيين نامه ركود هيئت 
هيئت علمي اين دانشگاه نياز آموزشي خود را به  ءاعضا ،علمي

  .اعلام نمودندآشنايي بيشتر با اين موضوعات 
 ءوظيفه اعضا ترين مهمحيطه آموزش، با توجه به اينكه  در

ي باليني در رتبه هيئت علم اعضاء از نظرهيئت علمي است، 
هيئت علمي غير باليني در رتبه سوم قرار  ءاعضا از نظرپنجم و 
هاي مرتبط با  در رابطه با حيطه آشنايي با آيين نامه. داشت

ولي در زمينه  ،اي جهت مقايسه وجود ندارد ارتقاء، مطالعه
حيطه آموزش، وظيفه اصلي هر عضو هيئت علمي آموزش 

  .كند براي آموزش صرف مي است و بيشترين زمان خود را
در خصوص ميزان وزن هر يك از وظايف  اي مطالعهدر  

هاي علوم پزشكي، آموزش،  هيئت علمي دانشگاه ءمختلف اعضا
اي  در مطالعه). 16( دبيشترين وزن را به خود اختصاص داده بو

هيئت علمي بر اساس  ءديگر كه به سنجش حجم فعاليت اعضا
در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان  گانه شششرح وظايف 

پرداخته، بيشترين ساعت فعاليت هر هيئت علمي به آموزش 
  ).17( اختصاص داشت

هاي آموزشي عضو هيئت علمي بهاي  بايد به فعاليت 
هاي چشمگير آموزشي و  مناسبي داده شود و فعاليت

هاي فردي در اين حيطه به خوبي تشويق شوند تا  خلاقيت
. ها در حيطه آموزشي گردند ها و انگيزه يتباعث افزايش خلاق

 اعضاءارزشيابي  هاي شاخصبازنگري در : با عنوان اي مطالعهدر 
و  ها ملاكهيئت علمي باليني و ارائه الگوي مناسب ارزشيابي، 

هيئت علمي نتوانسته  اعضاءفعلي ارزشيابي  هاي شاخص
ه را به تصوير بكشد، وزن كمي ب ها آنكيفيت كاري و عملكرد 

داراي ... آموزش داده شده و پژوهش شامل مقالات، كتب و 
هيئت علمي توقع  اعضاء. اند بودهاهميت و امتياز زيادي 

آموزشي  هاي فعاليتكه اهميت و وزن بيشتري براي  اند داشته
  ).18(در نظر گرفته شود 

هاي مهم و حساس حيطه آموزش، نحوه پرورش  از مقوله 
پرورش تفكر انتقادي و قدرت خلاقيت، ارتقاي انگيزه و 

، كه در اين نيازسنجي، نحوه باشد مياستدلال در دانشجويان 
هيئت علمي باليني، در  اعضاءانگيزه دانشجويان را  ءارتقا

هيئت علمي غير باليني، در اولويت دوم  اعضاءاولويت چهارم و 
در اين مطالعه طراحي، اجرا و ). 19( دحيطه آموزش قرار دادن

عملي، نحوه طراحي و اجراي آموزش از راه  هاي مونآزتحليل 
 اعضاءدور، نحوه پرورش تفكر انتقادي و قدرت استدلال در 

ابتدائي قرار  هاي اولويتهيئت علمي باليني و غير باليني در 
  .داشتند

باعث  e-Learningاخير مباحث مربوط به  هاي سالدر  
هيئت علمي در اين زمينه اطلاعات بيشتري  اعضاءشده كه 

آموزشي در اين  هاي كارگاهكسب كنند و خواهان برگزاري 
همچنين در پژوهشي ديگر، كسب تجارب . زمينه باشند

جزء بالاترين  مسألهاثربخش در زمينه تفكر انتقادي و حل 
با وجودي كه يكي از وظايف ). 20( آموزشي بوده است هاينياز

طرح ارائه اصلي و مهم مدرسان، درگير شدن در برنامه ريزي و 
هيئت علمي باليني و  اعضاءباشد،  درس براي دروس خود مي

نياز را به چگونگي تهيه  ترين كمغير باليني در حيطه آموزش 
با در نظر گرفتن طرح درس ). 21( اند نمودهطرح درس اعلام 

 رسد ميآخرين اولويت در حيطه آموزشي به نظر  نعنوا به
به آن مسلط هستند هر چند ساير مطالعات اين  كاملاًاساتيد 

  ). 21 - 23( دكنن نمينكته را تاييد 
در اين مطالعه، نحوه انتخاب و تهيه وسايل كمك آموزشي 
در اولويت آخر قرار گرفتند و اين شايد به اين دليل باشد كه 

يازي به برگزاري كارگاه در اين زمينه احساس اساتيد محترم ن
آموزش به دانشجويان از اين  هاي سالزيرا در طول  كنند نمي

آشنايي كامل پيدا  ها آنوسايل استفاده كرده و با نحوه كاربرد 
در پژوهشي كه در دانشكده پزشكي دانشگاه . اند كرده

 هآمريكا انجام گرفت، نشان داد )Massachusetts( ماساچوست
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كه مديران اجرايي ارشد دانشگاه، نياز به اصلاح و بهبود  شد
 دانند ميآموزشي اساتيد  هاي اولويتعملكرد تدريس را جزء 

در ايران نيز، پژوهشي در مورد نيازهاي آموزشي اساتيد ). 7(
دانشگاه علوم پزشكي گلستان نشان داد كه اساتيد نياز به 

عنوان اولويت آموزشي روش تدريس را به  هاي كارگاهبرگزاري 
  ).24( اند كردهاعلام 

اساتيد باليني در حيطه پژوهش، بيشترين نياز را به مهارت 
و اساتيد غير باليني به نحوه ارزيابي و  ها دادهتحليل آماري 

، در اين زمينه به نظر ندتحقيقاتي اعلام نمود هاي طرحداوري 
از نظر طول مدت  تا كنون برگزار شده هاي كارگاهكه  رسد مي

برگزاري و محتوي آموزشي، متناسب با نياز اساتيد طراحي 
مربوطه نتوانسته جوابگوي نياز  هاي كارگاهنشده و شركت در 

در دانشگاه علوم  اي مطالعهنتايج  ،در اين مورد. آنان باشد
اعضاء هيئت پزشكي رفسنجان نشان داده كه اولويت پنجم 

م افزارهاي آماري بوده و مقاله آناليز و نر هاي كارگاه علمي
  ).25( نويسي به زبان انگليسي در اولويت سوم قرار داشته است

سه اولويت آخر حيطه پژوهش در اساتيد باليني در اين  
ارتباط با مراكز صنعتي، مديريت  مؤثر هاي روش: مطالعه شامل

پژوهشي و مهارت ارائه گزارش تحقيق در  هاي پروژه
در اساتيد غير باليني، آموزش نحوه علمي و  هاي همايش

سفارش و دريافت كتب و مجلات مورد نياز، نحوه راهنمايي و 
و مهارت ارائه گزارش تحقيق در  ها نامهنظارت بر پايان 

  .علمي بود هاي همايش
هاي علمي زيادي در كشور در  همه ساله همايش 
 يمؤثرشود ولي در واقع استفاده  مختلف برگزار مي هاي زمينه

شود و  به عمل آيد، نمي ها همايشاز اين  رود ميكه انتظار 
 دهند ميگزارش تحقيق ارائه  ها همايشافرادي كه در اين 

در حيطه توسعه فردي، . مهارت كافي در اين زمينه را ندارند
 Word, Windows, PowerPointنياز، آموزش  ترين كم

Internet Explorer  كم  علت به تواند نمياعلام شده است كه
اهميت بودن آن باشد، زيرا فناوري اطلاعات، ابزاري نيرومند 

پس ). 28تا  26( تبراي ارتقاي كيفيت آموزش و پژوهش اس
 به تواند ميآخر،  هاي اولويتعلت قرار گرفتن آن در  احتمالاً

هيئت علمي در اين زمينه باشد كه  اعضاءتوانمند بودن  علت
). 28 - 31( دنماي ميييد أد را تتعدادي از مطالعات نيز اين مور

متعدد در  هاي كارگاهبا گذشت زمان و برقراري  رسد ميبه نظر 
هيئت علمي باليني و غير باليني به اين  اعضاءمورد رايانه، 

  .تسلط پيدا نموده باشند ها مهارت
اولويت اول در اساتيد باليني در حيطه توسعه فردي، 

د غير باليني نحوه نگارش متون علمي تخصصي و در اساتي
خود ارزيابي و ارزيابي از همكار بود، امروزه انتشار مقاله و 
متون علمي و تخصصي اهميت فراواني يافته و علوم مختلف در 
مجلات داخلي و خارجي، متون و مقالات مربوط به خود را 

و يكي از مواردي كه در ارتقاي هيئت علمي  دهند ميانتشار 
دلايل  ها اينو  بودهون علمي و تخصصي امتياز دارد، نگارش مت

در اولويت اول قرار گرفتن اين مورد در حيطه توسعه فردي 
  . باشد مي

اينكه روش تدريس  دليل بههمچنين اساتيد غير باليني 
در حين اينكه خود را  دهند ميخود را ارزيابي كنند، ترجيح 

كه در  ، يكي از همكاران هم او را ارزيابي كند،كنند ميارزيابي 
روش  ارتقاءبه سزايي در  تأثيرواقع اين نوع از روش ارزيابي 

  .تدريس دارد
كنترل عواطف، خود ابرازي، ( زندگي هاي مهارت يادگيري

و در  9در اساتيد باليني رتبه ...)  خلاقيت، خوش بيني و
هاي  را داشت در صورتي كه ويژگي 7اساتيد غير باليني رتبه 
هيئت علمي در بهبود كيفيت  اعضاءشخصيتي و اخلاقي 

آموزش، و توانايي آنان در ايجاد انگيزه مناسب در جهت 
-34( ها اثر بسيار دارد فراگيري هر چه بيشتر دانش و مهارت

در اين مطالعه، چگونگي استفاده از دوره هاي كوتاه ). 32
هيئت علمي  اعضاءمدت، دراز مدت و فرصت مطالعاتي، در 

و در اساتيد باليني اولويت چهارم را  غير باليني اولويت ششم
در نيازسنجي آموزشي اساتيد در . به خود اختصاص داد

 1383در سال كه دانشگاه علوم پزشكي شهيد صدوقي يزد 
  ).35( انجام شد، اين مورد اولويت اول را كسب نمود

هاي اجرايي و مديريتي،  اساتيد باليني در حيطه فعاليت
شي خود را مديريت استرس، مديريت هاي اول نياز آموز اولويت
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زمان و مديريت آموزشي و اساتيد غير باليني، مديريت 
. استراتژيك، مديريت استرس و مديريت آموزشي اعلام نمودند

 مثلاًتواند به دليل تراكم و تعدد زياد كاري اساتيد باشد،  كه مي
آموزشي دانشگاه و هم به  هاي فعاليتاساتيد باليني هم بايد به 

  .باليني بيمارستان بپردازند هاي عاليتف
پژوهشي در زمينه نيازسنجي مدرسين گروه داخلي در  

هاي آتي مربوط به  آمريكا، بيشترين فراواني براي آموزش
اي كه  همچنين در مطالعه). 36( مديريت زمان بوده است

توسط مريم آويژگان و همكاران در دانشگاه علوم پزشكي 
  ب ـت اول را كسـان اولويـت زمـريـديد مـجام شـان انـاصفه
  ).38( نمود

دانشكده پزشكي دانشگاه ماساچوست آمريكا نيز پژوهشي 
و  ها آندر زمينه نيازسنجي اساتيد به منظور ارتقاء و توسعه 

مديران . منابع موجود انجام داده است ازريزي و استفاده  برنامه
مديريت زمان، : اجرايي ارشد در اين دانشگاه نياز به آموزش

گروهي، اصلاح و بهبود عملكرد تدريس،  فرهنگ سازماني، كار
ولي در . )7( دان نمودهتحقيق و عملكرد باليني را اولويت بندي 
، ريزي نيروي انساني اين پژوهش در اساتيد باليني، برنامه

مديريت عمومي و مديريت پروژه و در اساتيد غير باليني، 
مديريت عمومي، مديريت تعارض و برنامه ريزي نيروي انساني 

هيئت علمي  اعضاءپس لازم است . جزء سه اولويت آخر بودند
اجرايي و مديريتي ارتقاء يابند تا ضمن  هاي فعاليتدر خصوص 

يسته و مطلوب، مديريت و رهبري سيستم، بتوانند به نحو شا
گسترده خويش را مديريت  هاي مسئوليتشرح وظايف و 

با توجه به  ويژه بهاهميت مهارت مديريت استرس، . نمايند
شغلي و تعارض وظايف  هاي استرسكه نقش  اي مطالعهنتايج 
علوم پزشكي ايران بررسي كرده و نشان داد  هاي دانشگاهرا در 

از حد متوسط  ها ضتعاركه در گروه مورد بررسي سطح اين 
  ).37( بالاتر است، بيشتر بايد مورد توجه قرار گيرد

تخصصي خارج از دانشگاه، در  هاي فعاليتدر حيطه  
اي  ارائه خدمات مشاوره هاي روشاساتيد باليني و غير باليني، 

فردي به جامعه بالاترين اولويت را به خود اختصاص داد كه 

و اولويت آخر اين حيطه در اي براي مقايسه يافت نشد،  مطالعه
ارائه آموزش و مشاوره به  هاي روشاساتيد غير باليني اصول و 

هاي ارتباط جمعي و در اساتيد باليني،  جامعه توسط رسانه
كه  اي مطالعهدر . علمي بود هاي انجمنوظايف و نحوه فعاليت 

توسط مريم آويژگان و همكاران در اصفهان انجام شده اين 
  .يت اول در اين حيطه بودمورد جزء اولو

آخرين حيطه در اين پژوهش مربوط به آشنايي با آيين 
مرتبط با ارتقاء بود كه اين حيطه را خود پژوهشگر با  هاي نامه

توجه به تغييراتي كه در نيازهاي آموزشي انجام شده و بحث 
هيئت علمي و ارسال آيين نامه ركود  اعضاءدانش پژوهي در 

برنامه متناسب، به اين پرسشنامه افزوده هيئت علمي و ارائه 
هيئت علمي  اعضاءارتقاي  هاي نامهدر اين حيطه، آيين . است

بالاترين اولويت و آيين نامه ركود هيئت علمي آخرين اولويت 
در اساتيد باليني سه اولويت اول در . را به خود اختصاص داد

آموزش ارائه : حيطه خدمات درماني و ارتقاي سلامت شامل
اندازي و  خدمات ادغام يافته، نحوه طبابت از راه دور و نحوه راه

با توجه به جديد بودن نحوه . مديريت مطب و كلينيك بود
طبابت از راه دور و عدم آموزش اساتيد در اين زمينه، بايد 

هاي آموزشي با استفاده از مدرسان با سابقه در اين  كارگاه
كه در اين  هايي محدوديتمشكلات و . زمينه برگزار شود

اين است كه چون اين مطالعه به  باشد ميپژوهش مطرح 
صورت توصيفي انجام شده، فقط اولويت نيازها مشخص شده و 

هاي آموزشي به جهت رفع اين نيازها براي اساتيد  بايد كارگاه
ريزي و اجرا شود تا نتايج اين پژوهش عملي  طراحي، برنامه

  .گردد
  گيري نتيجه

هيئت علمي باليني به هر هفت حيطه اصلي، به  ءاعضا 
هيئت علمي غير  اعضاءمرتبط با ارتقاء و  هاي نامهويژه آيين 

، براي گردد ميباليني به پژوهش نياز آموزشي دارند، پيشنهاد 
برنامه ريزي اهميت و وزن هر هفت حيطه به صورت استاندارد 

  .مشخص شود
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Abstract  

Introduction: Identifying educational needs is an essential step in planning faculty development programs. It 
plays an important role in promoting the quality of education. The aim of this study was to determine and 
prioritize the educational needs of clinical and non clinical faculty members of Faculty of Medicne of Shahid 
Sadoughi University of Medical Sciences. 
Methods: A questionnaire was developed for this cross-sectional study using the indices identified by 
reviewing the literature. The questionnaire was sent to all faculty members of Medical Faculty (n=260). The 
items were scored from 1 to 20 according to the importance of the educational needs. Data was analyzed by 
SPSS software. 
Results: Different areas of educational needs of the clinical faculty members were respectively prioritized as: 
familiarity with National Medical Universities Ranking Schemeresearch, personal development, 
administrative and executive activities, education, specialized activities outside the university and health 
services and health promotion. In the non clinical faculty members: research, familiarity with National 
Medical Universities Ranking Schemeeducation, personal development, specialized activities outside the 
university, administrative and executive activities. The first priority of education in the clinical faculty 
members was design, implementation and analysis of oral exams. In research domain priorities were data 
analysis skills and the first priority of education in the non clinical faculty members was how to foster 
critical thinking and reasoning in research and critical appraisal skills.  
Conclusion: Faculty members need all of the seven studiedmajor areas. It is recommended further research to 
determine the weight of these seven areas using a standard method. 
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